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Resumen

Este estudio se centra en describir como los animales de compafiia impactan los vinculos
afectivos dentro de las familias de la parroquia Arcapamba del canton Zaruma. En primer
lugar, se define lo que constituye una familia y se explica la importancia de los animales de
compafiia enfortalecer estos vinculos emocionales, en donde los animales no solo son vistos
como comparieros, sino como promotores de bienestar emocional, que contribuyen a la
cohesion y fortalecen las relaciones interpersonales dentro del hogar. El objetivo central de
la investigacion es analizar los beneficios y vinculos positivos que los animales de compafiia
generan en la calidad de vida de estas familias. El tipo de investigacion es cualitativa, con un
enfoque fenomenoldgico, elalcance es descriptivo-exploratorio y el disefio de la investigacion
es no experimental. Se trabajo con 15 familias de la parroquia Arcapamba que tienen
animales de compafiia. Las técnicas aplicadas incluyen entrevistas semiestructuradas y
observacion directa. Los resultados destacan que los animales de compafia no solo
fortalecen los vinculos afectivos, sino que también reducen el estrés, mejoran el estado de
animo, y fomentan valores como la empatiay la responsabilidad, especialmente enlos nifios.
En conclusion, estos vinculosactian como mediadores en la dinamica familiar, contribuyendo
a una mejor comunicacién y resoluciéon de conflictos, lo que en Ultima instancia mejora la
calidad de vida de todos los miembros.

Palabras clave del autor: mascotas de compafiia, bienestar emocional, manejo de
estrés
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Abstract

This study focuses on describing how companion animals’ impact emotional bonds within
families in the Arcapamba parish of Zaruma canton. First, it defines what constitutes a family
and explains the importance of companion animals in strengthening these emotional bonds,
where animals are not only seen as companions, but as promoters of emotional well-being,
contributing to cohesion and strengthening interpersonal relationships within the household.
The main objective of the research is to analyze the benefits and positive bonds that
companion animals generate in the quality of life of these families. The type of research is
qualitative, with a phenomenological approach, the scope is descriptive -exploratory and the
research design is non-experimental. We worked with 15 families of the Arcapamba parish
that have pets. The techniques applied included semi-structured interviews and direct
observation. The results highlight that companion animals not only strengthen emotional
bonds, but also reduce stress, improve mood, and foster values such as empathy and
responsibility, especially in children. In conclusion, these bonds act as mediators in family
dynamics, contributing to better communication and conflict resolution, which ultimately
improves the quality of life of all members.

Author Keywords: companion pets, emotional well-being, stress management
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Introduccion

En las ultimas décadas, las familias han experimentado significativas transformaciones ensu
composicion, rolesy dindmicas, influenciadas por cambios sociales, culturalesy econémicos.
Dentro de este panorama, los animales de compafiia han emergido como un elemento crucial
en laestructura familiar, ocupando un rol que trasciende la mera convivencia para convertirse
en catalizadores de vinculos afectivos, promotores del bienestar emocional y actores
relevantes en la construccion de la calidad de vida de las familias. (National Institutes of
Healthy, 2018).

El estudio de Acero y Montenegro (2019), explica cdmo los vinculos establecidos entre las
familias y los animales de compafiia no solo favorecen la calidez que brinda un animal, sino
gue lo relacionan como una estrategia para mejorar las relaciones personales con el entorno
gue nos rodea. Esto se debe a que, al estar en constante apego el ser humano comienza a
desarrollar varios valores; por ejemplo: la empatia y la lealtad.

Por otro lado, se han realizado estudios a mas profundidad como el caso de Lépez y
Carrascal (2023) en donde indaga que los animales de compafiia no solo favorecen la
dindmica familiar, sino que también contribuye a la salud fisica y mental de cada uno de sus
miembros. Un factor clave, es la disminucion de los niveles de estrés, la presion arterial y el
estado de &nimo de las personas que conviven con animales. En otras palabras, el equipo de
edicion (Vorecol., 2024) ha demostrado que la responsabilidad de cuidar a un animal de
compafiia contribuye a mejorar el liderazgo, el trabajo en equipo, y sobre todo el desarrollo
personal.

El problema que sustenta esta investigacion radica en la necesidad de comprender cOmo
estos vinculos impactan la dinamica familiar y qué implicaciones tienen en términos de
bienestar emocional y cohesion social. Pese a la creciente importancia atribuida a los
animales de compaiiia en el entorno familiar, existe un vacio en cuanto a estudios que
analicen su influencia desde una perspectiva integradora, particularmente en comunidades
como la parroquia Arcapamba del cantén Zaruma.

Desde el enfoque de la orientacion familiar, la pertinencia de este estudio radica en que
permite explorar nuevas formas de integracion familiar, abordando cémo las mascotas
influyen en los procesos de comunicacion, interaccion y apoyo emocional dentro del nticleo
familiar. Asimismo, se busca evidenciar como estos vinculos pueden ser considerados una
herramienta terapéuticay un mecanismo de fortalecimiento en las relaciones familiares.

El propdsito de este estudio es analizar los beneficios y vinculos positivos que los animales
de compaiiia generan en la calidad de vida de las familias en la parroquia Arcapamba. Este
objetivo se alinea con la orientacibn humanista, que resalta la importancia del bienestar

emocional, eldesarrollo personaly la busqueda de autorrealizacion. Através de este trabajo,
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se espera contribuir al campo de la Orientacion Familiar, proporcionando un anélisis integral
sobre las dinamicas contemporaneas de la familia y la inclusion de las mascotas como
agentes de cambio.

El objetivo general de esta investigacion es: analizar los beneficios y vinculos positivos que
inciden en la calidad de vida de familias que viven con animales de compaifiia en la parroquia
Arcapamba del cantén Zaruma, Ecuador. Asimismo, entre los objetivos especificos estan:

o Describir los diferentes tipos de beneficios que caracterizan la relacion entre las
familias y sus animales de compafiia en la Parroquia Arcapamba del Canton Zaruma.

¢ Identificar los vinculos que se han generado en la familia con el animal de compaifiia,
analizando como estos lazos influyen en las interacciones cotidianas y en la dinamica familiar.
e Determinar la incidencia de los vinculos y beneficios de vivir con animales de
compafiia en la calidad de vida de las familias.

El marco tedrico de esta investigacion se fundamentaen la teoria humanista, que prioriza el
desarrollo integral del individuo, enfatizando la autorrealizacion, el bienestaremocional y la
bdsqueda de equilibrio. Segun Tobdny Correa (2022), se reconoce que las personas poseen
un potencial inherente de crecimientoy que las relaciones significativas, tanto humanas como
con animales, pueden ser una fuente clave de apoyo emocional y desarrollo personal.
Desde esta perspectiva, los vinculos entre las familias y sus animales de compaiiia
representan un medio para satisfacer necesidades emocionales fundamentales, como el
amor, la seguridad y la pertenencia. Este marco tedrico también permite analizar como estas
relaciones fomentan valores como la empatia y laresponsabilidad, aspectos esencialesen el

fortalecimiento de la dinamica familiar.

Conceptos basicos de lainvestigacion

e Vinculo: Los vinculos son las conexiones o relaciones que se establecen entre
personas, seres vivos y su entorno (Indorsia, 2018). En el contexto socialy emocional, los
vinculos se refieren a las relaciones afectivas, de confianza y apoyo que las personas
desarrollan con otros individuos o entidades, como los animales. Estos vinculos son
fundamentales para el desarrollo personal y emocional, ya que proporcionan un sentido de
pertenencia, apoyo y bienestar.

e Calidad de vida: La calidad de vida es un concepto que abarcael bienestargeneral de
una persona, considerando tanto factores objetivos (como la salud, el acceso a recursos, la
seguridad econdmica y social) como subjetivos (como la satisfaccién personal, el sentido de
felicidad y el equilibrio emocional). En este sentido, la calidad de vida esta vinculada a la
percepcién que una persona tiene de su vida en funcion de sus necesidades fisicas,
emocionales y sociales, asi como de su capacidad para alcanzar metas y disfrutar de las
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experiencias cotidianas (Federacion Autismo Madrid, 2021).

e Bienestar: El bienestar es un estado de equilibrio fisico, emocionaly mental en el que
una persona se siente satisfecha y saludable. Implica no solo la ausencia de enfermedades
0 problemas, sino también una sensacién de plenitud y armonia en la vida. El bienestar
abarcadiversos aspectos, como la salud mental, las relaciones interpersonales, el sentido del
propdsito y la capacidad para disfrutar de la vida. Se puede entender como un componente
esencial de la calidad de vida, ya que una vida con un alto nivel de bienestar contribuye
significativamente a una buena calidad de vida (Enric Corbera, 2023).

Vinculos conlos animales de compaiiia
Importanciade los animales de compafiia en ladinamica familiar

El papel que juegan los animales de compafiia dentro del nacleo familiar es una de las
caracteristicas cadavezmas apreciadas por la sociedad moderna. Los animales de compaiiia
no solo ocupan un espacio fisico del hogar, sino que ademas tienen un valor en el hogar que
ayuda a mejorar la calidad de vida subjetiva de los miembros de la familia. En primer lugar,
los animales de compafia pueden ofrecer afecto incondicional a sus cuidadores, ante esto la
presencia de animales dentro del hogar puede llenar de calidezy proporcionar durante los
momentos dificiles (Guaman, 2023).

En segundo lugar, un animal de compariia promueve el compromiso y la responsabilidad en
adultos y nifios. Esto se debe a que, los animales tienen un ciclo de cuidad y de atencion a
sus necesidades basicas (alimentacion, ejercicio, juegos, revision médica), lo que conlleva a
las personas a ser mas empaticas y cuidadosas con otros seres vivos. Laresponsabilidad
compartida fomenta la colaboracion y la solidaridad entre los integrantes de la familia,
colaborando a una mayor cohesion y al trabajo en equipo (Videla'y Ceberio, 2019).

Finalmente, no podemos dejar de lado el efecto terapéutico de los de compafia dentro delos
hogares. Estudios como el de los autores Cruzet al., (2024), han revelado que los vincul os
gue se establecen con los animales de compafia puedenayudarcon la hipertension, y reducir
la concentracion de cortisol llamada hormona del estrés. Este hecho cobrarelevancia, cuando
hay casos donde se presentan dificultades familiares o altas cargas laborales, ante estos
casos la presencia de un animal de compafiia puede disminuir los efectos hormonalesy

promover la resiliencia.
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Calidad devidade las familias enrelacion alos animales de compafia

La funcion de los animales de compafiia en la salud fisica, emocional y social de los
miembros de la familia

Los animales de compafiia generan cambios positivos en nuestra salud, esto se puede
identificar en la familia, ya que cada vez son mas las personas que adquieren o adoptan un
animal de compafiia. En cuanto a las funciones, el tener una mascota puede hacer que nos

movamos mas y tengamos un estilo de vida mas activo; por ejemplo, los perros necesitan
paseos, lo que anima a las familias a hacer ejercicio (Hayley et al., 2018).

Ademas, acariciar a una mascota puede hacernos sentir bien, ya que libera endorfinas y la
oxitocina. Estas dos hormonas nos ayudan a sentirnos mas conectados con nuestro entorno,
reduce el estrés, tensiones que se pueden presentar., y ayuda a combatir la soledad y la
tristeza (The Club at Boynton Beach, 2023). En el aspecto social, los animales de compafia
pueden llevar a conectarnos con nuevas amistades; por ejemplo, cuando paseamos con las
mascotas se puede conectar con personas que tengalos mismos intereses y de estamanera

ampliar el circulo social y fortalecer la construccion de relaciones (McDonnell et al., 2019).

La percepcidn yvaloracion de las mascotas como miembros de la familia

Segun Dominguez (2022) la atribucidon de rasgos humanos a los animales de compafiia
ejerce una influencia significativa sobre su consideracion como “miembros de la familia”. En
el caso de la antropomorfizacion es el proceso mediante el cual los seres humanos asignan
caracteristicas y sentimientos a otros seres vivos. Este fenémeno es pronunciado en el caso
de los animales de compafiia, debido a la convivencia constante y las interacciones diarias,
las relaciones de comunicacion entre los humanos y los animales de compafiia favorecen la
interaccién. Dando como resultado, que las personas visualizan a sus mascotas de compafia
como un miembro mas del nacleo familiar.

De este modo, se percibe que los animales de comparfia dependen de la percepcion,
cuidados y experiencias que les brinda la familia. En el caso de que se esté en contacto con
un animal de compafiia durante sus primeros afios de vida, se puede crear un vinculo fuerte
y duradero mejorando la dinamica familiar. Desde esa postura, son considerados como
miembros de la familia, en donde se respeta sus cuidados y compaiiia.

Adicionalmente, el estudio de Cuifias et al., (2022), ha demostrado que los animales de
compafiia ayudan a disminuir la soledad y/o depresion, ya que para muchas personas que
viven solos son un soporte para generar un vinculo afectivo. Sin embargo, en el caso de las
familias grandes, los animales de compariia mejoran la interaccion familiar y contribuyen con

las habilidades sociales y personales.
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Metodologia y materiales

o Tipo de investigacion: El tipo de investigacion cualitativa se centra en comprender
fendmenos, experiencias y contextos desde una perspectiva subjetiva y profunda. Se
utiliza cuando el objetivo principal es explorar significados, percepciones, sentimientos y
comportamientos de las personas dentro de un contexto especifico (Cueva et al.,
2023).

o Disefio de investigacion: Es un disefio no experimental no manipula las variables de la
investigacién, si no la observa, analiza y evalla desde su naturaleza. En otras
palabras, a través de un disefio no experimental se puede recolectarinformacion de
manera directa sin intervenir o cambiar la problematica (Collado y Hernandez. R,
2019).

o Enfoque de la investigacion: El enfoque fenomenolégico se centraen comprender las
experiencias vividas de los individuos y el significado que estas tienen paraellos. Este
método es fundamental en la investigacion cualitativa, permitiendo explorar
fendmenos desde la perspectiva de quienes los experimentan (Castillo Lopez et al.,
2023).

Método de investigacion
El método logico — inductivo tiene como finalidad evaluar el problema o fenébmeno de estudio

através de la observacion. En este caso, se realizan observaciones especificas en donde se
tenga conocimiento del tipo de comportamiento que tengan las familias (Ameneyro. Hilda,
2024).

° Alcance de la investigacion: En el alcance descriptivo — exploratorio, lo descriptivo se
basa en identificar las caracteristicas o comportamiento de un problema, fenémeno o
comunidad de estudio. Este tipo de alcance, tiene el proposito de describir las
practicas sociales o patrones de comportamiento que lleva la poblacion observada
(Ramos, 2020). Mientras que, lo exploratorio tiene como objetivo generar un primer
acercamiento al tema de investigacion, cuando no se tiene mucha informacion previa.
Poblacion y muestra.

° Muestra: El muestreo aplicado fue de tipo censal, ya que la totalidad de las 15 familias
gue cumplen con los criterios de inclusion fueron seleccionadas para patrticipar.

o Poblacion: La poblacién de esta investigacion esta conformada por 15 familias
residentes en la parroquia Arcapamba, cantén Zaruma, provincia de El Oro. Estas
familias cumplen con criterios especificos de inclusién, como poseer animales de
compafiia y residir permanentemente en la parroquia. Ademas, fueron excluidas

aguellas familias que no cuentan con animales de compafiia o que, aunque residentes
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de la parroquia, no se encuentran disponibles para participar activamente en la
investigacién y sean menores de edad.

Técnicas y herramientas de lainvestigacion

Técnicas

o Entrevistas semiestructuradas: Las entrevistas semiestructuradas se definen como
interacciones guiadas, donde se plantean preguntas clave paradirigirlaconversacion;
sin embargo, hay un espacio para que las personas compartan sus pensamientos y
experiencias de forma mas amplia.

o La observacién: Esta técnica proporciona un conjunto de indicadores o categorias
predefinidas que el observador utiliza para registrar y analizar los comportamientos,
interacciones o eventosrelevantes durante la observacién en el campo.

Herramientas

. Guia de la entrevista: Para abordar este estudio, se tiene previsto realizar un guia, en
donde se divide 5 categorias para formular las preguntas de la entrevista que se
llevara a cabo en la Parroquia Arcapamba del Cantén Zaruma.

° Guionde la observacion: Dado eltema de estudio sobre los vinculos entre las familias y
los animales de compafiia en la Parroquia Arcapamba del Cantén Zaruma, se
pretende utilizar un guion de la observacién para escribir de manera sistematica las

interacciones y dindmicas entre las familias y los animales de compaiiia.

Criterio de inclusion

° Familias residentes en la parroguia Arcapamba del Cantén Zaruma.
° Familias que tienen al menos un animal de compaiiia en su hogar.
° Familias dispuestas a participar (que hayan firmado el consentimiento informado).

Criterio de exclusion

° Personas con discapacidad psicosaocial y/o intelectual.
° Personas menores a 18 afios

Resultados o hallazgos

Tabla 1 - Informacion principal de la entrevista (categoria de las preguntas, preguntas)

Dennis Steven Sanchez Andrade
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CATEGORIAS

PREGUNTAS

Animales de compafia

¢Que tipo de animal de
compafiia tienen en su
hogar?

¢Aproximadamente que
tiempo tiene wusted y su
familia conviviendo son su

animal de compafia?

Redes de Vinculos Familiares

¢, Cémo describirian la
relacion entre su familia y su

mascota?

Impacto en la DinAmica Familiar

JHa observado usted
cambios en la dinamica
familiar desde la llegada de
su mascota? En caso
afirmativo,

scuales han sido estos

cambios?

Relacién entre Vinculos y Calidad de Vida

¢De qué manera ha influido
la

presencia de su mascota en
la comunicacion y el apoyo
emocional dentro de su

familia?

Beneficios Generados por los Animales de

Compaiiia

¢, Qué opinan los distintos
miembros de su familia
sobre la importancia y los
beneficios de tener una
mascota en el hogar?

Nota: Se establece como se llevara a cabo las preguntas.
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La entrevista contd con un total de siete preguntas, las cuales fueron divididas en cinco
categorias. De acuerdo con el sistema de Altas, en su version #25, el programa arrojé un total
de 11 cbdigos que fueron explicados en la figura 1. Por otro lado, a partir de la tabla 1, se

identificaron los resultados de cada pregunta de manera individual.

Tabla 2 - Redes de Vinculos Familiares

Categoriade o _
Descripcion Resultados Gréfico/Fuente
Vinculo
Relacionbasadaen | | 5 familias
apoyo mencionan sentirse
Emocional mutuo ybienes menos solas | Figura 6
bienestar gracias a la
emocional. compafiia animal.
Cooperacion en el
cuidado Reparto de tareas
. relacionadas con el| .
Practico ] Figura 7
y cuidado de las
mantenimiento de | mascotas.
la mascota.
Actividades
compartidas Paseos y juegos
Recreativo qu |aumentan la unién | Figura 8
e fortalecen las | familiar.
relaciones.
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Tabla 3 - Impacto en la Dinamica Familiar

Aspectodela | Descripcion Resultados Gréfico/Fuente
Dindmica Familiar
Cohesion Grado de Las mascotas Figura 10
union entre los han fortalecido
miembros de los lazos
la familia. afectivos,
promoviendo
interacciones
frecuentes.
Comunicacion Flujo de ideas Mayor interaccion Figura5
y emociones entre  miembros
entre los al hablar sobre el
miembros. cuidado de
la
mascota.
Normas yreglas | Roles y El cuidado de las Figura 7
responsabilida mascotas
des en el establece rutinas
hogar. y roles claros
dentro de la
familia.
Resolucion de Capacidad de Las mascotas Figura 6

conflictos

manejar y
resolver
desacuerdos.

han reducido
tensiones y
generados puntos
de

convergencia

emocional.

15
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Tabla 4 - Relacion entre Vinculos y Calidad de Vida

Dimensioén

Descripcion

Resultados

Grafico/Fuente

Salud emocional

del

estrésy mejoradel

Reduccion

estado de animo.

Los paseos diarios
y la compaiia de
las mascotas
reducen la ansiedad
en los

miembros.

Figura 8

Relaciones Incremento de la [Juegos y paseos | Figura5, Figura9
familiares . : .
convivencia han generado mas
compartidas. tiempo de calidad
entre
miembros.
Salud fisica Incremento en |[Padres y nifios | Figura4
actividades fisicas | participan en
COMo paseos O |paseos diarios,
juegos con | promoviendo
las habitos saludables.
mascotas.

Tabla 5 - Beneficios Generados por los Animales de Compafiia

Categoria Subcategorias Resultados Grafico/Fuente
Beneficios Reduccion Las familias | Figura 4, Figura 6
emocionales de reportaron
estres, disminucién de
soport [estrés y mayor
e emocional, bienestar
compafia. emocional.
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Beneficios sociales | Interaccion familiar, | Incremento en
fortalecimiento de | actividades
vinculos. compartidas como
paseos Yy juegos,
fortaleciendo
relaciones
familiares.

Figura 5, Figura 9

Beneficios fisicos Actividad fisica, | Mayor ejercicio
bienestar corporal. | fisico debido a las
caminatas diarias

con mascotas.

Figura 8

Educacion Empatia, Ensefna valores
emocional responsabilidad. como empatia y
responsabilidad,
especialmente en
nifos.

Figura 7

llustracion 1 - Grafica de la informacion principal de la entrevista

Dinamica familiar

’ o . o
<> Animal de compaiiia <> Vinculo Y
ESTA ASOCIADO CON ESTA ASOCIADO CON
O
< o p e s
<> ¢Qué animal de > ¢Cémo describirian la
compainia tiene? relacion entre su

familia y su mascota?
ESTA ASOCIADO CON

> ¢ Qué tiempo de
convivencia tienen?

ESTA ASOCIADO CON

;Ha observado usted
cambios en la dinamica
familiar desde la
llegada de su mascota?
En caso afirmativo,
;cuales han sido estos
cambios?

<> Comunicacién <> Beneficios

ESTA ASOCIADO CON ESTA ASOCIADO CON

> ¢Qué opinan los
distintos miembros de
su familia sobre la
importancia y los
beneficios de tener una
mascota en el hogar?

> ¢De qué manera ha
influido la presencia de
su mascota en la
comunicacion y el
apoyo emocional
dentro de su familia?

Dennis Steven SAnchez Andrade
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Nota: Representacion graficade las categorias y formulacion de las preguntas de la entrevista
En el programa Altas. Ti versién #25 se identificd en la grafica, con un total de once
codificaciones compuestas por la categoria y la pregunta de la entrevista. Como se observé
en la grafica 1, cada categoria estuvo asociada entre una y dos preguntas, lo cual permitié
obtener una informacién mas exacta de la entrevista aplicada.

llustracion 2 - Resultado de la pregunta uno y dos de la categoria 1

> Animal de compaiia

ESTA ASOCIADO CON ESTA ASOCIADO CON
(> tipo de animal de > Tiempo de convivencia
compania
I
CUALES SON E1: 1 afo
> Perros E2: 1 afio
E3: 4 anos
E4: 1 aho
E5: 15 anos
E6: 6 anos

Nota: La figura 2, muestra el resultado de las dos primeras preguntas de la categoria uno.
De acuerdo con la pregunta uno de la entrevista sobre el tipo de animales de compafiia que
tienen las familias de Arcapamba, se obtuvo que todas tienen al menos un perro como
mascota. Por otro lado, en la pregunta dos, sobre el tiempo de convivencia se obtuvo que: el

E1, ha convivido unafio, el E2 1 afio, el E3 4 afios, el E4 1 afio, el E5 15afios y el E6 6 afios.
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llustracion 3 - Resultado de la pregunta tres de la categoria 2

Afectuosa

Companerismo

Emocional
<> jComo describirian la .
.. Funcional
<> Vinculo relacion entre su
familia y su mascota?
Rereativa

Terapéutica

Nota: Lafigura 3, muestra los resultados de la tercera pregunta del indicador dos

Los resultados reflejan que la relacion entre las familias y sus mascotas se clasifica en seis
categorias principales: afectuosa, compafierismo, emocional, funcional, recreativa y
terapéutica. La categoria afectuosa destaca por el vinculo profundo que fomenta la cohesion
familiar, mientras que el comparfierismo resalta el papel de lamascota como apoyo constante

y fuente de pertenencia.

En el @mbito emocional, se evidencio su impacto positivo en la reduccion del estrés y mejora
del bienestar de los miembros del hogar. La relacion funcional se centré en el valor practico
que las mascotas aportan, como proteccion o asistencia. Por otro lado, las actividades
recreativas fortalecen las relaciones familiares a través de juegos y paseos, y la dimension
terapéutica subraya su contribucion en la salud mental y emocional, especialmente en

contextos de ansiedad o duelo.

llustracion 4 - Resultado de la pregunta cuatro y cinco de la categoria 3

Dennis Steven SAnchez Andrade
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> Dinamica familiar

I

¢Ha observado usted cambios en
la dinamica familiar desde la
llegada de su mascota?

Si

En caso afirmativo,
;cuales han sido estos
cambios?

Reducen el estrés y
mejoran el ambiente

Fortalecen los lazos
afectivos

Fomentan actividades
compartidas: Pasear,
jugar o cuidar a la
mascota

Favorecen el bienestar
fisico y mental

Ensenan valores
importantes: Como la
responsabilidad

Crean rutinas y
organizacion

Nota: La figura 4 muestra el resultado de la pregunta 5, categoria 3

20

Los resultados muestran que la llegada de una mascota al hogar ha generado cambios

significativos enla dinamica familiar. Entre estos cambios, se destaca la reduccion del estrés

y la mejora del ambiente, lo que contribuye a un hogar mas armonioso. Asimismo, las

mascotas fortalecen los lazos afectivos entre los miembros de la familia, creando una

conexion mas profunda y emocional.

También fomentan actividades compartidas como pasear, jugar o cuidarlas, promoviendo la

interaccion y la convivencia. Ademas, favorecen el bienestar fisico y mental alincentivar la

actividad fisicay proporcionarapoyo emocional. Por otro lado, las mascotas ensefianvalores

importantes como la responsabilidad, especialmente en nifios, ayudando al desarrollo

personal. Finalmente, la necesidad de atender a una mascota contribuye a establecerrutinas

y mejorar la organizacion dentro del hogar, lo que estructura mejor las dinamicas familiares.
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llustracion 5 - Resultado de la pregunta seis categorias 4

Ha unido a la familia
en actividades
conjuntas

El cuidado compartido
de la mascota fomenta
muestras de afecto y
apoyo mutuo,
estrechando los lazos
emocionales entre los
integrantes.

La mascota actua
como un catalizador
para que los

La presencia de la mascota
ha motivado a los miembros
de la familia a ser mas
conscientes de las
necesidades de los demas

La presencia de la mascota
genera conversaciones
frecuentes entre los
miembros de la familia

La mascota se convierte
en un tema central de
conversacion que une a la
familia, incluso en

> ¢De qué manera hai...

<> ;De qué manera ha
influido la presencia de
su mascota en la
comunicacion y el
apoyo emocional
dentro de su familia?

21

momentos donde las
relaciones pueden estar
distantes o tensas.

integrantes expresen

Nota: La figura 5 muestra los resultados de la pregunta seis, categoria4

La presencia de una mascota ha influido positivamente en la comunicacion y el apoyo
emocional dentro de las familias. Se ha observado una mejora en la interaccion familiar, ya
gue la mascota genera conversaciones frecuentes relacionadas con su cuidado, bienestar y
actividades, fortaleciendo el intercambio de ideas.

Ademas, actua como un catalizador para expresar emociones y brindar consuelo en
situaciones dificiles, promoviendo un ambiente de empatia y apoyo mutuo. Las actividades
conjuntas, como paseosy juegos, fomentan la cooperaciony refuerzan los lazos emocionales
entre los miembros. También se ha notado unareduccion de tensionesy conflictos, ya que la
mascota crea un ambiente més relajado y armonioso en el hogar.

Por ultimo, la mascota se convierte en un tema central de conversacion que une a los
integrantes y fomenta la empatia, ayudando a desarrollar una mayor comprension de las
emociones y necesidades de los demas.

llustracion 6 - Resultado de la pregunta siete categorias 5
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> Beneficios

<> ;Qué opinan los distintos miembros de
su familia sobre la importancia y los
beneficios de tener una mascota en el

hogar?
Pueden ayudar a mejorar la La presencia de un animal
autoestima y brindar un puede proporcionar una
sentido de propésito. sensacion de seguridad y

consuelo.

Los animales, como perros y
gatos, pueden ser una Cuidar de una mascota
fuente constante de alegria requiere establecer rutinas,
y compaiiia. como horarios de comida,

paseos o cuidados generales.

Las mascotas,
especialmente los perros,
requieren paseos diarios y
actividad fisica, lo que
puede incentivar a sus

Las mascotas, especialmente los
perros, pueden ser un puente para
interactuar con otras personas.

Nota: La figura 6 demuestra los resultados obtenidos de la pregunta siete de la categoria5
Los beneficios de tener animales de compafia son amplios y abarcan diferentes aspectos de
la vida humana. Desde la mejora del bienestar emocional hasta la promocién de la salud
fisica, las mascotas juegan un papel importante en la vida de sus duefios. En el ambito
emocional, las mascotas proporcionan comparnia, reducen la soledad y ayudan a disminuir
los niveles de estrés, ansiedad y depresioén, contribuyendo al bienestar general.

Ademas, las mascotas fomentan el ejercicio fisico y la socializacién, dos factores cruciales
para mantener unavida saludable y activa. Las interacciones con ellas también puedenservir
como una fuente constante de alegria, mejorando el estado de animo y ayudando a las
personas a enfrentar los desafios de la vida cotidiana. La socializacion, en particular, es un
beneficio destacado, ya que las mascotas abren puertas para nuevas conexiones y
relaciones, lo cual puede ser un aspecto vital para quienes buscan desarrollar vinculos

sociales o superar sentimientos de aislamiento.

Tabla 6 - Guia de observacion

PARTICIPANTES CATEGORIAS Y OBSERVACIONES

Participante 1 Observasilainteraccion con la mascota es constante y
afectuosa.

Dennis Steven SAnchez Andrade



UCUENCA

23

Comentario: La interaccion con la mascota es frecuente y
siempre llena de carifio, lo que refleja un vinculo fuerte y

cercano.

Evalta si este miembro dedica tiempo a jugar o

interactuar afectivamente con la mascota.

Comentario: La familia suele jugar con la mascota en las

tardes, lo que crea un espacio de interaccion significativa.

Verifica si realiza tareas de cuidado diario, como la
alimentacién o el bafio de la mascota.

Comentario: La se encarga de alimentar a la mascota cada
dia a la misma hora, mostrando responsabilidad y

compromiso.

Evaluar si la presencia de la mascota ha generado
cambios en las interacciones familiares, como mas

unién o conflictos.

Comentario: La presencia de la mascota hafomentado un
ambiente mas relajado, donde las interacciones familiares
son mas armoénicas y cercanas.

Participante 2

Observasilainteraccion con la mascota es constante y

afectuosa.

Comentario: La mascota es parte integral de las rutinas
diarias, mostrando un nivel constante de atencion y afecto

de los miembros de la familia.

Evallua si este miembro dedica tiempo a jugar o

interactuar afectivamente con la mascota.

Comentario: Aunqgue el tiempo dedicado a la mascota no
es excesivo, se nota que cuando interactua, lo hace con

mucho carifio y dedicacion.
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Verifica si realiza tareas de cuidado diario, como la

alimentacién o el bafno de la mascota.

Comentario: Aunque el tiempo dedicado a la mascota no
es excesivo, se nota que cuando interactua, lo hace con

mucho carifio y dedicacion.

Evaluar si la presencia de la mascota ha generado
cambios en las interacciones familiares, como mas
unién o conflictos.

Comentario: Aunque al principio hubo algunas tensiones,
hoy en dia la mascota ha unido mas a la familia, haciendo

gue todos se involucren en su cuidado.

Participante 3

Observasilainteraccion con lamascota es constante

y afectuosa.

Comentario: La interaccion se da principalmente en
momentos de juego, lo que indica que la mascota es vista

mas como un miembro querido de la familia.

Evalta si este miembro dedica tiempo a jugar o

interactuar afectivamente con la mascota.

Comentario: Se observa que dedica tiempo a paseara la
mascota, lo cual no solo es beneficioso para el animal, sino

también para fortalecer su relacion.

Verifica si realiza tareas de cuidado diario, como la

alimentacién o el bafio de la mascota.

Comentario: Se encarga de darle de comer, pero en
ocasiones delega el bafio, lo que sugiere un grado
moderado de participacion.

Evaluar si la presencia de la mascota ha generado
cambios en las interacciones familiares, como mas
union o conflictos.
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Comentario: Ha ayudado a disminuir las discusiones, ya
que todos tienen algo en comun de qué hablary

compartir, como el bienestar de la mascota.

Participante 4

Observasilainteraccion con la mascota es constante

y afectuosa.

Comentario: A pesar de la ocupacion diaria, se observa
un esfuerzo por dedicar tiempo a la mascota, lo que
evidencia un afecto genuino.

Evalla si este miembro dedica tiempo a jugar o
interactuar afectivamente con la mascota.

Comentario: Aunque la mascota no es su
responsabilidad directa, muestra afecto al acariciarla 'y
hablarle en momentos de descanso.

Verificasirealizatareas de cuidado diario, como la

alimentacién o el bafio de la mascota.

Comentario: La alimentacién y el bafio de la mascota son
tareas que realiza sin problemas, demostrando un fuerte
sentido de responsabilidad.

Evaluar sila presenciade la mascota hagenerado
cambios en las interacciones familiares, como mas

unién o conflictos.

Comentario: La presencia de la mascota hareducido los
conflictos, ya que genera momentos de unién, como

paseos 0 juegos juntos.

Participante 5

Observasilainteraccion con la mascota es constante

y afectuosa.

Comentario: A pesar de la ocupacion diaria, se observa
un esfuerzo por dedicar tiempo a la mascota, lo que
evidencia un afecto genuino.
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Evallua si este miembro dedica tiempo a jugar o

interactuar afectivamente con la mascota.

Comentario: Las caricias y palabras de afecto hacia la
mascota son constantes, lo que indica un vinculo

emocional solido.

Verifica si realiza tareas de cuidado diario, como la

alimentacién o el bafio de la mascota.

Comentario: La familia busca actividades como tirar la
pelota o hacer trucos, lo que facilita una interaccion

divertida y carifiosa.

Evaluar si la presencia de la mascota ha generado
cambios en las interacciones familiares, como mas

union o conflictos.

Comentario: Aunque al principio hubo desacuerdos
sobre quién se encargaba de la mascota, la familia ahora
esta

mas unida gracias al esfuerzo compatrtido.
Participante 6 Observasilainteraccion con la mascota es constante y

afectuosa.

Comentario: La familia, en general, parece disfrutar del
tiempo de calidad con la mascota, lo que mejora la
relacion entre todos los miembros.

Evalla si este miembro dedica tiempo a jugar o

interactuar afectivamente con la mascota.

Comentario: Apesar de tener un horario ajustado,
siempre que tiene un momento libre, este miembro se
toma el tiempo para jugar con la mascota.

Verifica si realiza tareas de cuidado diario, como
la alimentacion o el bafio de la mascota.
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Comentario: La familia se encarga de las tareas de cuidado,

garantizando que la mascota reciba la atencion necesaria.

Evaluar si la presencia de la mascota ha generado

cambios en las interacciones familiares, como mas unién

o conflictos.

Comentario: La mascota se ha convertido en un tema que

genera mas conversaciones agradables, ayudando a crear un

ambiente de mayor unién familiar.

Nota: Se establece las categorias de la observacion y la respuesta por cada participante.

Tabla 7 - Clasificacion de la guia d observacion

Participante Interaccion Juego/Interaccién Cuidado diario Cambios en
conla afectiva (alimentacion/bafio)  interacciones
mascota familiares
Participante Frecuente y Juega en las Alimenta a la Fomenta un
1 llena de carifio tardes, mascota todos los ambiente mas
interaccion dias relajado
significativa
Participante  Constante con Interaccion con Atiende a la  Haunidomaésa
2 atencion y carifo y mascota con la familia
afecto dedicacion dedicacion
Participante  Principalmente Tiempo dedicado Se encarga de Ha ayudado a
3 en momentos a pasear a la alimentar,delegael disminuir
de juego mascota bafo discusiones
Participante  Dedicacion Acariciay hablaa Realiza sin  Genera
4 diaria a la la mascota en problemas las momentos de
mascota momentos de tareasdecuidado  unién familiar
descanso
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Participante
5

Afecto
constante con
palabras y

caricias

Juegacontrucos,
interaccion

divertida

Busca actividades
de interaccion
divertida

La familia esta
mas unida
gracias a la
mascota

Participante
6

Tiempo de
calidad con la
mascota

Juega

que tiene tiempo

libre

siempre

Se encarga de
todas las tareas de
cuidado

Mas
conversaciones
agradables en
familia

Afecto genuino. (2)

Refleja un vinculo
fuerte y cercano.

La mascosta es vista
miembro de la familia.

Constante de atencion
y afecto de los
miembros de la

Calidad y atencién

Afecto genuino.

<> Categoria 1

llustracion 7 - Observacion de la categoria 1

<> P6

P5

P2

& Pl

e PARTICIPANTES —j

Nota: Los resultados delas observaciones aplicadas a las 6 familias
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El nivel de afecto que se observa es significativo, ya que no se trata tnicamente de atender
las necesidades basicas de la mascota, sino de brindar atencion emocional. Las caricias, las
palabras carifiosas y las actividades compartidas muestran el lazo profundo que se ha
establecido entre la familia y la mascota, lo que indica que su presencia tiene un impacto
importante en el bienestar emocional de todos los miembros del hogar.

llustracion 8 - Observacion de la categoria 2

Si, dedican tiempo a S P6
pasear a la mascota

Si, en los tiempo libres P5
pasan con la mascota

Si, juega con la O Pa
mascota en casa

Si, juega con la

! P3
mascota. <>
Si, todos los dias juega O P2

con las mascota

Si, van al parque O Pl

T

PARTICIPANTES

<> Categoria 2

Nota: Los resultados de las observaciones aplicadas a las 6 familias

Dennis Steven SAnchez Andrade



UCUENCA 30

Los participantes mantienen diferentes tipos de interaccion con sus mascotas, destacando
un alto nivel de compromiso y dedicacion hacia el cuidado de los animales. Se observa que
la mayoria de los participantes establecen rutinas que incluyen actividades como paseos
regulares o sesiones diarias de juego, lo que favorece tanto la actividad fisica como el
vinculo afectivo con sus mascotas. Ademas, algunos participantes mencionan practicas mas
especificas, como jugar con sus animales en espacios interiores, lo que indica una
adaptacion de las interacciones segun las condiciones del entorno y la disponibilidad de

areas exteriores.

Por otro lado, algunos participantes resaltan la importancia de aprovechar los tiempos libres
para compartir momentos lidicos con sus mascotas, sin necesidad de establecer una rutina
estricta, pero si de mantener una constancia en la dedicacién. En particular, uno de los
participantes destaca la relevanciade los paseos, lo cual no solo beneficiala salud fisica del

animal, sino también su estimulacién mental y social.

llustracion 9 - Observacion de la categoria 3

Las familias alimentan a sus
mascotas correctamente, pero
el bano se realiza de forma
esporadica

P6

Las familias alimentan a sus P5

mascotas puntualmente y las
banan con regularidad,

Las familias no solo
alimentan y banan a sus
mascotas, sino que también
les brindan ejercicio

Las familias se encargan
de alimentar a sus
mascotas dos veces al dia
vy las banan regularmente

Las familias se encargan de < P2
dar de comer a sus
mascotas todos los dias,
pero no se ocupan del banfo
( lo llevan al veterinario)

PARTICIPANTES

<> Categoria 3

Nota: Los resultados delas observaciones aplicadas a las 6 familias

Se muestra como las familias asumen distintos grados de responsabilidad en relacion con la

alimentacion, la higiene y la salud de sus mascotas. En general, existe un consenso sobrela

Dennis Steven SAnchez Andrade



UCUENCA a1

importancia de la alimentacion diaria y la atencion veterinaria, aunque las précticas varianen
cuanto al bafio y al ejercicio. Algunos participantes destacan que, aungue se alimenta a la
mascota de manera constante, el bafio se delega a profesionales o se realiza con menor
frecuencia. Esto sugiere que la higiene es consideradaimportante, pero no siempre asimilada
como unatareadelhogar, lo cual puede estar relacionado con limitaciones de tiempo, espacio

o desconocimiento de la periodicidad del bafio.

llustracion 10 - Observacion de la categoria 4

P6

La necesidad de sacar a pasear a
la mascota ha motivado a la
familia a hacer mas ejercicio al
aire libre, lo que ha mejorado la
salud y el bienestar fisico de

todos.
P5

El cuidado y la interaccion con
la mascota han creado mas
oportunidades para que los
miembros de la familia se

&
comuniquen entre si > P4

La mascota ha ensenado a
los nifos de la familia a ser
mas responsables

La mascota ha
proporcionado compaiia y
apoyo emocional a los
miembros de la familia

La presencia de la mascota
ha traido mas alegria y
entusiasmo a la familia,
contribuyendo a un hogar
mas feliz

La presencia de la
mascota ha unido mas
a la familia {

PARTICIPANTES

<> Categoria 4

Nota: Los resultados de las observaciones aplicadas a las 6 familias

Se muestra cOmo la presencia de una mascota tiene un impacto positivo en la dinamica
familiar. En primer lugar, se observa que la mascota fomenta la union y fortalece los lazos
entre los miembros del hogar, actuando como un punto de convergencia emocional y
relacional que contribuye a una mayor cohesion familiar. Ademas, la mascota incide
directamente en el clima emocional de la familia, generando sentimientos de alegriay
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entusiasmo, al tiempo que proporciona compafiia y apoyo emocional, lo que mejora la
convivencia diaria y promueve el bienestar psicologico de todos los integrantes.

La interaccion con la mascota también facilita la comunicacion entre los miembros de la
familia, promoviendo el didlogo y la colaboracién mutua. Finalmente, las actividades fisicas,
como los paseos, brindan beneficios tangibles para la salud y el bienestar colectivo,
reforzando la convivencia en espacios naturales y mejorando el bienestar fisico y mental de
todos.

Discusioén

Los resultados obtenidos en esta investigacion respaldan y amplian las perspectivas tedricas
planteadas en el marco conceptual. En primer lugar, los testimonios recogidos resaltan la
importancia de las mascotas como mediadores en las relaciones familiares, lo que coincide
con las afirmaciones de Videla (2020), quien destacan el papel de las mascotas en la
dinamica emocional y relacional del hogar. Este hallazgo se ve reflejado en la cohesion
familiar observada en los participantes, donde las actividades compartidas fortalecen los
vinculos afectivos y promueven valores esenciales como la empatia y la responsabilidad.
Por otro lado, la reduccién del estrés y la promocién de la salud fisica reportadas por los
participantes coinciden con los estudios de Zapata-Herrera et al. (2021) quienes argumentan
gue los animales de compaifiia tienen un impacto terapéutico significativo. En este sentido,
los paseosy juegos con las mascotas no solo benefician alanimal, sino también fomentan un
estilo de vida méas activo para los integrantes de la familia.

Sin embargo, también se identificaron desafios, como la necesidad de ajustar las rutinas
familiares para incorporar el cuidado de las mascotas. Estos resultados estan en linea Hugues
et al., (2023) quienes sefialan que, aunque las mascotas ofrecen numerosos beneficios,
también presentan retos que requieren adaptacion y compromiso por parte de las familias.
En sintesis, esta investigacién confirma que las mascotas no solo aportan beneficios tangibles
en términos de salud y bienestar, sino que también juegan un papel crucial en la
transformacion y fortalecimiento de las relaciones familiares. Esto refuerza la necesidad de
seguir explorando su impacto desde una perspectiva integradora que abarque tanto los
beneficios como los desafios asociados a su cuidado.

Conclusiones

Las familias participantes evidenciaron que las mascotas contribuyen al bienestar emocional
de susintegrantes alreducir el estrés, fomentar la alegriay promover actividades compartidas
como paseos Yy juegos. Ademas, se identifico que estas relaciones fortalecenvalores como

la empatiay la responsabilidad, esenciales para la convivencia armoénica.
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En cuanto alos vinculos afectivos establecidos entre las familias y sus animales de compariia
actian como catalizadores de la cohesion intrafamiliar, promoviendo interacciones mas
frecuentes y significativas. Las mascotas también fueron percibidas como mediadoras en
situaciones de conflicto, facilitando la comunicacién y el entendimiento entre los miembros de
la familia.

La convivencia con animales de compafiia tiene un impacto directo en la calidad de vida de
las familias, mejorando tanto su bienestar fisico como emocional. Los resultados indican que
estos vinculos fomentan rutinas saludables, como el ejercicio regular, y refuerzan las
relaciones interpersonales, lo que contribuye a un entorno mas equilibrado y armonioso.

En conclusioén, la inclusion de las mascotas en el nucleo familiar no solo representa una
oportunidad para mejorar la calidad de vida de los integrantes, sino que también constituye
un recurso valioso para la orientacién familiar, al permitir abordar dinamicas complejas desde
una perspectiva integradoray humanista.

Dennis Steven SAnchez Andrade
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