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Abstract

The following degree project present an interior design 
proposal considering sensory and technological aspects for 
the dwelling of Marta Cedillo, an elderly person with visual 
disabilities, considering principles of universal and inclusive 
design to solve the different problems of space.

The research project has the purpose of becoming a 
productive application in which the characteristics of homes 
for people with visual disabilities and essential factors for the 
comfort of the elderly are studied.

The problems of each area of the house are determined 
from planimetric measurements and photographs for which 
solutions are generated from the analysis of referents and 
bibliographical researches. With the use of photorealistic 3D 
images, a space adapted to the needs of the user is shown, 
constructive solutions are presented for the main design 
points used and the estimated budget of the work is elabora-
ted in order to establish a dwelling that takes into considera-
tion the different capacities of its user.

Interior design. Universal design. Inclusive design. 
Visual disability. Elderly. Housing.

Keywords

Resumen

El siguiente proyecto de titulación presenta una propues-
ta interior tomando en cuenta aspectos sensoriales y tecno-
lógicos para la vivienda de Marta Cedillo, una persona de la 
tercera edad con discapacidad visual, considerando princi-
pios del diseño universal y diseño inclusivo para resolver los 
distintos problemas del espacio.

El proyecto de investigación tiene el propósito de con-
vertirse en una aplicación productiva en el cual se estudia las 
características de viviendas de personas con discapacidad 
visual y factores primordiales para el confort del adulto mayor.

Diseño interior. Diseño universal. Diseño inclusivo. 
Discapacidad visual. Tercera edad. Vivienda.

La vivienda se analiza a partir de un levantamiento pla-
nimétrico y fotográfico para determinar problemas y necesi-
dades de cada zona, para los cuales se generan soluciones 
a partir del análisis de referentes funcionales, estéticos e 
investigaciones bibliográficas. Con el uso de imágenes 3D 
fotorrealistas se muestra un espacio adaptado a las necesi-
dades del usuario, se presenta soluciones constructivas para 
los principales puntos de diseño empleados y se elabora el 
presupuesto estimado de la obra con el fin de establecer una 
vivienda que toma a consideración las distintas capacidades 
de su usuario.

Palabras claves
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Objetivo general

Generar una propuesta interior aplicada a la vivienda de una persona de la ter-
cera edad con discapacidad visual, mediante los principios del diseño universal y el 
diseño inclusivo para transformar su interior en un espacio acoplado a las limitaciones 
de la persona.
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La importancia del diseño interior surge del crear espacios donde las personas 
puedan desenvolverse con mayor facilidad y confortabilidad, adquiere mayor valor 
al centrase en individuos con alguna deficiencia que dificulte el desempeño de sus 
actividades. Todas las personas atraviesan por un deterioro biológico con el pasar del 
tiempo, esto ocasiona varias enfermedades como: “La discapacidad visual”. La mayo-
ría de los espacios arquitectónicos están diseñados para ser apreciados visualmente, 
esto ocasiona que usuarios con este padecimiento sean ignorados al momento de 
integrarse a una edificación.

En el siguiente proyecto como primer punto se estudia los principios del diseño 
universal, diseño inclusivo y las características que debe tener un espacio para per-
sonas de la tercera con discapacidad visual. Dentro del segundo punto se analiza el 
estado actual de la vivienda seguido de referentes arquitectónicos que aportan solu-
ciones innovadoras para comunicar espacios a partir del uso de otros sentidos. Por 
último, se desarrolla el rediseño interior de la vivienda de Marta Cedillo, una persona 
de la tercera edad con discapacidad visual, donde se incorpora cromática, iluminación 
y elementos óptimos para mejorar la calidad de vida de la persona y aportar solucio-
nes que puedan aplicarse dentro de proyectos similares. 

IntroducciónObjetivos específicos

1)	 Indicar criterios del diseño universal, diseño inclusivo y características de 
viviendas para personas de la tercera edad junto con viviendas para personas con 
discapacidad visual, mediante el análisis de investigaciones realizadas para identificar 
aspectos técnicos de estas residencias.

2)	 Examinar el estado actual de la vivienda mediante un análisis planimétrico 
para identificar errores dentro del espacio e investigar referentes formales y funciona-
les.

3)	 Generar una propuesta de rediseño interior de una vivienda para una per-
sona de la tercera edad con discapacidad visual mediante los principios del diseño 
universal y diseño inclusivo para cubrir las necesidades que el usuario requiera.



1.	 Capítulo 1: Marco teórico

1
CAPÍTULO

MARCO CONCEPTUAL
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Según los estudios de proyecciones poblacionales reali-
zada por el Instituto Nacional de Estadística y Censos (INEC), 
hasta el año (2020) la población ecuatoriana cuenta con un to-
tal de 17.510.643 personas, de este valor 1.310.297 son adul-
tos mayores, de manera particular en la provincia del Azuay 
existen 73.001 personas con 65 años de edad en adelante. 
Según las cifras mencionadas es evidente que la población 
relacionada al adulto mayor está en constante crecimiento. 
Este grupo social tiene varios impedimentos para acceder a 
recursos de subsistencia, por lo cual el gobierno ecuatoriano 
ha generado políticas de atención que ayuden a proteger los 
derechos y las necesidades de este sector vulnerable.

El envejecimiento es un proceso natural que todos expe-
rimentamos con el pasar del tiempo, siendo diferente en cada 
individuo, dependiendo en gran medida de la calidad de vida 
que hayan tenido; sin embargo, todas las personas van a pre-
sentar cambios en su organismo, estas variaciones biológicas 
originan el desgaste funcional de órganos provocando defi-
ciencias y enfermedades como: problemas cardiovasculares, 
la pérdida de visión, pérdida de masa ósea, entre otros. La 
pérdida de la visión es un problema que condiciona el desem-
peño de actividades de los adultos mayores. En la provincia 
del Azuay viven 3.674 ciudadanos con discapacidad visual, 
en este grupo el 37.59% tienen 65 años o más, de la cual la 
mayor parte está concentrada en la ciudad de Cuenca (Con-
sejo Nacional para la Igualdad de Discapacidades, 2021). Se-
gún la Organización Mundial de la Salud (OMS) el deterioro 
de la visión puede contribuir al aislamiento social, dificultades 
de movilización y un mayor riesgo de caídas y fracturas. Es 
necesaria la elaboración de edificaciones y espacios que se 
rijan bajo principios de accesibilidad para mejorar la calidad 

de vida de sus distintos usuarios (ONCE, 2003). 

En función de los datos expuestos aparece el diseño in-
terior como un elemento de ayuda hacia los problemas de la 
sociedad. Esta disciplina de estudio ha desarrollado varios 
paradigmas como: el diseño universal y el diseño inclusivo, 
con el fin de dirigir su atención a problemas particulares de 
grupos con capacidades diferentes, mejorando su autonomía 
y bienestar.

Según la Real Academia Española (RAE) una vivienda 
es un “lugar cerrado y cubierto construido para ser habitado 
por personas” (2020). La vivienda en donde habita una sola 
familia es conocida como vivienda unifamiliar. Este tipo de 
inmueble se encuentra asentado generalmente fuera de los 
centros de las ciudades, colocándose en núcleos urbanos de 
zonas tranquilas. Estas edificaciones permiten crear una dis-
posición correcta de espacios, de modo que se adapte a las 
necesidades de sus usuarios (REALIA, 2019).

1.1	 Vivienda Unifamiliar

1.1.1	 Vivienda unifamiliar y 
la persona de la tercera edad
Las personas de la tercera edad son un grupo poblacio-

nal que va en aumento, esto genera problemáticas nuevas 
a ser resueltas “este factor es importante porque, conforme 
envejecen las personas necesitan productos y servicios acor-
des a sus características físico-mentales, que les ayuden a 
llevar a cabo sus actividades cotidianas y no ser excluidos de 
la sociedad” (Uribe et al., 2012).

En Ecuador existen actualmente 1.049.824 personas ma-
yores de 65 años de las cuales alrededor del 85% pertenecen 
a un núcleo familiar (Plataforma Gubernamental de Desarro-
llo Social, 2020). Con lo expuesto se puede recalcar que en 
gran parte de las viviendas del país existen usuarios pertene-
cientes al grupo poblacional de la tercera edad; por lo cual, es 
necesario analizar cuáles son las características necesarias 
que debe tener una vivienda unifamiliar para acoplarse a las 
necesidades de un adulto mayor.

El arquitecto Jaime Huerta Peralta en su libro Discapaci-
dad y Diseño accesible (2007) coloca a los adultos mayores 

en la categoría de personas con discapacidad física; es de-
cir, personas que como consecuencia de sus impedimentos 
físicos tienen problemas al momento de desplazarse por un 
espacio.

Huerta establece una subcategoría llamada “Personas 
con capacidad ambulatoria”, está compuesta por individuos 
que pueden desplazarse por un espacio con ayuda de apara-
tos biomecánicos1.

En este grupo se encuentra:

•	 Personas con trastorno del cuerpo, parálisis de 
mitad del cuerpo.

•	 Personas con traumas; causadas por accidentes 
o enfermedades, que provocan que la parte infe-
rior de su cuerpo pierda funcionamiento.

•	 Personas con amputaciones.
•	 Personas con problemas cardiacos o respiratorios 

que tengan dificultad en su movimiento.
•	 Personas con operaciones recientes o padeci-

mientos en su salud.
•	 Personas con sobrepeso.
•	 Personas de la tercera edad con limitaciones.

Teniendo en cuenta la lista presentada, (Huerta Peralta, 
2007) analiza los problemas de estas personas dentro de su 
vivienda, estos son:

•	 Problemas de circulación por espacios angostos.
•	 Problemas para desplazarse en un lugar por un 

largo tiempo sin descansos.

1	 Aparatos biomecánicos. Muletas, aparatos ortopédicos, 
bastones, andadores, entre otros (Huerta Peralta, 2007, pág. 31).
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Figura 2: Vivienda unifamiliar pareada

Figura 1: Vivienda unifamiliar aislada

tes y con colores diferentes en el primer y último 
escalón para informar cuando se llega al otro ni-
vel. Interruptores al inicio y fin de la grada para 
enfatizar la iluminación en esta zona.

•	 (Lüdtke & Feddersen, 2018)3 en su libro Living for 
the Elderly. A design manual recomienda tener 
amplitud de baño, los mismos deben tener rieles 
de apoyo para el usuario con una ducha a ras de 
piso.

3	 “Living for the Elderly. A design manual” una obra de Bir-
khäuser Verlag GmbH traducido al español de elaboración propia

•	 Problemas de movilización debido a riegos de caí-
das por resbalones o tropiezos.

•	 Problemas al cerrar y abrir puertas. Las puertas 
con cerraduras que requieren de fuerza para su 
apertura no son recomendables.

Con el análisis de los problemas de este grupo de usua-
rios, ahora se estudia las dificultades de accesibilidad que 
pueden tener las viviendas unifamiliares para este tipo de in-
dividuo en el ámbito del diseño según el autor; los principales 
son: 

•	 Dificultad de maniobra: Tiene relación a las me-
didas de los espacios y al sobreesfuerzo de los 
usuarios para realizar sus funciones, debido a la 
falta de medidas antropométricas acorde a sus 
condiciones.

•	 Dificultad para salvar desniveles y obstáculos: 
Perjudica en gran medida a los adultos mayores, 
se refiere a los cambios bruscos de nivel que impi-
den una circulación continua en un espacio.

•	 Dificultad de alcance: Afecta en gran medida a 
personas mayores con problemas como la defi-
ciencia visual y deficiencia auditiva; se refiere a la 
dificultad que los usuarios tienen para percibir la 
noción sensorial del espacio y para llegar a uten-
silios dentro del mismo.

1.1.2	 Características
Para determinar las cualidades que debe tener una vi-

vienda unifamiliar para una persona de la tercera edad es 
necesario separar estos conceptos para analizar sus carac-
terísticas individualmente. La vivienda unifamiliar, como fue 
mencionada en el apartado anterior, es aquella edificación en 
donde habita una sola familia, por lo cual existe una mayor 
armonía y confianza entre sus usuarios. Según (Necto De-
sarrollos, 2020) este tipo de vivienda posee varias particula-
ridades como:

•	 Disposición total: La familia tiene libre uso e ingre-

so de los distintos espacios de la edificación.
•	 Apertura a modificaciones: Los usuarios pueden 

realizar cambios y remodelaciones en la vivienda 
si cuentan con el presupuesto necesario.

•	 Tránsito vehicular ligero: Existe una baja densidad 
de tráfico por su ubicación estratégica. Lejanía del 
centro de las ciudades.

•	 Costo elevado: Debido a su ubicación y su priva-
cidad, el precio de compra y de mantenimiento es 
alto.

•	 Alto tiempo de traslado: Debido a su lejanía del 
centro de la ciudades, vías principales y avenidas, 
los tiempos de movilidad se pueden complicar.

Con lo expuesto se pueden establecer las cualidades 
que debe tener una vivienda unifamiliar para un adulto mayor. 
Según (Neufert & Neufert, 1936, págs. 302-303)2 en su libro 
Architects’ Data una residencia óptima debe tener:

•	 Pasamanos a cada lado de la grada, también en 
pasillos con desniveles y en las rutas principales 
de la vivienda.

•	 Rampas dentro y fuera de la residencia. Los pa-
sillos deberán permitir el ingreso de dos personas 
con silla de ruedas.

•	 Mobiliario acoplado a las limitaciones del adulto 
mayor, redondear sus bordes es primordial.

De igual manera se analiza otras investigaciones con el 
fin de determinar características importantes, como ejemplo:

•	 Según la agencia de colocación Cuidum España 
(2017), es importante limitar esfuerzos al momen-
to de diseñar para personas de la tercera edad, 
por lo cual si la vivienda tiene dos niveles se debe 
adecuar la habitación en la planta baja.

•	 Según Buenos Aires Ciudad (2020) los escalones 
deben ser realizados con materiales antideslizan-

2	 Architects’ Data una obra de School of Architecture, Oxford 
Brookes University traducido al español de elaboración propia

1.1.3	 Tipología de vivienda 

Conocer el tipo de vivienda y la categoría en la que se en-
cuentra ayuda a interpretar de mejor forma los aspectos posi-
tivos y negativos de la edificación permitiendo crear un mejor 
diseño espacial dentro de la misma. El siguiente proyecto de 
investigación se centra únicamente en la vivienda unifamiliar. 
Este tipo de inmueble se categoriza en 3 tipos:

•	 Vivienda unifamiliar aislada: Se caracteriza por 
no estar enlazada a ningún tipo de edificación. En 
general este tipo de viviendas se encuentran en 
zonas alejadas de las ciudades debido a que re-
quieren de un terreno amplio. La privacidad y la 
independencia son elementos esenciales. Debido 
a su amplitud en muchas ocasiones poseen jardi-
nes y piscinas como se puede ver en la figura 1 
(GG HOMES, 2018).

Figura 1
Vivienda unifamiliar aislada

Nota. Tomada de Distribución vivienda [Fotografía], (Nuño Arquitectura, 2021).

•	 Vivienda unifamiliar pareada: Se caracteriza por 
estar conectada a partir de un muro con otra edi-
ficación como se puede ver en la figura 2. La ubi-
cación de estas viviendas suele darse en sectores 
más cercanos a las ciudades, dentro de comuni-
dades vecinales. Dependiendo de la amplitud del 
terreno pueden tener jardines exteriores. El inte-
rior de la vivienda tiene una distribución libre (GG 
HOMES, 2018).

Figura 2
Vivienda unifamiliar pareada

Nota. Tomada de Planos de casas pareadas [Fotografía], (Vu sur proyectosdecasas.
es, 2015).

•	 Vivienda unifamiliar adosada: Se encuentra en-
lazada a cada lado por otras edificaciones. Posee 
espacios exteriores, pero son más pequeños que 
en otro tipo de viviendas. Se localizan en zonas 
cercanas de los centros de las ciudades, pero en 
sectores más tranquilos e independientes. Sus 
espacios interiores poseen una disposición libre 
(GG HOMES, 2018).

unifamiliar
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Figura 6: Ejemplo número 1: Zonificación de vivienda para adulto mayor

Figura 7: Ejemplo número 1: Organi-grama de vivienda para adulto mayor

Figura 5: Comunidades de adultos activos

Figura 4: Viviendas acondicionadas

Figura 3: Vivienda unifamiliar adosada

Figura 3
Vivienda unifamiliar adosada

Nota. Tomada de Dos viviendas unifamiliares adosadas. Valdebebas, Madrid. 2014-
2016 [Fotografía], (Bescos – Nicoletti arquitectos, 2016).

Ya con lo expuesto se puede analizar los tipos de vivien-
das unifamiliares aptas para adultos mayores. Existen dos 
tipos:

•	 Viviendas acondicionadas: Estas viviendas 
adaptan sus espacios para el uso exclusivo del 
adulto mayor, creando así baños geriátricos, ram-
pas, ascensores y barandillas (Torassa, 2021).

Figura 4
Viviendas acondicionadas

Nota. Tomada de Planos de casas adaptadas para discapacitados [Fotografía], (Vu 
sur proyectosdecasas.es , 2008).

•	 Comunidades de adultos activos: Este tipo per-
tenece a la categoría de viviendas unifamiliares 
adosadas, se basa en urbanizaciones hechas es-
pecíficamente para adultos mayores, este tipo de 
domicilio posee servicios domésticos, de vigilan-
cia, espacios de ocio, entre otros (Torassa, 2021).

Figura 5
Comunidades de adultos activos

Nota. Greenwich Housing (p.125) por Bell Phillips Architects, 2015, Age-friendly hou-
sing - Future design for older people.

1.1.4	 Organigramas y 

Es necesario ejemplificar la distribución de espacios den-
tro de las viviendas unifamiliares, especialmente de aquellas 
que se adaptan a las necesidades de las personas de la ter-
cera edad. Se toma en cuenta espacialmente viviendas de 
uno y dos pisos, debido a que estas son las más comunes.

Un organigrama se define como “Sinopsis o esquema de 
la organización de una entidad, de una empresa o de una ta-
rea” (Real Academia Española, 2020). Al aplicar este concep-

zonificaciones

to dentro de la arquitectura y el diseño interior podemos ana-
lizar la circulación que existe dentro una vivienda de acuerdo 
con las áreas de actividad que ofrece.

Actualmente han surgido nuevas tendencias de organi-
zación de espacios en una vivienda como: la unificación de 
espacios sociales como cocina, sala, patios. También la cons-
trucción de zonas del lavado cerca de dormitorios y baños, 
entre otros. A continuación, se colocarán algunos ejemplos 
de plantas arquitectónicas de este tipo de viviendas junto con 
su zonificación.

•	 La figura número 6 es el primer ejemplo de una 
vivienda óptima para un adulto mayor. La casa 
tiene un área de 176m2. Como se observa posee 
una circulación vertical para desplazarse por sus 
amplios pasillos óptimos para personas con pro-
blemas de movilidad (Drummond Designs INC, 
2021).

Figura 6
Ejemplo número 1: Zonificación de vivienda para adulto mayor

Nota. Redibujo de plano arquitectónico de vivienda para persona de la tercera edad. 
Adaptada de Rochefort [Fotografía], por (Drummond Designs INC, 2021). Elabora-
ción propia.

En la figura número 7 se observa el esquema de orga-
nización de sus espacios. La conexión es directa en su ma-
yoría, exceptuando aquellos lugares que requieren de mayor 
privacidad como los dormitorios y el baño. Un punto importan-
te dentro de este ejemplo es la unificación del baño y lavan-
dería que ayuda a las personas de la tercera edad a realizar 
de manera práctica esta actividad permitiéndoles acomodar 
sus prendas de manera más sencilla debido a la proximidad 
que tiene con el dormitorio principal y con espacios de alma-
cenamiento. Para el desempeño de esta idea los diseñadores 
ocupan elementos como: paneles acústicos, pads antivibra-
ción, selladores de puertas y topes plásticos, con el fin de 
insonorizar los ruidos provenientes de la zona (Ideas y Tips 
del Hogar, 2020).

Nota. Organigrama de plano arquitectónico de vivienda para persona de la tercera 
edad. Elaboración propia.

Figura 7
Ejemplo número 1: Organigrama de vivienda para adulto mayor
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Figura 11: Ejem-plo número 3: Organigrama de vivienda para adulto mayor

Figura 10: Ejemplo número 3: Zonifi-cación de vivienda para adulto mayor

F i g u -ra 9: Ejemplo número 2: Orga-nigrama de vi-v i enda p a r a a d u l t o mayor

Figura 8: Ejemplo nú-mero 2: Zonificación de vivienda para adulto mayor

•	 Como segundo ejemplo encontramos el proyecto 
“Central Park” (2014) desarrollado por el grupo de 
diseñadores y constructores Evergreen Homes 
and Construction. Como se puede ver en la figura 
número 8 la vivienda modelo es una casa adosa-
da que tiene dos pisos con un área total de 561 
m2.

Al igual que en el primer ejemplo encontramos una circu-
lación vertical en la planta baja y alta de la casa, ideal para 
tener un mejor desplazamiento. Cuenta con pasillos amplios 
que conectan todas las zonas de la vivienda.

En la figura número 9 se ejemplifica la esquematización 
de la vivienda. Como se observa en la planta baja todas las 
zonas están conectadas y se evita el uso de desniveles. En 
la planta alta se incorpora el espacio de lavandería lo que es 
un aspecto ideal para evitar que el adulto mayor suba y baje 
constantemente las escaleras al momento de realizar esta 
actividad. De igual forma Evergreen Homes and Construction 
recomienda el uso de pasamanos e iluminación led en esca-
leras para mayor comodidad del usuario.

Figura 8
Ejemplo número 2: Zonificación de vivienda para adulto mayor

Nota. Redibujo de plano arquitectónico de vivienda para persona de la tercera edad. 
Adaptada de CENTRAL PARK INFO PACKAGE [Fotografía], por (Evergreen Homes 
and Construction, 2014). Elaboración propia.

Figura 9
Ejemplo número 2: Organigrama de vivienda para adulto mayor

Nota. Organigrama de plano arquitectónico de vivienda para persona de la tercera 
edad. Elaboración propia.

•	 La figura número 10 representa una casa de 
solo un piso con 489m2 de área. El proyecto fue 
realizado por el grupo (HOUSEPLANS, 2021), 
consiste en una vivienda aislada de retiro con un 
diseño moderno. Posee dos dormitorios, una co-
cina amplia que se unifica con la sala y espacios 
exteriores.

En la figura número 11 se representa esquemáticamen-
te las zonas del proyecto. La circulación en este caso es 
horizontal, y se rescata la conexión que existe en espacios 
sociales lo que permite a los adultos mayores desplazarse 
con mayor facilidad por estas zonas, evitando desniveles y 
divisiones de espacios. De igual manera el proyecto aporta 

Figura 10
Ejemplo número 3: Zonificación de vivienda para adulto mayor

Nota. Redibujo de plano arquitectónico de vivienda para persona de la tercera edad. 
Adaptada de Plan 23-2715 [Fotografía], por (HOUSEPLANS, 2021). Elaboración 
propia.

Figura 11
Ejemplo número 3: Organigrama de vivienda para adulto mayor

Nota. Organigrama de plano arquitectónico de vivienda para persona de la ter-
cera edad. Elaboración propia.

una idea innovadora a la actividad de lavandería, creando un 
Walk-in closet junto a este espacio que también se conecta 
con el dormitorio principal, dándole mayor sencillez al alma-
cenaje de ropa.
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Figura 12: Diseño Universal aplicado en vivienda

1.1.5	 Diseño Universal
Realizar una intervención interior bajo el enfoque del di-

seño universal ayuda a crear un espacio acorde a las condi-
ciones de la diversidad de usuarios que puedan intervenir. 
Todas las personas experimentan cambios físicos a lo largo 
de la vida, como en la niñez donde la baja estatura impide 
realizar algunas actividades, o en la vejez donde se desarro-
llan una serie de discapacidades propias de la edad, también 
puede surgir accidentes o enfermedades en la juventud que 
limitan el movimiento o comunicación dentro de un espacio. 
Es por esto que personas con capacidades normales al inter-
venir a un entorno donde se aplica el principio de universali-
dad no se verán beneficiadas en gran medida; sin embargo; 
personas cuyo desenvolvimiento tiene varias condicionantes 
se verán favorecidas. Esto ayudará a que este tipo de usua-

Figura 12
Diseño Universal aplicado en vivienda

Nota. Tomada de ¿Cómo condicionar una vivienda para personas con dificultades de movilidad? [Fotografía], 
por (FINCAS EVA, 2021).

rios se vean incluidos en actividades sociales, mejorando en 
gran medida a su vitalidad.

A principios de los años 90 se dio mayor relevancia a 
la universalidad, creando así el término diseño para todos. 
Consiste en crear políticas de apoyo hacia personas con dis-
capacidades. Se desarrollan varios documentos y directrices 
a seguir para la inclusión participativa de estos individuos 
en la sociedad. María Teresa Fernández Alles en su artículo 
titulado El diseño universal: concepto y certificación (2012), 
dice que el diseño universal es un factor determinante del 
éxito de una empresa. Debido a esto se logra una integración 
de personas con discapacidad en todos los ámbitos como el 
educativo, cultural, económico, turístico, entre otros.

Se han desarrollado varios estudios que analizan las ca-
racterísticas de viviendas para personas de la tercera edad 
bajo la visión de la universalidad. Dentro del artículo Hacia 
una conciencia en el diseño para adultos mayores, en vías 
del ejercicio de sus derechos humanos elaborado por (Uribe 
et al., 2012) se menciona al diseñador Victor Papanek y los 
siete principios que establece en su libro “Desing for the Real 
World: Human Ecology and Social Change” (1984) para dise-
ñar una vivienda, estos son:

•	 Igualdad de uso: Responder al principio de la uni-
versalidad, crear espacios de fácil uso y acceso, 
teniendo en cuenta las diferentes capacidades del 
usuario.

•	 Flexibilidad: Tomar en cuenta las preferencias y 
habilidades de los usuarios, acoplándose a la am-
plitud de necesidades de estos individuos.

•	 Simple e intuitivo: Crear espacios sencillos para 
las personas que lo van a utilizar. El usuario debe 
asimilar funcionalmente el lugar sin necesidad de 
saber principios del diseño.

•	 Información fácil de percibir: Brindar y ser receptor 
de conocimiento es primordial para el diseño.

•	 Tolerante a errores: Acoplar o minimizar los des-
aciertos del espacio, evitando accidentes dentro 
del mismo.

•	 Escaso de esfuerzo físico: Evitar emplear decora-
ción innecesaria que dificulte el uso del espacio. 
La correcta circulación y el mínimo esfuerzo posi-
ble son factores importantes.

•	 Dimensiones apropiadas: Estudiar medidas ergo-
nómicas para el mayor número de individuos que 
intervengan en el espacio, facilitar su alcance, 
manipulación y uso.

El diseño universal se ha ramificado en otras especializa-
ciones, una de estas es el diseño inclusivo, el cual en muchas 
ocasiones es utilizado como un sinónimo de universalidad, 

pero este término va mucho más allá. Se centra en generar 
un espacio específicamente para personas con discapacida-
des físicas, es decir, tomando en cuenta las necesidades y 
problemas de este grupo poblacional. El valor del diseño de 
la casa entonces recae en que sea un espacio accesible para 
el mayor número de personas y sobre todo que sea un molde 
óptimo para el desarrollo de actividades de un tipo de usuario 
en específico.
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Figura 15: Test de contraste

Figura 14: Límites de campo visual

Figura 13: Test para determinar la agude-za visual

1.2	 Diseño Inclusivo para personas con discapacidad visual

La visión del diseño inclusivo es generar oportunidades 
a partir de un problema. El uso de esta herramienta ayuda 
a la creación de productos y servicios acoplados a las ne-
cesidades de usuarios de distintas edades y capacidades. 
Entonces al momento de crear un espacio interior para una 
persona con un problema que impide su desenvolvimiento 
es indispensable el uso de este paradigma del diseño.

1.2.1	 Discapacidad visual

La discapacidad es “un problema individual o personal, 
causado por una enfermedad, deficiencia o condición de sa-
lud”, (Seoane, 2011, pág. 146). Según la OMS, la cifra de 
personas que tienen discapacidad visual es de 2200 millo-
nes actualmente, de este número la mayoría tiene más de 50 
años, esto supone una carga económica para los gobiernos, 
debido a la pérdida del rendimiento productivo de personas 
con esta enfermedad (OMS, 2021).

Dentro del Ecuador el Consejo Nacional para la Igual-
dad de Discapacidades (CONADIS) muestra que un total de 
472.213 personas tienen algún tipo de discapacidad, dentro 
de este grupo un 11,58% presenta discapacidad visual. Tal 
como se mencionó en la provincia del Azuay viven 3.674 
ciudadanos con esta enfermedad, en este grupo el 37.59% 
tienen 65 años o más, la mayor parte está concentrada en 
Cuenca (Consejo Nacional para la Igualdad de Discapacida-
des, 2021).

Las necesidades de este grupo poblacional en muchas 
ocasiones son ignoradas debido a la falta de conocimiento de 

características físicas y mentales de estos individuos. La vista 
es uno de los sentidos más relevantes al momento de relacio-
narnos con un entorno y proporciona información necesaria 
para realizar actividades diarias.

Es evidente la necesidad de realizar un análisis de los 
tipos de discapacidad visual, las características de espacios 
realizados para estas personas y la tecnología necesaria 
para desarrollar un diseño correcto de vivienda, con el fin de 
mejorar la calidad de vida de estos usuarios.

1.2.2	 Tipos de discapacidad 

Las personas con discapacidad visual son un grupo 
que se ve afectado al momento de ingresar a un entorno 
que no se acopla a su condición. Entonces basado en el 
objetivo de este proyecto, se expondrá qué es la discapaci-
dad visual, sus tipos y como afecta esta enfermedad a los 
adultos mayores. Después se analizará herramientas útiles 
como los espacios sensoriales, simbología y tecnología.

visual
Al enfocarnos en las características de las personas con 

discapacidad visual, es necesario recalcar la clasificación 
terminológica de acuerdo con el grado de pérdida de visión 
que el individuo presente, debido a que cada tipo tiene una 
particularidad específica, esto guiará de mejor manera la in-
tervención que se realice en el espacio de la persona.

La Organización Nacional de Ciegos Españoles (ONCE, 

Figura 13
Test para determinar la agudeza visual

Nota. Tomada de Optotipos ETDRS y Lea Symbols, para agudeza visual de lejos 
(p.82), por ONCE, 2011, Discapacidad visual y autonomía personal. Enfoque prác-
tico de la rehabilitación.

2011, pág. 79) en su libro Discapacidad visual y autonomía 
personal: Enfoque práctico de la rehabilitación ocupa de refe-
rente al Consejo Internacional de Oftalmología para estable-
cer el uso de los siguientes términos como sinónimos de la 
discapacidad visual:

•	 Baja visión: Consiste en la pérdida de un menor 
grado de visión, se ocupa productos y tratamien-
tos que apoyen a esta condición.

•	 Deficiencia visual grave: Consiste en la pérdi-
da de algunas de las funciones visuales como la 
percepción de la luz y sentir el tamaño, color y la 
forma de la incitación visual.

•	 Minusvalía visual: Consiste en un término utili-
zado para referirse a las limitaciones de participa-
ción social que acompaña la discapacidad visual.

Al momento de estudiar los tipos de discapacidad visual 
es necesario conocer: la agudeza visual, el campo visual y 
la sensibilidad al contraste. Estos son los parámetros princi-
pales de la visión y condicionan el grado de deficiencia que 
pueda desarrollar la persona.

•	 Agudeza visual: En este factor se evalúa la capa-
cidad de la zona central de la retina para diferen-
ciar la forma y los detalles de los objetos que se 
encuentran a corta o larga distancia.

•	 Campo visual: Este factor se estudia de acuerdo 
con el conjunto de información que puede percibir 
el ojo con un solo golpe de vista. Su extensión 
está limitada por nariz y cejas.

Figura 14
Límites de campo visual

Nota. Adaptada de Límites del campo visual (p.84), por ONCE, 2011, Discapacidad 
visual y autonomía personal. Enfoque práctico de la rehabilitación.

•	 Sensibilidad al contraste: Hace referencia a la 
capacidad visual de reconocer objetos por dife-
rencia lumínica, se mide con una tabla en la cual 
se presenta un elemento y poco a poco se dismi-
nuye su contraste.

Figura 15
Test de contraste

Nota. Tomada de Test de contraste Vistech (p.85), por ONCE, 2011, Discapacidad 
visual y autonomía personal. Enfoque práctico de la rehabilitación.
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Figura 16: Rango de pérdida Visual

La (ONCE, 2011, pág. 88) toma en cuenta las seis ca-
tegorías que el oftalmólogo holandés August Colenbrander 
establece en sus estudios sobre la clasificación de la disca-
pacidad visual. Estos son:

•	 Deficiencia visual ligera: Consiste en la pérdida 
visión en un porcentaje mínimo, se recomienda el 
uso de lentes de descanso para evitar un mayor 
desgaste visual.

•	 Deficiencia visual moderada: Consiste en la 
pérdida de un menor grado de visión. Se reco-
mienda el uso de lentes con poco aumento al rea-
lizar actividades cotidianas sin molestia.

•	 Deficiencia visual grave: Consiste en la pérdida 
de algunas de las funciones visuales, condicio-
nando a la persona al uso de apoyos para ver, se 
presenta mayor fatiga y mayor tiempo para visua-
lizar elementos.

•	 Deficiencia visual profunda: En este caso la 
persona, aparte de elementos de apoyo como 
lentes con aumento y bastones, requiere el uso 
de otros sentidos (tacto, oído, entre otros) para 
sustituir su discapacidad visual.

•	 Deficiencia visual casi total: En este caso la in-
formación receptada por la vista ya no es segura, 
es indispensable el uso de los otros sentidos.

•	 Deficiencia visual total: Ya no se percibe nada 
visualmente, el uso de los otros sentidos es una 
necesidad.

En el año 2002 de acuerdo con el Consejo Internacio-
nal de Oftalmología en Sidney el factor de agudeza visual se 
mide por los siguientes parámetros (Figura 16).

Como se observa el rango va desde 1 hasta 0, siendo 1 
una visión correcta y 0 ceguera total.

Figura 16
Rango de pérdida Visual

Nota. Tomada de Consejo Internacional de Oftalmología (Sídney, 2002) (p.90), por ONCE, 2011, Discapaci-
dad visual y autonomía personal. Enfoque práctico de la rehabilitación.

1.2.3	 Discapacidad visual en personas de la tercera edad
La edad es un factor importante para establecer las 

necesidades de las personas con discapacidad visual. Los 
años se relacionan con la capacidad que tiene un individuo 
de desarrollar habilidades y captar nuevos aprendizajes. Si 
se presenta un caso de deficiencia visual en un niño, le será 
más fácil adaptar su rutina a las limitaciones provocadas por 
la enfermedad, mientras que, si se presenta en una edad 
adulta, la autonomía y las habilidades de la persona se ven 
afectadas en gran medida, así mismo el periodo de adapta-
bilidad es diferente.

Los adultos mayores, tal como se ha mencionado son 
un grupo poblacional que incrementa, también son los que 
presentan varios problemas en su salud, una de ellas es la 
discapacidad visual. Este grupo poblacional presenta mayor 
afectación de los órganos sensoriales, esto condiciona en 
gran medida el desarrollo de sus actividades cotidianas, y 
agrava la pérdida de visión que pueden desarrollar.

Según (Núñez & Maldonado) en su artículo de revista 
“Cómo cambia nuestro cuerpo cuando envejecemos. Pro-
moción de la salud de la mujer adulta mayor” (2013) al enve-

jecer los músculos, las células de la retina y el iris se alteran, 
esto provoca que el ojo, aparentemente, se vea hundido, los 
párpados se aflojan y el conducto lagrimal se reseca y estre-
cha provocando una falta de lubricación ocular, las pupilas 
se contraen y el cristalino pierde flexibilidad. 

Todo esto provoca que la visión se vea afectada gene-
rando dificultades para adaptarse a los cambios luminosos, 
la distancia, la profundidad de los objetos, distinción de co-
lores y se incrementa la presión ocular, por lo tanto, todos 
estos factores contribuyen a que la vitalidad de la persona 
se vea desfavorecida.

La motivación es una de las herramientas determinan-
tes en la autonomía de una persona, en especial tratándose 
de un individuo de la tercera edad con discapacidad visual. 
Lograr que el usuario mejore sus actitudes al momento de 
ajustarse a la pérdida de visión ayuda a que pueda realizar 
sus actividades cotidianas y pueda resolver los problemas 
que se le presenten. Acoplar los entornos en los que se de-
sarrollan es necesario para apoyar a su independencia, su 
salud física y mental.

1.2.4	 Los espacios sensoriales
Un espacio sensorial es aquel que estimula el sistema 

nervioso central para reforzar los sentidos funcionales de 
una persona. Los humanos experimentan varias sensaciones 
cuando se relacionan con un entorno, estas son percibidas 
por los órganos sensoriales como los oídos, la piel, la nariz, la 
boca y los ojos. Los factores que se involucran en esta acción 
son: la luz, el sonido, el olor, el gusto, el tacto, entre otros. 
Al momento en que una persona presenta daños en algún 
órgano sensorial, se potencia el funcionamiento de sus otros 
sentidos para que el individuo pueda receptar información del 
medio en el que se desenvuelve.

En efecto al diseñar un espacio para una persona con 
discapacidad visual es indispensable potenciar sus otros 
sentidos, por lo cual, es necesario realizar un análisis de los 
elementos a tomar en cuenta al momento de realizar una vi-
vienda sensorial para este tipo de usuario. En la revista espa-
ñola Siglocero un artículo titulado Estimulación multisensorial 
en un espacio snoezelen: concepto y campos de aplicación 
(Rodríguez & Llauradó, 2010) explica que para trabajar en la 
creación de un lugar multisensorial se tiene en cuenta:
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Figura 22: La sala de los sabios

Figura 21: Uso de flores para otorgar aroma a un espacio

Figura 20: Elemento auditivo

Figura 19: Piso de madera, sentido de duelas guía el recorrido: Elemento vesti-bular

Figura 18: Instrumento musical: Instalación en es-pacio

Figura 17: Elemento táctil: Acabado cerá-mico

•	 Elementos táctiles: El uso de herramientas como 
las fibras ópticas, elementos de texturas variadas 
y diferentes temperaturas es indispensable para 
zonificar los espacios de una vivienda. Mediante el 
tacto se detecta la forma y tamaño de los objetos, 
permitiendo al usuario generar una imagen mental 
del espacio y su distribución.

Figura 17
Elemento táctil: Acabado cerámico

Nota. Tomada de ACABADOS INTERIORES [Fotografía], por (COSTE 
CASA, 2018).

•	 Elementos vibratorios: Instrumentos musicales, 
altavoces, colchoneta y vibromasaje. Tiene relación 
con el sentido auditivo, se refiere al movimiento de 
algunos aparatos esenciales en una vivienda.

Figura 18
Instrumento musical: Instalación en espacio

Nota. Tomada de La escultura cinética ‘Chimecco’ [Fotografía], por (Nixon, 2011).

•	 Elementos auditivos: El uso de música y sonidos 
ambientales que ayudan a las personas a relajarse. 
La tranquilidad del espacio es necesario para esti-
mular de forma correcta el oído.

Figura 20
Elemento auditivo

Nota. Tomada de Marimba, Bienal, Accesorio de instrumento musical [Foto-
grafía], por (PxHere, 2017).

•	 Elementos vestibulares: Se refiere al uso de plata-
formas de madera. Esta herramienta mejora el tono 
muscular de la persona y ayudarán a la orientación 
dentro de un espacio a partir de la sensación de mo-
vimiento.

Figura 19
Piso de madera, sentido de duelas guía el recorrido: Elemento vestibular

Nota. Tomada de Pasos para hacer muebles con cajas de madera [Fotogra-
fía], por (OKDIARIO, 2019).

•	 Elementos gustativos y olfativos: Se ocupa esen-
cias y difusores de aromas. El olfato de igual forma 
nos ayuda a zonificar espacios, los olores deben ser 
suaves y agradables. De igual forma, al estimular el 
olfato positivamente creamos sensaciones gustati-
vas que agradan al usuario.

Figura 21
Uso de flores para otorgar aroma a un espacio

Nota. Tomada de Maneras fáciles de hacer que su hogar huela divino 
[Fotografía], por (Novaueng-smooth, 2016).

Un ejemplo de cómo incorporar elementos sensoriales 
dentro de un espacio es “La sala de los sabios” creada por 
BJ Adaptaciones (2022), una empresa española que diseña 
espacios dirigidos a personas con discapacidad. Dentro de 
esta sala se estimula el ánimo y las emociones de personas 
de la tercera edad a partir del uso de butacas vibro acústicas, 
sistemas para controlar la sala mediante comandos de voz, 
mobiliario adaptado, difusores, entre otros elementos. Este 
tipo de espacios ayuda a combatir el deterioro motriz, cogniti-
vo y sensorial formando un ambiente lúdico para la persona.

Figura 22
La sala de los sabios

Nota. Tomada de La sala de los sabios [Fotografía], por (BJ Adaptaciones, 2022).

1.2.5	 Simbología dentro de 
espacios

Para la interacción positiva entre una persona con dis-
capacidad visual y un entorno, es necesaria la utilización de 
simbología que ayude a crear espacios accesibles, donde la 
persona pueda comunicarse y pueda obtener la información 
necesaria para su movilización. La accesibilidad sensorial 
ayudará a informar, prevenir y orientar a este tipo de usuarios. 
El objetivo es crear un diseño que no requiera de un sobrees-
fuerzo de localización, atención ni compresión. Dependien-
do del nivel de deficiencia visual que tenga la persona, para 
crear una correcta simbología, se toma en cuenta factores 
visuales, táctiles y sonoros.

Se puede ocupar los siguientes elementos:

•	 Indicadores: Estos elementos brindan informa-
ción a partir de sistema braille, puede ubicarse en 
el caso de escaleras y rampas en el borde interno 
del pasamanos (Personal et al., 2003).
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Figura 27: Puerta de vidrio con franja de guía

Figura 28: Escalera con banda de guía

Figura 26: Puerta con color de contraste en fondoFigura 25: Timbre de contras-te en fondo

Figura 30: Franja de guía de dirección

Figura 29: Señal táctil con sistema braille

Figura 24: Pictograma de baños

Figura 23: Señalización braille en pasamanos

Figura 23
Señalización braille en pasamanos

Nota. Adaptada de Señalización en braille y altorrelieve ubicada en pasamanos (p. 
211), por Personal, A., Sanz, R. M. B., Zárate, L. B., Jusdado, S. L., Martínez, G. P., 
Coín, M. R., ... & Mosquete, M. J. V., 2003, Accesibilidad para personas con ceguera 
y deficiencia visual.

•	 Pictogramas: A partir del uso de una forma espe-
cífica podemos indicar una idea, una actividad, un 
objeto o un espacio. Deben ser simples y claros al 
momento de que un usuario con deficiencia visual 
moderada ingresa en un espacio, se puede reali-
zar un diseño normalizado. En los baños se puede 
ocupar el triángulo para hombre y el círculo para 
mujeres. Se coloca el sistema braille en la parte 
baja de la figura (Personal et al., 2003).

Figura 24
Pictograma de baños

Nota. Adaptada de Pictograma de aseos (p. 211), por Personal, A., Sanz, R. M. B., 
Zárate, L. B., Jusdado, S. L., Martínez, G. P., Coín, M. R., ... & Mosquete, M. J. V., 
2003, Accesibilidad para personas con ceguera y deficiencia visual.

•	 Contraste: El uso de colores vibrantes es muy 
útil al momento de crear señalizaciones en un 
espacio. Podemos colocar detalles de puertas 

como timbres, interruptores, entre otros, con un 
color contrastante con el fondo en el que estén 
ubicados.

Figura 25
Timbre de contraste en fondo

Nota. Tomada de Detalle contrastado (p. 213), por Personal, A., Sanz, R. M. B., 
Zárate, L. B., Jusdado, S. L., Martínez, G. P., Coín, M. R., ... & Mosquete, M. J. V., 
2003, Accesibilidad para personas con ceguera y deficiencia visual.

De igual forma las puertas deben tener un color vivo para 
facilitar su localización. En el caso de puertas de cristal se 
recomienda colocar dos bandas con un color vibrante en sen-
tido horizontal, estas deberán ser de 20 cm de ancho y se 
colocarán a 120 cm desde el piso.
Figura 26
Puerta con color de contraste en fondo

Nota. Tomada de Detalle contrastado (p. 214), por Personal, A., Sanz, R. M. B., 
Zárate, L. B., Jusdado, S. L., Martínez, G. P., Coín, M. R., ... & Mosquete, M. J. V., 
2003, Accesibilidad para personas con ceguera y deficiencia visual.

Figura 27
Puerta de vidrio con franja de guía

Nota. Tomada de Señalización superficies acristaladas (p. 214), por Personal, A., 
Sanz, R. M. B., Zárate, L. B., Jusdado, S. L., Martínez, G. P., Coín, M. R., ... & Mos-
quete, M. J. V., 2003, Accesibilidad para personas con ceguera y deficiencia visual.

Para la localización de escaleras se coloca una sección 
antideslizante, esta debe ser de un color contrastante.
Figura 28
Escalera con banda de guía

Nota. Tomada de Detalles de escalera (p. 216), por Personal, A., Sanz, R. M. B., 
Zárate, L. B., Jusdado, S. L., Martínez, G. P., Coín, M. R., ... & Mosquete, M. J. V., 
2003, Accesibilidad para personas con ceguera y deficiencia visual.

•	 Señales táctiles: Se combina el uso de dos he-
rramientas, la primera es el sistema braille (para 
personas con visión casi nula o nula). La segun-
da que es el macro carácter en altorrelieve (para 
personas con una deficiencia visual media y que 
desconocen el sistema baile). Los caracteres en 
altorrelieve se ubicarán en la parte superior y los 

caracteres del sistema braille en la parte inferior.
Figura 29
Señal táctil con sistema braille

Nota. Tomada de Ubicación de los caracteres (p. 218), por Personal, A., Sanz, R. M. 
B., Zárate, L. B., Jusdado, S. L., Martínez, G. P., Coín, M. R., ... & Mosquete, M. J. V., 
2003, Accesibilidad para personas con ceguera y deficiencia visual.

•	 Franjas de guía de dirección: Ayuda a la perso-
na con discapacidad visual a ubicarse dentro de 
un espacio, es una guía de dirección debe estar 
paralela a la marcha normal del espacio, su ma-
terial debe ser antideslizante en seco y mojado.

Figura 30
Franja de guía de dirección

Nota. Tomada de Franja-guía de dirección (p. 225), por Personal, A., Sanz, R. M. B., 
Zárate, L. B., Jusdado, S. L., Martínez, G. P., Coín, M. R., ... & Mosquete, M. J. V., 
2003, Accesibilidad para personas con ceguera y deficiencia visual.

•	 Baldosa Táctil: Estas señales táctiles se imple-
menta en espacios urbanos y su función es indi-
car a las personas con discapacidad visual que 
pueden avanzar en forma segura o detenerse por 
estar en zona de alerta (MINVU, 2017).
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Tabla 1: Especificaciones de 
baldosas táctiles Figura 35: Sonori-zación de Semá-foros

Figura 34: Mapa de ruido (Noise map)

Figura 33: Guía doble
Figura 32: Giro 90 gra-dos

Figura 31: Franja de guía de direc-ción ejemplo

•	 Señal de avance seguro.
•	 Forma conocida internacionalmente.
•	 Hormigón de alta compresión.

•	 Señal de alera, detención, precaución.
•	 Forma conocida internacionalmente.
•	 Hormigón de alta compresión.

Baldosa de franja táctil

Baldosa de botones táctil

Tabla 1
Especificaciones de baldosas táctiles

Nota. La siguiente tabla fue realizada con información de Direccionamiento – Avance (p. 4), por (MINVU, 2017), Accesibilidad 
garantizada en el espacio público.

“A partir de estos dos códigos se realizan distintas combi-
naciones con el fin de establecer guías de movimiento” (MIN-
VU, 2017).

Figura 31
Franja de guía de dirección ejemplo

Nota. Tomadas de Direccionamiento – Avance (p. 4), por (MINVU, 2017), Accesibili-
dad garantizada en el espacio público.

Figura 32
Giro 90 grados

Figura 33
Guía doble

(MINVU, 2017)

(MINVU, 2017)

•	 Ayudas verbales: Con el uso de descripciones 
sonoras se presenta información fácil de asimilar 
para la persona con discapacidad visual. Según 
(ONCE, 2003) existen varios elementos que se 
pueden incorporar en la edificación como mapas 
de área, mapas de ruta y puntos de información 
interactivo que indican al usuario como moverse 
en el espacio. Se debe complementar con señales 
táctiles o visuales.

Figura 34
Mapa de ruido (Noise map)

Nota. Tomada de Noise Map in Bath [Fotografía], por (Dodds, 2016).

•	 Sistema de radiofrecuencia: Funciona en con-
junto con semáforos sonoros, donde se puede ac-
tivar el elemento pulsando el mando a distancia. El 
semáforo comenzará un ciclo en verde donde se 
produce una emisión sonora, al finalizar el tiempo 
de cruce se desactivará el sonido (ONCE, 2003).

Figura 35
Sonorización de Semáforos

Nota. Tomada de Sonorización semáforos [Fotografía], por (script, 2016).

1.2.6	 La tecnología

Actualmente se han desarrollado varias herramientas 
para ayudar a la comunicación y a la accesibilidad de per-
sonas con discapacidad visual. Los procesos del desarrollo 
recaen en el uso de los sentidos analíticos; es decir, el tacto, 
olfato, oído y gusto. La incorporación de la tecnología en las 
viviendas de este tipo de usuario es primordial para garantizar 
su autonomía, por lo cual la domótica es un punto fuerte a 
tratar.

“La Domótica se define más específicamente como siste-
ma de componentes IT (los productos y los servicios) para el 
hogar” (Mekibes, 2005, pág. 179). El objetivo es crear un es-
pacio más amigable con su usuario por lo cual este concepto 
se desarrolla a partir de cuatro características:

•	 Seguridad: Se recomienda el uso de alarmas de 
allanamiento que detectan el ingreso de indivi-
duos extraños a la vivienda. Alarmas de incendio, 
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Figura 42: Dispositi-vos com-p a t i b l e s con Alexa

Figura 41: Siste-ma red (interfaz) Matter

Figura 40: Echo dot con Alexa para controlar tu hogar

Figura 39: Control energético de vivienda

Figura 38: Control de voz de la vivienda

Figura 37: Cerradura in-teligente: Instalación Do-mótica

Figura 36: Sis-tema domótico para seguridad de vivienda

alarmas de espasmos, alarmas para recordatorio 
de gotas para ojos, medicación general, entre 
otros (Mekibes, 2005).

Figura 36
Sistema domótico para seguridad de vivienda

Nota. Tomada de Activa Seguridad, Salta [Fotografía], por (2POS, 2021).

•	 Comodidad y cuidado: Comandos de voz para 
abrir y cerrar puertas, ventanas, cortinas, para su-
bir o bajar la iluminación, calefacción. También se 
encuentran herramientas para organizar rutinas 
de autocuidado (Mekibes, 2005).

Figura 37
Cerradura inteligente: Instalación Domótica

Nota. Tomada de GUÍA PARA COMPRAR LA MEJOR CERRADURA INTELIGENTE 
[Fotografía], por (Herramientas10, 2021).

•	 Comunicación: Encontramos de igual forma el 
uso de sistemas que permiten realizar llamadas a 
partir de comandos de voz, herramienta útil para 
desarrollar el trabajo a distancia (Mekibes, 2005).

Figura 38
Control de voz de la vivienda

Nota. Tomada de Ventajas del control por voz [Fotografía], por (Domótica Integrada, 
2017).

•	 Gobierno del hogar: Esta herramienta permite 
controlar los niveles de energía de la casa, consu-
mo de agua, fugas de gas, entre otros (Mekibes, 
2005).

Figura 39
Control energético de vivienda

Nota. Tomada de Control de iluminación con domótica [Fotografía], por (Hogarmania, 
2021).

Al momento de automatizar una vivienda es importante 
mencionar un sistema popular en la actualidad. De acuerdo 
con (Aguayo Rivera, 2021) “Alexa” es un servicio de voz crea-
do por Amazon que permite la conexión de varios dispositivos 
inteligentes compatibles con el fin de crear varias funcionali-
dades o Skills, Para el desarrollo de este sistema es indis-
pensable el uso de “Amazon Echo Pot” que es la herramienta 
principal para el control del hogar a partir de comandos de 
voz.

Figura 40
Echo dot con Alexa para controlar tu hogar

Nota. Tomada de Altavoces Inteligentes Echo Dot y Echo Studio [Fotografía], por 
(Amazon, 2021).

Rivera comenta que para conectar distintos dispositivos 
al hogar digital se pronuncia “Alexa, descubre dispositivos”, 
esta frase inicia el escaneo de nuevos elementos. Cada ob-
jeto inteligente puede cambiar de nombre lo que brinda un 
nivel de personalización a la vivienda. Las Skills o funciona-
lidades que se pueden agregar son un total de 10.000 y se 
deben configurar dentro de la aplicación de Amazon donde se 
añaden nuevas características hacia los elementos, esto per-
mitirá encender/apagar luces por comandos de voz, o crear 
rutinas; es decir, si se dice “Buenos días, Alexa” se activan 

Figura 41
Sistema red (interfaz) Matter

Nota. Tomada de El hogar conectado tiene por fin un estándar unificado: se llama 
Matter [Fotografía], por (Xatakahome, 2021).

sistemas de audio que mencionan noticias y eventos agen-
dados en calendario. De igual forma Alexa funciona a partir 
de corazonadas donde se comunica situaciones de seguri-
dad como: si una puerta se encuentra abierta o si uno de los 
dispositivos domésticos no actúa correctamente. Un sistema 
red (interfaz) de apoyo para Alexa es “Matter” que asegura 
que sistemas complementarios como altavoces inteligentes y 
bombillas sean ampliamente aceptados.

Nota. Recopilación de imágenes de sitios web [Fotografías], elaboración propia.

Figura 42
Dispositivos compatibles con Alexa

Sensor movimiento Philips Hue (Xataka, 
2019)

Termostato Inteligente Tado° (Xataka, 2019) Enchufe Amazon Smart Plug (Xataka, 2019) Cámara de seguridad Logitech Circle 2 (Xa-
taka, 2019)

Bombillas inteligentes Philips HUE (Xataka, 
2019)

Altavoces inteligentes Sonos One (Gen 2) 
(Amazon, 2022)

Grifo y electrodomésticos inteligentes (CARREFOUR, 2022), (Akakçe, 2022), (Clickelec-
trodomésticos, 2022)
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Figura 47: Sistema Vela-Sense de Visus

Figura 46: Ani-llo lector

Figura 45: Calzado háp-tico

Figura 44: Alexa sobre mesa

Figura 43: Siste-ma domótico con el uso de Alexa

Figura 43
Sistema domótico con el uso de Alexa

Nota. Adaptada de 24 dispositivos y gadgets compatibles con los altavoces inteligentes Amazon Echo y Alexa que ya puedes comprar [Fotografía], por (Xataka, 2019). Ela-
boración propia

Ya expuesto el funcionamiento del sistema domótico 
Alexa, es conveniente mencionar donde se puede ubicar el 
punto de control Echo dot para garantizar la seguridad de la 
vivienda e integridad del dispositivo. Uno de los lugares más 
recomendables para localizar el aparto es en rincones de es-
pacios sociales como sala o cocina, lejos de áreas húmedas 
como el fregadero. De igual forma es recomendable colocar 
un punto en la mesa de noche o en una estantería próxima al 
dormitorio (10 ideas para casa, 2021).

Figura 44
Alexa sobre mesa

Nota. Tomada de 24 dispositivos y gadgets compatibles con los altavoces inteligen-
tes Amazon Echo y Alexa que ya puedes comprar [Fotografía], por (Xataka, 2019).

Es importante mencionar los aparatos tecnológicos inno-
vadores para uso específico de este tipo de usuario, encon-
tramos elementos como:

•	 El calzado háptico: Esta herramienta funciona con un sistema de 
navegabilidad asistida donde al momento en que la persona ingre-
sa a un espacio sus sensores detectan los obstáculos que puedan 
presentarse, se genera un estímulo en base del pie que indica un 
desplazamiento correcto. Se sincroniza con el celular móvil (Du-
pleich et al., 2015).

•	 Artefacto de lectura: El dispositivo se coloca en el dedo y 
va leyendo en voz alta las palabras por la que se desplace 
(Dupleich et al., 2015).

Figura 45
Calzado háptico

Nota. Tomada de En La Plata crearon zapatos con GPS para gente 
ciega [Fotografía], por F. Berretti, 2015. Figura 46

Anillo lector

Nota. Tomada de El dispositivo de dedo del MIT lee a los ciegos en 
tiempo real [Fotografía], por R. Ngowi, 2014. 

•	 Celulares Accesibles: Los smartphones crean sistemas para au-
mentar el tamaño de letra, cambiar tipografías e invertir colores, 
dependiendo del grado de discapacidad del usuario. El VelaSen-
se de Visus es un elemento tecnológico que se acopla a celulares 
con un sistema operativo Android TM versión 4.3 o superior. Al 
momento de tocar dos veces la pantalla el sistema identifica co-
lores que le permiten a la persona escoger su ropa, determinar 
la cantidad de dinero que tenga en su mano y leer etiquetas de 
productos en supermercados, ayudando a actividades cotidianas 
(Dupleich et al., 2015).

Figura 47
Sistema VelaSense de Visus

Nota. Tomada de VelaSense-Personal Independence and Enhanced 
Connectivity to Family and Friends [Fotografía], por (VelaSense, 2015).  

Interfaz

Controlador ActuadoresSensores
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Tabla 2: Sistemas domóticos 
que permiten regular la tempe-
ratura ambiental compatibles 
con “Alexa”

1.3	 Características del diseño interior para personas de 
la tercera edad con discapacidad visual

Adulto mayor es el término utilizado para referirse a per-
sonas que tienen 65 años o más. En tiempos pasados las 
necesidades de esta población eran ignoradas, pero actual-
mente se desarrollan varias políticas y acciones cuyo fin es 
mejorar su calidad de vida y garantizar la defensa de sus de-
rechos.

La unificación del diseño interior con las necesidades de 
las personas de la tercera edad y personas con discapacidad 
visual generan normas específicas a seguir para crear sitios 
funcionales que garanticen el confort térmico, acústico, psico-
lógico, ergonómico y cromático de sus usuarios.

1.3.1	 Confort Térmico
Al momento de envejecer la biología cambia, las célu-

las del cuerpo se deterioran causando una menor tolerancia 
hacia factores externos. En la vejez el organismo pierde sen-
sibilidad hacia extremos térmicos, lo que provoca una mayor 
vulnerabilidad hacia cambios de temperatura. Según la Orga-
nización Mundial de la Salud (OMS), las personas de la terce-
ra edad son uno de los grupos poblacionales más afectados 
por los cambios de temperatura. Una de las afecciones más 
comunes conforme se envejece es la neumopatía crónica4 , 
donde se ven afectados los pulmones de la persona, esto au-
menta el porcentaje de defunciones provocados por alteracio-
nes de temperatura extremas. Las personas de edad avan-
zada tendrán efectos graves en su salud si se encuentran en 
espacios no aptos a sus condiciones; por lo cual, ambientar 
su vivienda a temperaturas óptimas beneficiará a su salud 
(Organización Mundial de la Salud, 2018).

Un estudio importante del confort térmico para adultos 
mayores es el realizado por María Teresa Baquero Larriva 

4	 Neumopatía crónica. Enfermedad que afec-
ta a los pulmones, sucede por parásitos y por inha-
lar sustancias como polvo o asbesto (Ramírez, 2021).

y Ester Higueras García; titulado Confort térmico de adultos 
mayores: una revisión sistemática de la literatura científica, 
donde desarrollan una investigación a base del análisis de 
artículos científicos de varios autores, en este estudio se 
menciona que el confort térmico dentro del interior de la vi-
vienda de un adulto mayor es de suma importancia debido a 
que pasan alrededor del 90% su tiempo en su residencia. En 
espacios exteriores es de igual importancia el confort térmico, 
este debe ser apto debido a que se incentiva al adulto mayor 
a frecuentar patios o jardines de sus viviendas ayudando a 
disminuir el estrés térmico. El crear una temperatura ambien-
tal idónea ayudará a que la persona recorra los lugares de su 
vivienda frecuentemente, este movimiento por los espacios 
ayuda al gasto energético, teniendo efectos positivos en el 
metabolismo de la glucosa (Baquero & Higueras, 2019).

Dentro del artículo se expone:

El estudio de Fan, se llevó a cabo en viviendas de la zona 
urbana y rural de Pekín (…) La temperatura aceptable 
era entre 22-26◦C mientras que en la zona rural fue entre 
10-20◦C. Los autores recalcan que, aunque los adultos 
mayores de la zona rural se sientan cómodos con estas 

temperaturas, podría ser perjudicial para su salud (…) Se 
ha tomado de referencia el estudio de Wang y Lian en 
Harbin, China, para comparar los resultados, ya que su 
clima es similar al de Pekín (…) En este se establece que 
para los adultos en general el rango de temperatura ope-
rativa neutra es de 18-25,5◦ (Baquero & Higueras, 2019).

Como se ve en el estudio no es demasiada la diferencia 
de temperatura que existe entre un adulto y un adulto mayor; 
es de, 4 ◦C en su nivel más bajo (temperatura fría), y de 0,05 
◦C en su nivel más alto (temperatura caliente). En base a esto 
se evidencia que las personas de la tercera edad prefieren 
espacios más cálidos, debido a que tiene efectos positivos en 
su metabolismo y ayuda al alivio de enfermedades crónicas; 
por lo cual, realizar un diseño que cumpla con este rango de 
temperatura es necesario para mejorar la calidad de vida de 
la persona.

(…) Por otro lado, en espacios públicos exteriores de 
Wuhan, China, de clima subtropical húmedo (Cfa) (…) 
indican que, en cuanto a grupos de edad, el ambiente 
térmico óptimo (OTE) para mayores de 55 años ˜ fue de 
15,3-28,5 ◦C, para el grupo de 18 a 54 años ̃  fue de 15,3-
28 ◦C y para los menores de 17 años ˜ fue de 14- 28,3 ◦C 
(Baquero & Higueras, 2019).

De igual manera en los espacios exteriores los adultos 
mayores prefieren temperaturas más cálidas, por lo cual 
patios y jardines exteriores de viviendas de usuarios de la 
tercera edad deben estar acondicionados a las variantes cli-
máticas que modifiquen significativamente la temperatura del 
lugar.

Es necesario mencionar que con el avance tecnológi-
co se han creado nuevos sistemas domóticos que permiten 
regular la temperatura ambiental de un espacio de acuerdo 
con las necesidades del usuario. Existen varios elementos de 
ayuda, pero a continuación se mencionan aquellos dispositi-
vos compatibles con el sistema Alexa de Amazon.
Tabla 2
Sistemas domóticos que permiten regular la temperatura ambiental compatibles con 
“Alexa”

Cecotec Radiador Eléctrico Bajo Consumo

•	 Marca Cecotec, diseñado para calentar estan-
cias de hasta 20 m2.

•	 Su sistema de control es vía Wifi.
•	 Posee panel táctil para control.
•	 Salida de calor 2000 watios (Amazon, 2022).

Xiaomi Mi Smart Space Heater S-Calefactor Eléctrico 
Inteligente

•	 Marca Xiaomi.
•	 Calienta espacios de hasta 46m2.
•	 Funciona a partir de wifi y la aplicación mi 

home, .
•	 Salida de calor 2200 watios (Amazon, 2022).

 (Amazon, 2022).

 (Amazon, 2022).
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Tabla 3: Calefactor eléctrico

ASM TH100 - Calefactor por Infrarrojos

•	 Marca ASM Heating.
•	 Funciona a partir de un termostato wifi.
•	 Salida de calor 1000 watios, funciona por siste-

ma infrarrojo (Amazon, 2022).

Ecobee SmartThermostato con control de voz

•	 Necesita de conexión wifi a calefactor inteligen-
te.

•	 Siri y Alexa incorporado para llamadas, música 
y control adicional.

•	 Detiene calefactores cuando ventanas están 
abiertas a partir de su sistema de Smart Securi-
ty (Amazon, 2022).

Calefactor eléctrico de aire de Stiebel Eltron

•	 Diseño de montaje en superficie
•	 Funcionamiento silencioso
•	 Termostato incorporado
•	 1500.0watts

Amazon Smart Thermostat con adaptador de cable C 
de energía

•	 Requiere conexión a echo pot de Amazon para 
activar su función por comandos de voz.

•	 Los calefactores se vinculan al dispositivo me-
diante wifi (Amazon, 2022).

SPC Calidum - Calefactor Inteligente WiFi

•	 Este dispositivo pertenece a la marca SPC.
•	 Se controla mediante la aplicación apspc iot, 

esta permite tener conexión con Alexa.
•	 Salida de calor 2000 watios (Amazon, 2022).

Nota. La siguiente tabla fue realizada con información de calefacción wifi programable compatible con Alexa, por Amazon, 2022. Elaboración propia

Nota. La siguiente tabla fue realizada con información de Calefactor eléctrico de aire 
de Stiebel Eltron, por Amazon, 2022. Elaboración propia

 (Amazon, 2022).  (Amazon, 2022).

 (Amazon, 2022).

(Amazon, 2022).

 (Amazon, 2022).

Tabla 3
Calefactor eléctrico

1.3.2	 Confort Acústico
La pérdida de la audición es un padecimiento que se ha 

vuelto común en épocas actuales, son varios los factores que 
producen este déficit sensorial, entre estos se encuentra los 
ocasionados por el envejecimiento. En la edad adulta avan-
zada la otosclerosis, las enfermedades crónicas y la degene-
ración neurosensorial del cuerpo son algunas de las causas 
principales de esta afección.

La OMS afirma que “Una de cada tres personas mayores 
de 65 años (165 millones de personas en todo el mundo) tie-
nen pérdida de audición” (2013). Este padecimiento provoca 
problemas para escuchar timbres, alarmas, advertencias y 
conversaciones con médicos, amigos o familia (National Ins-
titutes of Health, 2022). Ayudar al desarrollo de actividades 
de personas que tienen este padecimiento es un objetivo a 

tomar en cuenta desde la perspectiva del diseño. Para la ela-
boración de un espacio acústicamente confortable se debe 
tomar en cuenta dos enfoques:

•	 Enfoque físico: Estudio del sonido desde una 
perspectiva técnica, se analiza su forma energéti-
ca. Como se convierte en ondas.

•	 Enfoque Psicoacústico: Se enfoca en la reac-
ción de las personas ante la intensidad de un so-
nido (Rodríguez V. , 2015).

Teniendo en cuenta estos factores, se puede analizar 
cuáles son las variaciones auditivas que presentan las perso-
nas de la tercera edad.

De igual manera, un artículo realizado por María Teresa 
Baquero Larriva y Ester Higueras García titulado Percepción 
de confort térmico y acústico de adultos mayores en el es-
pacio público de Madrid indica que “el 80% de las personas 
mayores de 65 años dicen que prefieren los ambientes con 
sonidos naturales solamente, para relajarse y esto incremen-
ta con la edad” (Baquero & Higueras, 2018).

Es necesario mencionar que las personas de la tercera 
edad presentan mayor sensibilidad hacia ruidos fuertes. La 
OMS define un ruido como cualquier sonido que supere los 
65 decibelios (dB), se vuelve dañino cuando supera los 75 
dB. Según la RAE (Real Academia Española), un decibelio 
es: “Unidad de intensidad acústica” (2022). (Símb. dB). En 
el caso de las personas mayores es recomendable que en 
la vivienda no exista más de 65dB y durante la noche no se 
supere los 30dB (Fundación FASS, 2021).

Con lo expuesto, se da a conocer que un espacio interior 
para un adulto mayor debe tener una acústica suave que ayu-
de a crear ambientes relajantes que apoyen sus condiciones 
físicas. Es necesario crear un espacio que ayude a bloquear 
sonidos bruscos evitando así que la persona se estrese y 
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Tabla 4: Materiales aislantes de sonido

Tabla 4
Materiales aislantes de sonido

Material Características Imagen

Corcho aglomerado •	 Aislante térmico y acústico.
•	 Se adaptan a las construcciones como pavimento con-

tinuo o parquet.
•	 Ocupado en techos y paredes.
•	 Aislamiento acústico en un 50%.

Aserrín de corcho •	 Ocupado como material de relleno, al momento de cons-
truir dos paredes o tabiques se coloca en la cámara de-
jada.

•	 Grano fino y grueso.
•	 Aislamiento acústico en un 65%.

Linóleum •	 Producto a base de aserrín y corcho, en forma de pasta 
resinosa.

•	 Uso común en recubrimiento de pisos y paredes.
•	 Impermeable.
•	 Varios espesores de 2 a 4 mm.
•	 Instalación rápida con pegamentos.
•	 Extensa gama de colores.
•	 Aislamiento acústico en un 77%.

Placas de vidrio 
celular

•	 Dimensiones de 30x30cm y 70x70cm.
•	 Tiene un espesor de 150 mm
•	 Ocupado en aislamiento de cielo raso.
•	 Aislamiento acústico en un 77%.

(Barnacork, 2020)

(Para-el-vino, 2020)

(Blahedo, 2006)

(Connor, 2019)

tenga problemas para su descanso, lo que puede ocasionar 
problemas de mayor magnitud en su salud, debido a esto es 
necesario realizar un estudio de materiales que ayuden al ais-
lamiento acústico de una residencia. Un aislante acústico es 
un material que absorbe la mayoría de energía de las ondas 
vibratorias del sonido y lo restante es transformado en calor 
(Rougeron, 1977). A continuación, se nombrarán algunos de 
los materiales aislantes de temperatura y sonido ocupados en 
construcciones y remodelaciones de viviendas.

Fibra de vidrio •	 No absorbe el agua, evitando el paso de humedad.
•	 Fácil instalación.
•	 Poco peso.
•	 Variedad de productos como paneles, fieltros, velos de 

fibra de vidrio, entre otros.
•	 Se usa en cubiertas, paredes, terrazas, entre otros. 
•	 Aislamiento acústico entre un porcentaje de 65-77% de-

pendiendo de su grosor.
(Servei Estació, 2021)

Placas de fibras 
minerales

•	 Resistente a cambios de temperatura y vibraciones.
•	 Se presenta en color blanco y gris pizarra.
•	 Se usa como revestimiento de paredes y techos.
•	 Aislamiento acústico en un 80%.

(Liu, 2017)

Paneles aislantes 
de yeso

•	 Tiene una estética agradable, uso interior y exterior.
•	 Se colocan con perfiles de aluminio.
•	 Elevado grado de absorción del sonido.
•	 Aislamiento acústico en un 81%.

(Fermacell GmbH, 2021)
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Panelas de fibra 
de madera

•	 Aplicación en construcción de cubiertas, forrado de pi-
sos, revestimiento de paredes, entre otros.

•	 Acabado estético, puede pintarse.
•	 Aislamiento acústico en un 63%.

Paneles con alma 
de poliuretano

•	 Utilizado principalmente como muro cortina.
•	 Para pintarse se ocupan barnices al alcohol, acuosos, 

entre otros.
•	 Aislamiento acústico en un 63%.

(Warmteplan, 2020)

(Weiss Chemie, 2021)

Placas decorativas 
de poliestireno

•	 Varios colores.
•	 Aislamiento térmico y acústico de espacios.
•	 Se aplica en cines, cafeterías, locales comerciales, vi-

viendas, entre otros.
•	 Aislamiento acústico en un 85%.

Nota. La siguiente tabla fue realizada con información del libro “Aislamiento térmico y acústico” escrito por Miguel Paya y Miguel Payá Peinado (Paya & Payá Peinado, 2005). 
Recopilación de imágenes de sitios web [Fotografías], elaboración propia.

1.3.3	 Confort Psicológico
Al momento de diseñar uno de los objetivos principales 

es que el usuario se sienta cómodo, física y mentalmente con 
el resultado final del espacio intervenido; por lo cual, los fac-
tores psicológicos se involucran en gran medida en la percep-
ción que una persona tiene de un ambiente y los estímulos 
que este provoca. Se da importancia al conocimiento y las 
experiencias del usuario para determinar si le agrada o des-
agrada el lugar.

Una estrategia importante para ayudar a la psicología del 
usuario de la tercera edad es crear espacios que les favorez-

can a partir de un diseño que brinde servicios eficaces para 
ayudar a su vitalidad. Al momento de acoplar los entornos a 
sus limitaciones físicas y mentales, la persona se volverá más 
independiente y se mejorará su calidad de vida.

El confort psicológico es una herramienta fundamen-
tal para ayudar al bienestar físico y mental de una persona, 
se relaciona directamente con factores térmicos, acústicos, 
visuales y lumínicos de una vivienda; es decir, si tomamos 
en cuenta las condiciones apropiadas para una persona de 
la tercera edad al diseñar un espacio se genera una buena 

1.3.4	 Ergonomía
Con la información mencionada se entiende la impor-

tancia de crear un proyecto accesible para el mayor número 
de personas, en especial al tomar en cuenta las dificultades, 
problemas y necesidades de estos grupos poblacionales; por 
lo cual, es necesario un estudio antropométrico y ergonómico 
para contar con un soporte técnico de medidas necesarias 
para adaptar un espacio a las peculiaridades de los distintos 
usuarios que intervengan, tomando énfasis a los requerimien-
tos de las personas de la tercera edad.

(DECOFLAIR®, 2015)

construcción, evitando así, espacios fríos, ruidoso, mal ilumi-
nados y desagradables (eadic, 2012).

El diseño visceral es la mejor estrategia para alcanzar un 
confort psicológico en el usuario, se profundiza en sus ins-
tintos; es decir, los sentidos, los sentimientos y las acciones. 
Esta herramienta ocupa la cromática, materiales y formas al 
momento de intervenir en un espacio, de esta manera el adul-
to mayor con discapacidad visual se puede sentir parte del 
entorno y reconocer su contexto. Se recomienda usar mate-
riales y formas gentiles a las limitaciones de la persona, tam-
bién se recomienda ocupar elementos que sean familiares 
para el usuario como texturas, escalas y dimensiones que le 
resulten conocidos. Se acopla el enfoque personal del usua-
rio en el diseño interior de su vivienda (Rivero et al., 2017).



48 49Felipe Sebastián Salamea Saquicela Felipe Sebastián Salamea Saquicela

Figura 49: Perso-na con andador

Figura 48: La persona con bastón: Medida Antropométrica

•	 Adulto mayor con bastón: Como se observa se debe tener en consideración 75cm de ancho y 120cm de largo. Al 
momento de crear la circulación espacial de un adulto mayor que requiere el apoyo de un bastón (Huerta Peralta, 
2007).

•	 Persona con andador: Los adultos mayores debido al deterioro físico de sus articulaciones utilizan andador como 
apoyo al movilizarse, en este caso se deja de 65 a 85 cm de ancho, y de largo 120 cm en cualquier intervención 
espacial (Huerta Peralta, 2007).

Figura 48
La persona con bastón: Medida Antropométrica

Nota. Adaptada de La persona con bastón (p. 34), por J. Huerta Peralta, 2007, DISCAPACIDAD Y DISEÑO ACCESIBLE.

Figura 49
Persona con andador

Nota. Adaptada de La persona con andador (p. 35), por J. Huerta Peralta, 2007, DISCAPACIDAD Y DISEÑO ACCESIBLE.

Figura 51: Perso-na en silla de rue-das con desplaza-miento asistido

Figura 50: Persona con silla de rue-das

•	 Persona con silla de ruedas: Para las personas con sillas de ruedas se establecen medidas fundamentales al 
diseñar un espacio bajo el principio de universalidad, siempre se debe tener en cuenta que el ancho de la silla está 
entre 65-75 cm y el lado es de 120 cm, la silla gira 360 grados, por lo cual se debe tener una dimensión mínima de 
150 cm para la circulación correcta de estos usuarios (Huerta Peralta, 2007).
Figura 50
Persona con silla de ruedas

Nota. Adaptada de Medidas básicas de la silla de ruedas (p. 36), por J. Huerta Peralta, 2007, DISCAPACIDAD Y DISEÑO ACCESIBLE.

•	 Persona en silla de ruedas con desplazamiento asistido: En el caso de adultos mayores el desplazamiento de 
silla de ruedas asistido es muy común debido a la pérdida de fuerza en sus músculos, el ancho es de 80-90 cm y la 
parte lateral de 180-200 cm (Huerta Peralta, 2007).
Figura 51
Persona en silla de ruedas con desplazamiento asistido

Nota. Adaptada de La persona en silla de ruedas (desplazamiento asistido) (p. 38), por J. Huerta Peralta, 2007, DISCAPACIDAD Y DISEÑO ACCESIBLE.
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