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Resumen

Este trabajo se inscribe en el proyecto "Discursos y practicas racistas en las experiencias de
vida de la comunidad educativa de la Universidad de Cuenca" y tiene como propdsito
investigar cual es el modo en el que el racismo se manifiesta en estudiantes de la Facultad
de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion. Es un estudio de alcance descriptivo
cualitativo-cuantitativo. Para la recoleccion de datos se utilizé encuestas y cartografia social
para dar voz a los testimonios de estudiantes sobre su comprension del racismo. Los
resultados obtenidos dan cuenta de la existencia de formas sutiles y explicitas de
discriminacién racial hacia estudiantes afrodescendientes, pueblos indigenas y estudiantes
migrantes, las cuales cristalizan en experiencias de exclusion, silenciamiento y violencia
simbdlica. Aunque existen regulaciones institucionales que fomentan la igualdad y la no
discriminacién, se detectdé su escaso conocimiento y su débil efectividad en la
implementacién de politicas e instrumentos de prevencion y denuncia. Se concluye que el
racismo esta vigente en la universidad y es apremiante articular procesos de reflexion
critica, formacion docente y politicas institucionales sobre diversidad étnica y cultural, como

ejes transversales de la convivencia y la educacién superior.

Palabras clave del autor: racismo, educacion superior, discriminacion, diversidad

cultural, politicas inclusivas
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Abstract

This study is part of the research project “Racist Discourses and Practices in the Life
Experiences of the Educational Community at the University of Cuenca” and seeks to
examine how racism manifests among students in the Faculty of Philosophy, Literature, and
Educational Sciences. The research adopts a qualitative-quantitative approach with a
descriptive scope. Data collection was carried out through surveys and social cartography,
allowing students to share their testimonies and perspectives on the concept and lived
realities of racism.The findings indicate the existence of both subtle and overt forms of racial
discrimination affecting Afro-descendant students, Indigenous peoples, and migrant
students. These manifestations of racism are reflected in experiences of exclusion, silencing,
and symbolic violence. Although institutional frameworks promoting equality and
non-discrimination are in place, the study reveals limited awareness of such policies and
weak enforcement mechanisms for prevention and reporting.The study concludes that
racism remains a persistent issue within the university. Consequently, there is an urgent
need to implement critically reflective processes, faculty development programs, and
comprehensive institutional policies that address ethnic and cultural diversity as transversal

axes for fostering inclusive coexistence and advancing the goals of higher education.

Author Keywords: racism, higher education, discrimination, cultural diversity, inclusive

policies
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Introduccion

La presente investigacion surge a partir de la necesidad de dar visibilidad a un fenémeno
contemporaneo, el racismo, el cual muchas veces ha sido silenciado en los espacios de
educacion superior, particularmente en la Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la
Educacion de la Universidad de Cuenca, aunque se considere como un lugar diverso e
inclusivo, existen discursos y practicas que reproducen inequidades estructurales y
simbdlicas. Este trabajo pretende ser una contribucién en la construccion de una
universidad mas consciente de su complejidad social, cultural y humana y también un
llamamiento para que la revision critica de los discursos y practicas que sostienen las

formas sutiles y explicitas de discriminacion racial.

No solo se trata de describir o enumerar los hechos, sino problematizarlos, desnaturalizarlos
y, ante todo, propiciar una reflexion colectiva para pensar la educacién superior como un
espacio que propicie la transformacién social. Esta tesis es también una invitacion para
reconocer las multiples formas con las que el racismo opera silenciosamente en los pasillos,
aulas y estructuras institucionales, a la vez que es también una provocacién intelectual,
ética y politica para replantearnos las formas de concebir la convivencia, la diversidad y la
justicia en ambitos educativos. Este trabajo se enmarca y ha sido posible gracias al
proyecto de investigacion “Discursos y practicas racistas en las experiencias de vida de la
comunidad educativa de la Universidad de Cuenca”, que ha podido desarrollar a raiz de su
obtencién del XIX Concurso Universitario de Proyectos de Investigacion (VIUC) en el aino
2023. Agradecemos sinceramente a este proyecto por abrir un camino de indagacion critica
y comprometida, que nos permiti6 no solamente acceder a valiosisimos insumos
metodoldgicos y ha todo ese arsenal teérico, sino también ser parte de una indagacién
mayor que tiene como objetivo transformar la universidad a partir de las experiencias vividas

de sus estudiantes.

En este sentido asumimos que toda indagacién es incompleta y, por lo tanto, esta abierta a
la critica. Creemos que el dialogo, cuando es honesto y comprometido, nos permite ir
construyendo interpretaciones mas justas de nuestra realidad. Por eso, esta tesis también
es una propuesta del dialogo “inter” y “trans” cultural, que intenta romper con los limites del
pensamiento hegemodnico, con el eurocentrismo académico y con las racionalidades
cerradas. Como diria Catherine Walsh, no se trata simplemente de reconocer la diversidad;
de lo que se trata es de cuestionar las jerarquias epistémicas que menosprecian ciertos

saberes, que menosprecian ciertas lenguas, que menosprecian ciertas experiencias.

El andlisis que se presenta se origina de una lectura situada, comprometida con las voces

de quienes han sido, de una forma u otra, histéricamente silenciadas en el ambito de la
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Universidad. Para ello, optamos por una metodologia que articula lo cuantitativo con los
aspectos cualitativos, para dar cuenta de las estructuras patrones y de las vivencias
concretas. La investigacién que hemos llevado a cabo atraviesa una pregunta de orden
urgente: ;de qué manera inciden los discursos y las practicas racistas en las vivencias de la
vida de los estudiantes de la Facultad de Filosofia? Una pregunta que no aspira a

respuestas cerradas, sino a caminos de transformacion.

Asimismo, nuestro trabajo aspira a producir propuestas concretas, ya que no nos queremos
quedar solo en la denuncia; queremos aportar a la construccion de una universidad que
reconozca el racismo como un problema estructural y no algo particular; que pueda
construir protocolos eficaces y politicas inclusivas a partir del reconocimiento de las
trayectorias de vida de los estudiantes; que pueda tomar como riqueza el capital cultural, los
saberes ancestrales y las identidades diversas y no como una falta. En definitiva, la
universidad que empiece a no reproducir desigualdades y sea coherente con su misién de

justicia, equidad y pluralidad.

Los capitulos que portan esta tesis consideran esta problematica desde diferentes caras. El
primero trabaja una revision tedérica y contextual sobre el racismo en la educacion superior,
los marcos estructurales que lo fundamentan, su relacién con la colonialidad del poder y las
maneras en que se reproduce simbodlicamente. El segundo, como estas formas de racismo
se hacen presentes en los espacios de convivencia universitaria, a partir de discursos,
practicas institucionales y dinamicas del poder. El tercero estudia las politicas y los
protocolos que existen en la Universidad de Cuenca, sus potencialidades y sus limitaciones.
Finalmente, se plantean conclusiones y recomendaciones de manera que se proyecte esta

investigacion hacia el cambio institucional y cultural.
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CAPITULO I. REVISION LITERARIA SOBRE EL RACISMO EN LA EDUCACION
SUPERIOR.

Este capitulo describe el contexto detallado del estudio, las condiciones bajo las cuales fue
analizado y el entorno en el que se desarrolld, con el objetivo de situar al lector en el marco
especifico en el que se enmarca el estudio. Esta seccion también revisa el estado del arte,
comprendiendo una vision integral de las investigaciones previas y las contribuciones
tedricas mas importantes sobre el tema en discusion. Este analisis identifica los enfoques y
metodologias mas utilizados en trabajos similares, asi como las brechas de conocimiento
actuales. Asimismo, se desarrolla un marco tedrico que integra los conceptos basicos,
teorias de apoyo y enfoques epistemoldgicos que subyacen a la estructura y desarrollo del
programa. Este capitulo es necesario para comprender el contexto, la importancia y la

justificacion del estudio propuesto.

1.1 Contexto de la investigacion

El "contexto" se puede entender como "un marco, un ambiente, un conjunto de fenémenos,
situaciones y circunstancias, que rodean o condicionan un hecho" (Sanchez, 2015), en este
caso la presente investigacion. Dichas condiciones abarcan las dimensiones temporales y
espaciales que fundamentan el significado y la interpretacion de un hecho o de una
situacion. El conjunto de estos elementos contextuales otorga la posibilidad de que un
fendmeno adquiera un significado mas completo y que sea interpretado dentro de lo que

representa todo el asunto.

Segun Santos (2024), el contexto de la investigacion “esta limitado por tiempo, espacio y
sujetos. Esto implica que todas las investigaciones tengan limites para que podamos
efectivamente utilizar nuestros recursos enfocados en ese espacio, ese tiempo y esos
sujetos”. Es decir, el contexto no soélo delimita el objeto de investigacion, sino que acota

también el entorno en el que se da.

Segun Goffman, E. (2006), "El contexto puede ser definido como los acontecimientos
inmediatamente asequibles compatibles con un marco de comprensién e incompatibles con
otros” (p. 457). Desde esta perspectiva, el contexto se convierte en un sistema donde
interactuan los elementos contextuales, por lo que al estudiar el objeto de investigacion se
hace necesario saber cuales son las relaciones y cdmo cada uno de los elementos influye
en el otro. Esta forma integrada de percibir el contexto permite que el investigador defina la
posibilidad de indagar las caracteristicas del entorno que acompafa a un fenémeno,

actividad esencial para generar un tipo de analisis completo y contextualizado.
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El estudio que vamos a presentar se realizé en la Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias
de la Educacion de la Universidad de Cuenca y fue parte del proyecto de investigacion
“Discursos y practicas racistas en las experiencias de vida de la comunidad educativa de la
Universidad de Cuenca”, ganador del XIX concurso universitario de proyectos de
investigacion (VIUC) en el 2023. Nuestra pregunta de investigacion es: ;Cual es la
incidencia de los discursos y las practicas racistas en las experiencias de vida de los

estudiantes de la Facultad de Filosofia de la Universidad de Cuenca?

El campo que va a indagar son los discursos y practicas racistas en la educacion superior,
en los estudiantes de dicha facultad. Se establecié el estudio en la Universidad de Cuenca.
Su construccion en 1867 es parte fundamental para este estudio, debido a su comunidad

diversa.

Haciendo un poco de historia la Universidad de Cuenca fue creada en 1867, por Decreto
Legislativo expedido por el Senado y la Camara de Diputados del Ecuador, con la vision de
ser una institucién “innovadora y resiliente, integrada al mundo a través de la generacién de
conocimiento, de calidad y comprometida con la sociedad". En cuanto a la mision hacia el
2027, busca “formar investigadores y profesionales comprometidos con una sociedad justa,

diversa y sostenible, dispuestos a ser agentes de transformacion” (UCUENCA, s. f.).

Ademas, la Universidad de Cuenca reafirma su compromiso con la equidad de género como
un principio ético, de justicia social y una prioridad institucional (Humala, 2023). Este
compromiso se alinea con los valores que la instituciébn considera como creencias
esenciales, destinadas a guiar y alcanzar su mision y vision. Entre estos valores destacan la
excelencia, el respeto, el sentido de comunidad, la equidad, la adaptabilidad y el trabajo en
equipo, los cuales deben reflejarse en los comportamientos cotidianos de todos y todos los
integrantes de la universidad (UCUENCA, s. f.) Solo a través de estas practicas sera posible

alcanzar los objetivos institucionales y hacer realidad su vision.

La Universidad de Cuenca se encuentra ubicada en la bella Cuenca, Ciudad Patrimonio
Cultural de la Humanidad, provincia del Azuay, es la segunda mas antigua del Ecuador y la
mas grande del Austro ecuatoriano. Cuenta con 6 campus universitarios: Central, Balzay,
Centro Histérico, Yanuncay, Huayna Capac, Paraiso; y ofrece 12 facultades que agrupan un
total de 54 carreras en todas las areas del conocimiento: artes, humanidades, ciencias
sociales, de la salud y las ingenierias y ciencias técnicas y tecnolégicas. La Universidad de
Cuenca es una universidad publica, comprometida con el desarrollo humano e integral de la
region y el pais (UCUENCA, s. f.).
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La cuestion del problema del racismo en el ambito educativo ecuatoriano y por lo que atafie
estrictamente a la Universidad de Cuenca esta relacionada en gran medida con una historia
de exclusiones y desigualdades estructurales que tiene muy bien entroncado con la época
colonial, tal como ha sido mostrado por colaboradores como Walsh (2009). De este modo y
a lo largo de estos siglos el sistema educativo ecuatoriano, al igual que en muchos paises
de América Latina, ha cristalizado y reafirmado estructuras de poder que abogan por una
jerarquizacion de tipo racial; en todo caso los imaginarios sociales y la identidad nacional
han sido construidos en torno a una politica de "blanqueamiento” (Walsh, 2009) que ha
tenido lugar por medio de la restriccion de la diversidad sociocultural y en la que se
asignaba siempre un privilegio a ciertos grupos étnicos por encima de otros marcando de

este modo un contexto excluyente que llegan a reflejarse en la vida universitaria.

Estudiar los discursos y practicas racistas en el contexto universitario que exhiben los/as
estudiantes de la Facultad de Filosofia de la Universidad de Cuenca tiene una justificacion
en el deseo de investigar como inciden sobre la vida académica y personal de los/as
estudiantes. La educacion superior es un espacio que permite (o deberia permitir) formar a
los/as ciudadanos/as criticos y comprometidos/as con la igualdad, por tanto, se considera
importante investigar de qué manera el racismo, tanto explicito como implicito, aparece en
ese ambito y produce desigualdades sociales. Y, ademas, esta problematica se plantea
como via para la sensibilizaciéon y para el reconocimiento de las experiencias de todos
aquellos estudiantes que sufren discriminaciéon racial. Este estudio tiene, por lo tanto,
potencial para transitar hacia la cultura institucional; este puede ser un estudio que sirva
como base para el desarrollo de politicas y protocolos para actuar o bien para prevenir la
discriminacién racial en la universidad, porque fomenta la idea de un espacio inclusivo y

equitativo.

Por todas estas razones, el objetivo general de la investigacion es analizar los discursos y
las practicas racistas en las experiencias de vida de los estudiantes de la Facultad de

Filosofia de la Universidad de Cuenca y sus objetivos especificos son:

e Relevar fuentes bibliograficas para obtener una comprension profunda vy
fundamentada de los discursos y practicas racistas en la educacion superior.

e Conocer desde la experiencia y el testimonio de los estudiantes de la Facultad de
Filosofia los discursos, practicas y formas sutiles o explicitas con las que opera el
racismo en los espacios de convivencia de la Universidad de Cuenca.

e Indagar las politicas y protocolos institucionales existentes para prevenir y abordar la

discriminacion racial dentro de la universidad.
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La poblacion en la que se centra la investigacion la constituyen los estudiantes de la
Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacién de la Universidad de Cuenca. Esta
Facultad junto con otras facultades nacié junto con la Universidad de Cuenca el 18 de
octubre de 1867. Desde entonces, es generadora y transmisora del conocimiento, en el
ambito de las humanidades, educacion y comunicacién social e integrada en el sistema de

la educacién superior mediante la investigacion y docencia a nivel de pregrado y posgrado.

Preocupada por la formacion e insercion profesional exitosa de sus graduados en las
instituciones publicas y privadas de la regién y del pais, sus integrantes trabajan para que

sea participativa y al servicio de la colectividad.

En la actualidad se constituye como una unidad académica interdisciplinaria, dinamica e
innovadora de calidad, reconocida por su prestigio y liderazgo, abierta hacia la sociedad
global y del conocimiento en los ambitos de las Humanidades, Educacion y Comunicacion

Social.

La Facultad de Filosofia imparte 12 carreras que abarcan una amplia gama de disciplinas,
desde las artes y la comunicacién hasta la pedagogia en las distintas ramas del saber. Las
carreras que imparte son Cine, Comunicacién, Educaciéon Basica, Educacion Inicial,
Pedagogia de la Actividad Fisica y Deporte, Pedagogia de la Historia y las Ciencias
Sociales, Pedagogia de la Lengua y la Literatura, Pedagogia de las Artes y Humanidades,
Pedagogia de las Ciencias Experimentales - Matematicas y Fisica, la Pedagogia de las
Ciencias Experimentales - Quimica y Biologia, la Pedagogia de los Idiomas Nacionales y
Extranjeros y Periodismo (UCUENCA, s. f.).

En cuanto a la comunidad escolar, el numero de alumnos para el afio 2023 sumé un total de
2.354 alumnos, 980 hombres y 1.374 mujeres, aunque no existen cifras actualizadas para

2024, esto nos sefala una importante figura de matricula femenina.

1.2 Estado del arte sobre el racismo en los estudiantes de la educacién superior.

El presente estudio examina los discursos y practicas racistas en la educacion superior,
tomando como referencia las experiencias de los estudiantes de la Facultad de Filosofia de
la Universidad de Cuenca. Esto es particularmente relevante en un contexto social en el que
las comunidades indigenas y afrodescendientes enfrentan situaciones estructurales que
determinan un escaso acceso a la educacién superior y perpetuan desigualdades histéricas
y sociales. Comprender lo que ocurre es fundamental para transformar las instituciones

educativas en espacios inclusivos y respetuosos con las diversas formas de diversidad.
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A través de este trabajo se presenta cdmo el racismo estructural se hace evidente en las
practicas institucionales y en las posibilidades de articulacién antes descritas; es decir,
cémo puede suponer una dificultad -emocional, psicolégica o académica- para el alumnado
originario de comunidades histéricamente marginadas. Se reivindica, asi, la pertinencia del
discurso interseccional para comprender cémo el mencionado vinculo entre el género y la
etnicidad puede afectar las formas en que se discrimina y excluye, en este caso, en el

ambito educativo.

El andlisis de la exclusion y el reconocimiento se asienta sobre una metodologia rigurosa
que combina estudios cualitativos y cuantitativos, dando primacia a los realizados en
América Latina y en otros contextos comparables. Esto permite no solo descubrir patrones
de exclusién, sino también identificar estrategias y politicas que han demostrado ser
eficaces para crear equidad. De igual manera, se analiza el impacto que tiene la inclusién
de contenidos interculturales en los curriculos como una practica util para desarrollar el
sentido de pertenencia y reconocimiento de los diversos grupos en las comunidades

escolares.

Una dimensién importante de los estudios es que también se revisan las politicas y
reformas inclusivas implementadas en diferentes paises. De hecho, hasta ahora, estas
reformas parecen insatisfactorias en general. Por ejemplo, como es bien sabido, en algunos
paises se han adoptado acciones afirmativas, pero ni estas son suficientes ni permiten
revertir totalmente la dimensiéon estructural de la exclusion. Por lo tanto, es necesario contar
con una respuesta mas profunda, integral y sostenible, basada en la cultura y en los

mecanismos sistémicos para enfrentar estos desafios principales.

Finalmente, este trabajo no se limita a dar visibilidad a la problematica existente, sino que
también busca proponer recomendaciones para construir una educacién superior mas
democratica y equitativa. Las recomendaciones propuestas se orientan hacia politicas
institucionales transformadoras y el fortalecimiento e incorporacién de saberes
interculturales en las estrategias pedagogicas. En este sentido, el trabajo también persigue
la construccion de universidades proactivas en la promocién de la equidad y la justicia social

como valores fundamentales.

1.2.1 Abordaje metodolégico.

La estrategia metodoldgica desarrollada para el relevamiento de literatura sobre el tema ha
sido determinar palabras claves como: 1) Racismo en educacién superior , 2) Discurso
racistas en la universidad, 3) Practicas racistas en la universidad, 4) Practicas racistas en

estudiantes, 5) Racismo en estudiantes y 6) Discriminacién racial en estudiantes, la
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seleccion de estas palabras clave facilitaron la busqueda de informacién en diversas bases
de datos digitales, tales como EBSCO HOST, SCOPUS, DIALNET, SCIELO, READLYC y
GOOGLE ACADEMICO. Este enfoque permite una recopilacién mas eficiente y sistematica
de literatura relevante sobre el tema y contribuye a un analisis mas profundo de la dinamica
racial en el contexto universitario. Otro criterio de busqueda fue asegurar que los articulos
revisados estuvieran publicados en revistas indexadas, asi como tesis de maestria y
doctorado. Se seleccionaron estudios de gran relevancia correspondientes a los ultimos
cinco anos. Debido a lo contextual de la tematica, la blusqueda se centré principalmente en
Ameérica Latina, aunque también se incluyeron algunos trabajos realizados en Estados

Unidos.

Se han identificado 20 estudios de tipo cualitativo y cuantitativo de alcance descriptivo,
exploratorio e interpretativo distribuidos de la siguiente manera: 9 estudios sobre Racismo
en educacién superior en general, 6 investigaciones relacionados en el racismo y
discriminacién en la experiencia estudiantil, 3 articulos que analizan racismo en profesiones
y facultades especificas, 3 investigaciones relacionados con racismo e interseccionalidad y
2 analisis de perspectivas de descolonizacion y emancipacién en el ambito de educacion

superior .

1.2.2 Principales hallazgos: analisis descriptivo.

El andlisis debe iniciarse con la definicion de algunos enfoques que pudimos hallar en la
revision de los estudios sobre el racismo en la educacién superior y la inclusion de
comunidades afrodescendientes e indigenas. El enfoque geografico del estudio, segun
Agustin Lao-Montes (2019), es limitado, pues este se restringe a Colombia, lo cual
disminuye la capacidad de la investigacidn de generalizar sus conclusiones a otros
contextos de América Latina, ya que las dinamicas de exclusion y estructuras de otras

instituciones educativas podrian ser completamente diferentes.

También hay que decir que el estudio se basa en un enfoque tedrico y critico, lo que limita la
validez de sus afirmaciones dada la falta de la presentacion de datos empiricos o estudios
de caso que sustenten sus conclusiones. Pese a eso, el objetivo cualitativo del estudio, que
articula la revision de datos estadisticos del Instituto Nacional Estadisticas, Geografia e
Informatica (INEGI) con entrevistas a docentes y ha miembros de las comunidades
indigenas y afrodescendientes, permite ilustrar las experiencias y desafios que viven estas

poblaciones en la educacion superior.

En el analisis se observa que los contenidos del curriculum actual rara vez reflejan la

diversidad cultural y linguistica, lo que favorece la pérdida de identidad cultural y, por ende,
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la desercidn escolar de las y los estudiantes indigenas. En este sentido Mandepora (2021)
propone que los programas educativos deben incluir la historia o los saberes locales, lo que
significaria generar una educacion que honre la diversidad cultural, el cual beneficiaria a las
y los estudiantes indigenas y enriqueceria la experiencia educativa del resto de los

estudiantes.

En este sentido también se menciona la importancia de la participacion de la poblacion civil
en la elaboracion de las politicas educativas, ya que la falta de la inclusion de diversas
voces, puede limitar la efectividad de las propuestas para afrontar el racismo en la
educacion superior. Aun existiendo propuestas para el combate de las formas de racismo en
la educacion superior, los estudios no reflexionan en profundidad acerca de los obstaculos
que las comunidades enfrentan, ni de las pautas de resistencia que podrian emerger sobre

el intento de desarrollar las propuestas de los autores en las instituciones educativas.

Finalmente, subrayar que las experiencias o vivencias del racismo en la universidad
refuerzan estigmas y desigualdades, y que dichas resignificaciones efectuan el deterioro de
las trayectorias académicas y sociales de los estudiantes indigenas, por ello, se hace
énfasis en la necesidad de generar un cambio estructural y epistemolégico en las
instituciones, acompafado por las politicas publicas y la voluntad de las instituciones
educativas de repensar su papel en la sociedad pluricultural. Para finalizar, se da paso al
objeto de estudio: analizar los discursos y las practicas racistas en las experiencias de vida
de los estudiantes de la Facultad de Filosofia de la Universidad de Cuenca. Para conseguir
este objetivo, se dara paso en primer lugar a desarrollar el estado de la cuestion, en el cual
se incluyeran los apartados de la discriminacion racial, la educacion intercultural y las

propuestas para la mejora de la inclusién en las universidades.

1.2.3 Estudios sobre discursos y practicas racistas en estudiantes de educacion

superior.

El analisis del estado del arte se organiza en cinco ejes tematicos: racismo en la educacién
superior en general, racismo y discriminacion en la experiencia estudiantil, racismo en
profesiones y facultades especificas, racismo e interseccionalidad, y perspectivas de
descolonizacion y emancipacién. Esta estructura permite identificar qué aspectos del
racismo han sido investigados, cémo se han abordado metodoldégicamente y por qué

resultan relevantes para el contexto actual.

En el marco de estos ejes, el racismo estructural en la educacién superior de América
Latina es un problema continuo y multifacético que afecta a la poblacion de minorias

étnicas, especialmente en los estudiantes indigenas, afrodescendientes y otros grupos
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vulnerabilizados. En lo que respecta a las investigaciones de Lao-Montes (2019), las
universidades han estado vinculadas a la existencia de estructuras histéricas de exclusién
hacia las comunidades indigenas y afrodescendientes. Sus propuestas incluyen la
necesidad de una transformacién cultural donde reconozca ciertos saberes no occidentales
e impulse la democracia intercultural y no solo Unicamente sea una implementacién de
politicas inclusivas. Su propuesta se relaciona con el concepto de "pluriversalidad" que
implica entender la construccién del conocimiento en procesos de dialogo y co-creacion

entre distintas cosmovisiones.

En el estudio "El lugar del racismo en la enfermeria brasilefia" de Miasato y Pinheiro da
Silva (2023) a través de una meticulosa revision literaria también destacan la existencia de
dinamicas de racismo presentes en la profesion de la enfermeria en Brasil desde sus
inicios, ademas, estas han sido histéricamente silenciadas con un aumento pronunciado en
los ultimos afios; limitando la comprension profunda del problema y de sus implicaciones en
el ambito profesional. Ademas, el estudio se evidencia que hay una carencia de
conceptualizaciones en torno al racismo, ya que lo definen de manera amplia o se confunde

con palabras como discriminacién o desigualdad.

Este fendbmeno de invisibilizacion también persiste en otros contextos como en el estudio de
"La Suiza de América: Racismo y Educaciéon Superior en Uruguay", que a pesar de sus
avances legislativos y de incluir la Ley N° 19.122 de Acciones Afirmativas, persisten
practicas normalizadas de racismo en las instituciones educativas generando desigualdades
significativas en las politicas que son implementadas y llegan a homogeneizar la cultura.
Esto ha llevado a una invisibilizacion de la representacion y un escaso reconocimiento en el

curriculo educativo, (Olaza, 2021).

Por otro lado, la investigacion que abordan las percepciones estudiantiles sobre la
discriminacién y el racismo en la educacién superior (Bravo-Mancero, et al., 2023), y las
experiencias de estudiantes indigenas y afrodescendientes en México (Valera & Pech,
2021), hacen referencia a la existencia de multiples formas de racismo y discriminacion en
la educacion superior aun cuando se han implementado politicas para optar una educacion
intercultural. Y, ademas, afirman que el racismo obstaculiza el acceso a recursos y
oportunidades educativas e, incluso, crea barreras emocionales y psicolégicas que
promueven la desigualdad. Ambas investigaciones se centran en la importancia de abordar
no solo las practicas explicitas, sino también los prejuicios implicitos que la sustentan. Los
hallazgos de Mato (2020) refuerzan unas observaciones que permiten identificar diferentes
niveles en los que actuan las manifestaciones del racismo en la educacién superior, desde

el estructural al subjetivo. Ademas, subraya la necesidad de integrar las recomendaciones
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formuladas por la CRES 2018, que incluyen la reforma curricular y la necesidad de una
representacion mas equitativa de los conocimientos indigenas y afrodescendientes,
promoviendo un derecho de acceso equitativo a una educacién que permita la calidad para

todas las personas.

También se han hallado conexiones significativas entre las dimensiones del racismo y otras
formas de opresion, desde el género, en el caso de mujeres afrodescendientes en Colombia
(Castillo & Ocoro, 2019). Las autoras se centran en la "dominacion cruzada", de forma que
las experiencias de racismo junto a aquellas de violencia de género aparecen entrelazadas,
en tanto que las trayectorias o vivencias educativas de estas mujeres son profundamente
afectadas, como su autoestima y la integracion, no sélo con el resto de los estudiantes sino

con los docentes.

El articulo "Percepciones sobre racismos en las universidades: experiencias de los
laboratorios de paz" (Beltran-Poot et al.,, 2022) vuelve a confirmar la naturalizacién del
racismo como una de las dificultades mas sustanciales. No obstante, cabe destacar que los
laboratorios de paz presentan metodologias innovadoras para visibilizar y desnormalizar
tales practicas; los investigadores destacan el potencial del didlogo deliberativo y la
mediacion como herramienta de transformacion en relaciones sociales en el ambito

educativo.

Por otra parte, los enfoques metodolégicos pueden dar cuenta con nitidez de la pluralidad
de opciones para aproximarse al tema. Segun Guaymas y Cachambi (2021) en Argentina y
Mato (2020) en América Latina, adoptan una aproximacion critica que les permite analizar a
profundidad las estructuras sociales y educativas que nutren el racismo, y resaltan la
necesidad de usar reformas educativas para ayudar a la democracia intercultural, donde se
pueda reconocer y valorar la diversidad y las identidades de los pueblos indigenas,
afrodescendientes o migrantes y promover el conocimiento. Esta cuestién ultima también se
acentia en los estudios relativos a México, donde se puede evidenciar la escasa

representacion de saberes indigenas y afrodescendientes en los curriculos universitarios.

Los hallazgos sobre las respuestas institucionales también reflejan marcadas diferencias en
los contextos analizados; por ejemplo, en el caso de Uruguay (Olaza, 2021) se resalta la
existencia de un marco legislativo positivo, como por ejemplo la Ley N° 19.122 de Acciones
Afirmativas, mientras que en México y Argentina el desafio de implementar politicas
inclusivas sigue siendo un aspecto clave a mejorar. En estos contextos, las barreras
estructurales, como la baja asignacion de becas a estudiantes racializados, inmortaliza la
desigualdad. Aun asi, se destaca la necesidad de incluir a estudiantes y referentes de

comunidades indigenas y afrodescendientes comprometidos en el proceso de construccion
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de dichas politicas y de practicas educativas, pues sus voces y experiencias son relevantes

en la construccion de la lucha contra el racismo.

La naturalizacion del racismo, que se ha indicado en diversas investigaciones, se presenta
como un importante obstaculo a la transformaciéon educativa, ya que se refleja en la
negacion del problema por parte de docentes/as y estudiantes, como resalta Bravo-Mancero
et al. (2023) en Ecuador y Mato (2020) en América Latina, y, a su vez, favorece la
reproduccion de dinamicas excluyentes que limitan las oportunidades de las intervenciones

que son puestas en marcha.

Otro elemento que se hace recurrente es el activismo estudiantii como respuesta a las
situaciones de racismo, tanto en el caso de México como en el caso de Colombia, un
testimonio claro son los/las estudiantes que, bajo practicas racistas y discriminatorias,
adoptan formas de resistencia y organizacion para poner de manifiesto sus demandas y
promover cambios institucionales, el activismo, pues, ha sido un elemento clave para poner
en marcha programas de accion afirmativa y para el desarrollo de las politicas de inclusion

en algunos paises.

Por otro lado, las respuestas para las soluciones del problema son variadas; desde cambios
en los curriculos universitarios para incorporar la perspectiva indigena y afrodescendiente
hasta actividades de sensibilizacion como seminarios o campanas, como han llevado a
cabo instituciones de Argentina. Sin embargo, se reclama un cambio estructural que
promueva un enfoque integral y sistémico. Guaymas y Cachambi (2021) mencionan que los
cambios tuviesen como bases diagnésticos situacionales actualizados y que éstas fuesen la
posibilidad de reforzar las capacidades institucionales para llevar a cabo las

transformaciones de manera sostenida.

En esta misma linea, los estudios revisados confluyen en sefalar la urgencia de la
necesidad de politicas que reconozcan y valoren la diversidad cultural existente. Algunos
autores, Lao-Montes (2019) y Mato (2020), abogan por el hecho de que la educacion
superior inclusiva beneficia a las comunidades histéricamente excluidas y, ademas,
empodera la democracia y la justicia social, lo que implica a modificar las narrativas con las
cuales se han legitimado procesos de exclusion e incentivar un dialogo intercultural

verdadero.

A pesar de estos avances y planteamientos, los estudios revisados nos muestran que, si
bien se han dado pasos significativos para acercarse al racismo en la educacién superior,
gqueda aun mucho por hacer. La continuidad de practicas discriminatorias en la educacién

superior, las resistencias hacia el cambio y la falta de recursos adecuados seguiran siendo
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retos muy significativos. Aunque, las nuevas iniciativas y la resistencia estudiantil ofrecen
una esperanza para empezar a caminar por caminos de una educacion en la que sea

posible avanzar hacia el equilibrio e inclusién.

1.2.4 Caracteristicas distintivas de esta tesis (se basa con la pregunta de
investigacion)

A partir de los hallazgos obtenidos, se puede afirmar que estos contribuyen
significativamente a la comprensién y el analisis de los contextos, discursos, practicas y
vivencias racistas en la Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion de la
Universidad de Cuenca, pero entendiendo cémo los contextos y practicas de la ensefanza
pueden ser influenciados por estructuras de racismo y desigualdades en el seno de la
educacion superior. El interés por esta dimensién es crucial puesto que las instituciones
educativas son espacios donde se pueden formar actitudes y conocimientos culturales. Se
parte de la suposicién de que los programas educativos aun no incluyen las competencias
adecuadas para poder hablar criticamente sobre la diversidad cultural, para poder introducir
una ensefianza inclusiva y respetuosa en las aulas. En una educacién multicultural, es
importante tener competencias que puedan formar a los individuos para poder hacer frente

o bien para poder desenmascarar las estructuras de exclusion en la educacion.

En primer lugar, la revision de la literatura muestra también la necesidad de que los
programas de formacion académica no soélo incluyan los saberes tedricos sobre el racismo,
sino que también incluyan herramientas que dejen al alumnado y al profesorado la
posibilidad de reconocer y confrontar los prejuicios que son propios de los sistemas
educativos. Asi, el analisis que se presenta en estos articulos muestra que para un cambio
de verdad en la ensefianza es necesario un enfoque o una forma de abordar las
competencias interculturales desde un enfoque que integre lo cognitivo y lo actitudinal.
Dicha forma de considerar la adquisicion de competencias interculturales estara
promoviendo una reflexion critica y una toma de conciencia sobre sus propios prejuicios en

los alumnos y sobre como los mismos pueden influir en su practica profesional futura.

En segundo lugar, los resultados hacen resaltar la importancia de un soporte institucional
que integre politicas educativas que den prioridad al reconocimiento de la diversidad y a la
lucha contra el racismo, en los programas académicos. Este estudio hace saber que, a
pesar de los avances, es necesario un compromiso mas explicito de las universidades con
cambios estructurales de los programas y de la politica de ensefianza. La importancia de
ello radica en que, sin ningun soporte institucional, el cambio puede quedarse en
interacciones de un circulo que reproduce las exclusiones y desigualdades de la educacién

superior. Un aspecto singular de esta tesis es el foco en la practica de los resultados,
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haciendo ver que el conocimiento y las competencias interculturales que se desarrollan a
través de la educacién son replicables en la practica de otras areas profesionales. La tesis
se propone como un modelo para que otras instituciones consideren la inclusién y el respeto
por la diversidad cultural como una parte importante de la ensefianza. Ademas, propone
que a través de una formacién orientada hacia la interculturalidad la educacién se orienta a
los estudiantes en un mundo de creciente globalizacién, encontrando actitudes que hacen

visible esta realidad mediante el respeto y la comprension.

En definitiva, este estudio aportaria como una herramienta Gtil para el disefo e
implementacion de politicas educativas inclusivas, y serviria como base para futuras
investigaciones que busquen promover la justicia social, el reconocimiento de la diversidad

y la equidad en la educacion superior.

1.3 Marco teérico sobre discursos y practicas racistas en la educacién superior.

La presente investigacion indaga sobre los discursos y practicas racistas que se manifiestan
en la Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion de la Universidad de Cuenca,
para ello se recurre a un enfoque interdisciplinario que entrelaza diversas categorias
tedricas fundamentales para el andlisis del racismo en la educacion superior, tales como el
racismo estructural y sistémico, racismo en contextos latinoamericanos, la reproduccién de
desigualdades en el sistema educativo, el andlisis critico del discurso, la interseccionalidad

y la colonialidad del poder contextualizada en América Latina.

Siguiendo de ello, dentro de la categoria del racismo estructural y sistémico, Bonilla-Silva
(2003), en "Racism without Racists", conceptualiza el racismo mas alla de los prejuicios
individuales, enfocandose en las dinamicas sociales, econdmicas y politicas que perpetian
la desigualdad racial. Este autor explica como el racismo actua como un sistema que
organiza la sociedad a través de la exclusién y subordinacién de ciertos grupos. En este
sentido, el racismo se enmarca como una estructura profundamente integrada en las
instituciones sociales que condicionan el acceso desigual a derechos, recursos y
oportunidades, reafirmando la supremacia de ciertos grupos sobre otros en el ambito
laboral, educativo y politico. Desde esta perspectiva, es crucial entender que el racismo no
siempre se expresa de manera explicita, a menudo se manifiesta en practicas
institucionales, como en las politicas educativas y la distribucién desigual de recursos, que

favorecen a ciertos grupos mientras marginan a otros.

De igual manera, desde la categoria Racismo en contextos latinoamericanos, Catherine
Walsh (2009), en Interculturalidad, estado, sociedad: luchas de coloniales de nuestra época,

complementa esta vision al situar el racismo dentro del contexto latinoamericano,
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destacando su insercion en un sistema jerarquico de racializacion que opera tanto en el
ambito educativo como en el social. Walsh subraya que el racismo no solo perpetia
desigualdades econdmicas y sociales, sino que también se manifiesta en la imposicion de
narrativas hegemodnicas que deslegitiman los saberes y practicas de las comunidades
afrodescendientes e indigenas. Ella enfatiza la necesidad de un proceso de descolonizacién
que confronte estas estructuras y promueva una transformacion que reconozca y valore los

saberes de las comunidades histéricamente oprimidas.

Por otro lado, a partir de la categoria sobre la reproduccion de desigualdades en el sistema
educativo, se examina como las instituciones escolares validan ciertos saberes y excluyen
otros. Michael Apple (1979), en Ideology and Curriculum, analiza cémo los curriculos
educativos son herramientas de reproduccion de jerarquias sociales y raciales. Segun
Apple, el curriculo oficial y el curriculo oculto actuan conjuntamente para privilegiar los
saberes y valores de los grupos dominantes, invisibilizando las culturas y conocimientos de
las comunidades racializadas. Apple argumenta que esta invisibilizacion refuerza un
racismo epistémico, ya que el conocimiento eurocéntrico se presenta como unico, objetivo y
universal, mientras que los saberes ancestrales o indigenas son deslegitimados y
etiquetados como “no académicos”. Este autor introduce el concepto de hegemonia para
explicar cémo las instituciones educativas naturalizan estas desigualdades, presentando las
diferencias como cuestiones de mérito individual y no como resultados de estructuras

desiguales.

Por su parte, Pierre Bourdieu (1970), en La reproduccién, complementa esta vision
mediante los conceptos de capital cultural y habitus, que explican cémo las instituciones
educativas valoran y legitiman las disposiciones y saberes de los grupos dominantes,
mientras marginan a los estudiantes racializados. Ademas, Bourdieu sefiala que el habitus
de los estudiantes racializados puede entrar en conflicto con las normas implicitas del
sistema educativo, lo que contribuye a que experimenten una sensacion de no pertenencia
y, @ menudo, los lleva al fracaso escolar. Asimismo, Bourdieu resalta como la violencia
simbdlica de estas practicas consolida la exclusion al imponer los valores de las élites como
universales. En este sentido, el curriculo oculto no sélo ensefia contenidos, sino que
también inculca actitudes y comportamientos que perpetuan la subordinacién de los grupos
racializados, mostrando cémo las desigualdades se legitiman y perpetian en el sistema

educativo.

Dentro de esta misma categoria, Stuart Hall (1997), en "Representation: Cultural
Representations and Signifying Practices, aporta una vision critica desde el analisis de las

representaciones culturales, sefialando cémo los discursos educativos y las practicas
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simbdlicas refuerzan los estereotipos raciales y legitimas jerarquias. En el contexto
educativo, esto se refleja en curriculos que excluyen las historias y culturas de los grupos
racializados, lo que contribuye a una narrativa hegemonica que silencia otras perspectivas y
perpetia desigualdades histéricas. Ademas, las representaciones visuales y materiales
pedagodgicos, cargadas de sesgos culturales, refuerzan ideologias de dominacion que
normalizan la superioridad de ciertas identidades sobre otras. Esta representacion, cargada
de ideologias de poder, configura identidades y afecta las dinamicas de inclusion y
exclusion en los espacios educativos. Por ello, Hall subraya que la representacién no es
neutral, sino un campo de lucha donde se disputan significados, lo que resulta clave para

entender como el racismo opera a través de narrativas simbdlicas en el sistema educativo.

En cambio, desde la categoria del analisis critico del discurso, Teun A. van Dijk (1997), en
Racismo y discurso de las élites, examina como los discursos cotidianos, incluidos los
educativos, reproducen ideologias racistas. El autor sefiala que estos discursos no solo
reflejan creencias y valores sociales, sino que también actuan como mecanismos de
reproduccion de desigualdades estructurales, al presentar ideologias racistas como parte
del sentido comun dominante. Van Dijk analiza cdmo los materiales educativos, desde libros
de texto hasta discursos institucionales, pueden perpetuar representaciones estereotipadas
y jerarquicas de las comunidades racializadas. Particularmente, destaca que los libros de
texto pueden influir significativamente en la percepcion de las minorias étnicas al reforzar
identidades subordinadas y naturalizar las relaciones de poder desiguales. Este autor
enfatiza la importancia de un enfoque multidisciplinario que integre la linglistica, la

psicologia social y la sociologia para identificar y desmantelar estas narrativas.

Ademas, su analisis subraya como las estructuras discursivas y las cogniciones sociales
interactuan con el contexto politico y cultural, mostrando que las narrativas racistas en el
ambito educativo no son eventos aislados, sino parte de un sistema mas amplio de

exclusion y marginalizacion.

Por otro lado, en el contexto universitario /a categoria de interseccionalidad es fundamental
para estos estudios sobre racismo en estudiantes universitarios, ya que esta relacionada
con el género. Por ello esta investigacion dialoga con la perspectiva de Kimberlé Crenshaw
(1989,1991), quien en su articulo Interseccionalidad, destaca como las multiples formas de
opresibn—raza, género y clase—se intersectan y agravan en contextos especificos.
Crenshaw subraya que las experiencias de estudiantes racializados no pueden entenderse
unicamente desde el racismo; también es crucial analizar como el sexismo y las
desigualdades econdmicas interactuan para reforzar estas formas de exclusion. Por

ejemplo, en el ambito educativo, las mujeres afrodescendientes se enfrentan a la
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discriminacién no solo por su raza, sino también por los estereotipos de género que las
limitan a roles subordinados. Asimismo, las barreras socioecondémicas, como la falta de
recursos econdémicos, agravan su exclusion al restringir su acceso y permanencia en la

educacion superior.

Ademas, Crenshaw critica que las politicas publicas y movimientos sociales frecuentemente
ignoran estas intersecciones, lo que invisibiliza las experiencias unicas de los estudiantes
que viven en contextos de pobreza. En este sentido, las estructuras institucionales
educativas perpetuan no solo el racismo, sino también una discriminacién estructural que

dificulta la movilidad social de las mujeres y hombres racializados.

En cuanto a la categoria de la colonialidad del poder, resulta fundamental comprender como
el racismo en el sistema educativo ecuatoriano se inscribe dentro de una estructura
heredada del colonialismo, que sigue definiendo jerarquias sociales y epistémicas en la
actualidad. Catherine Walsh (2009), desde su enfoque de interculturalidad critica, sostiene
que las instituciones educativas reproducen jerarquias coloniales al privilegiar el
conocimiento eurocéntrico como el unico valido y universal, mientras desvalorizan,
marginan e invisibilizan los saberes indigenas y afrodescendientes, calificandolos como “no
cientificos” o “no académicos”. Esta jerarquizacion epistémica no sélo refuerza la exclusion
estructural de estas comunidades, sino que también despoja de valor a su identidad cultural,

a sus lenguas y a sus formas propias de conocimiento.

En este sentido, Walsh identifica practicas concretas que perpetuan la desigualdad, como la
imposicion del espanol como unica lengua oficial en los curriculos escolares, lo cual
margina las lenguas indigenas y contribuye a su desapariciéon. Esta desigualdad linglistica
refleja una forma de violencia simbdlica que subordina las culturas originarias,
invisibilizandolas dentro del sistema educativo. Ademas, sefala que el -curriculo
monocultural prioriza narrativas histéricas de los grupos dominantes, excluyendo las
contribuciones de los pueblos indigenas y afrodescendientes a la historia nacional. Estas
exclusiones no son incidentales, sino parte de un sistema que legitima las estructuras de

poder coloniales al representar la diversidad cultural como algo marginal o exdético.

Desde una perspectiva critica, Walsh propone que la educacion en Ecuador debe
convertirse en un espacio de resistencia y transformacion. Su enfoque de interculturalidad
critica plantea que no basta con reconocer la diversidad cultural; es necesario cuestionar y
desmantelar las estructuras racistas que perpetuan la exclusién. Esto implica, por ejemplo,
desafiar la supremacia epistémica al incorporar los saberes indigenas y afrodescendientes
en el curriculo oficial, no como elementos decorativos, sino como conocimientos validos y

centrales. Ademas, sugiere promover un dialogo intercultural que permita la interaccion
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equitativa entre los saberes occidentales y ancestrales, fomentando una vision educativa

mas inclusiva y pluralista.

En esta linea, Anibal Quijano, citado por Walsh (2009), complementa esta perspectiva con
su concepto de colonialidad del poder, al sefalar como las instituciones educativas en
América Latina no solo reproducen desigualdades raciales, sino también jerarquias
epistémicas que perpetian la subordinacion de los saberes no occidentales. Quijano resalta
que estas jerarquias son una herencia colonial que todavia define las relaciones de poder
en el continente, donde los saberes indigenas y afrodescendientes son sistematicamente

excluidos o desvalorizados.

Para transformar estas dinamicas, Walsh aboga por metodologias pedagdgicas que
respetan las formas de ensefanza y aprendizaje de las comunidades racializadas, tales
como la oralidad, la espiritualidad y los rituales. Esto se alinea con la idea de reconstruir
identidades, fortaleciendo la ensefianza de lenguas y culturas indigenas vy
afrodescendientes como un medio para promover la autonomia y el empoderamiento de
estas comunidades. Ademas, Walsh enfatiza la importancia de incluir a actores de estas
comunidades en la planificacion y ejecuciéon de politicas educativas, lo que garantizaria que

las soluciones no sean impuestas desde un enfoque centralista y ajeno a sus realidades.

Las categorias tedricas desarrolladas en este marco ofrecen una base solida para
comprender como ciertas formas de exclusion y desigualdad operan en el ambito
universitario, afectando las vivencias cotidianas del estudiantado. A través de este enfoque,
es posible analizar de manera critica cdmo se manifiestan y reproducen distintas formas de
discriminacién dentro del entorno académico, no solo en los discursos institucionales, sino
también en practicas normalizadas que inciden profundamente en las trayectorias
estudiantiles. Estas categorias permiten examinar los mecanismos por los cuales
determinados grupos son sistematicamente deslegitimados o marginados, y facilitan una
lectura mas profunda de las dinamicas de poder que atraviesan las experiencias educativas.
En consecuencia, este marco no solo orienta la interpretacion de los datos empiricos, sino
que también contribuye a visibilizar como las relaciones sociales marcadas por la diferencia

racial se traducen en experiencias concretas dentro del espacio formativo.
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CAPITULO II. OPERACION DEL RACISMO EN LOS ESPACIOS DE CONVIVENCIA
UNIVERSITARIA

La convivencia universitaria, entendida como el espacio de la formacién social y académica,
se encuentra condicionada por multiples relaciones de poder, relaciones interculturales y
practicas discursivas. En este sentido el racismo se nos presenta en toda su complejidad
como un fendmeno que puede encontrarse tanto de manera explicita como implicita,
afectando no tan solo la experiencia individual de los estudiantes sino la institucionalidad y

la calidad de la vida educativa en la universidad.

Este capitulo es de caracter objetivo donde busca explorar las practicas de convivencia
universitaria y la operacién del racismo que se presenta en la Facultad de Filosofia, Letras y
Ciencias de la Educacién de la Universidad de Cuenca. La investigacion buscé aportar a
una comprension holistica del fendmeno, ofreciendo un marco que facilite la visibilidad de

estas problematicas y fomente el desarrollo de estrategias efectivas para su abordaje.

Para cumplir este propésito, el analisis ha sido llevado a cabo con un enfoque cualitativo,
asi como cuantitativo, con el objetivo de ofrecer una vision completa del fendmeno objeto de
estudio. La propuesta metodolégica se caracteriza por la conjugacion de enfoques
cualitativos. El abordaje cualitativo, segun lo planteado por Hernandez y Mendoza (2018),
se orienta hacia la recoleccion de informacion simbdlica, ya sea en forma verbal, audiovisual
o mediante textos e imagenes, el cual nos permitira profundizar en las experiencias
subjetivas y las representaciones que los miembros de la comunidad académica tienen
acerca del racismo, y poder desvelar con profundidad las actitudes, creencias e
interpretaciones que subyacen a las practicas discriminatorias; por otro lado el abordaje
cuantitativo, utiliza datos con base en la medicion numérica (Hernandez et al, 2018), el cual
nos proporcionara una visiébn mas obijetiva y generalizada al recurrir a la obtencion de datos
numeéricos, favoreciendo el hallazgo de patrones y tendencias con respecto a las actitudes
que asumen los estudiantes frente a las dispares manifestaciones de racismo. El alcance de
esta metodologia es tanto descriptivo como exploratorio, lo que permite un estudio detallado

y una comprensioén inicial de los fendmenos investigados.

La mirada socio-antropoldgica es fundamental en este planteamiento, ya que permite el
estudio de las manifestaciones dentro de un contexto socio-histérico y cultural especifico
(Ciavaglia, 2021). Para la recoleccion y analisis de datos cualitativos, se aplicaron diversas
técnicas, entre las que destacan la observacién, la cartografia social y los talleres de
mascaras, basandose en los aportes de Guber (2011). Y, por otra parte, para la recoleccion
y andlisis de datos cuantitativos se us6 como técnica las encuestas, para esta técnica se

uso un cuestionario de preguntas como instrumento para el registro de las opiniones de los
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estudiantes. Cabe resaltar que la encuesta fue realizada mediante Google Forms y en
Fisico (papel) para la recoleccion de la informacion. La muestra de estudio corresponde a
176 estudiantes de la Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion de la

Universidad de Cuenca.

Los resultados de este estudio estan organizados en tres dimensiones que facilitan una
comprension holistica del racismo en los entornos de convivencia universitaria. En primer
lugar, se analizan los discursos y representaciones del racismo, investigando como se
forman y se perpetuan tanto de manera explicita como implicita en la Facultad de Filosofia,
lo que pone de manifiesto las narrativas y creencias que sustentan las practicas
discriminatorias. En segundo lugar, se examinan las practicas institucionales y las
estructuras de poder, centrandose en las dinamicas que mantienen la discriminacion racial
desde una perspectiva sistémica, evidenciando el impacto negativo que estas tienen en la
convivencia y en las relaciones entre los estudiantes. Por ultimo, se identificaron y
analizaron las formas sutiles de discriminacion, aquellas manifestaciones de racismo que
son menos evidentes pero que estan profundamente arraigadas en la vida cotidiana
universitaria, influyendo de manera significativa en las experiencias y oportunidades de los
estudiantes afectados. Esta organizacion no solo permite descomponer el fendmeno desde
diferentes perspectivas, sino que también propone un analisis critico que contribuye a su

comprension y eventual eliminacion.

2.1 Discursos y representaciones del racismo: Analisis de los discursos explicitos e

implicitos sobre el racismo de la Facultad de Filosofia.

Tabla 1

El racismo es una construccion del otro/a que de manera deliberada ejerce poder para a su

vez controlar espacios, economia e influencias.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1 19 10,8 10,9 10,9
2 1 6,3 6,3 17,1
3 58 33,0 33,1 50,3
4 44 25,0 25,1 75,4
5 43 24,4 24,6 100,0
Total 175 99,4 100,0
Perdidos Sistema 1 ,6
Total 176 100,0
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Nota: Fuente: Discursos y practicas racistas en las experiencias de la vida de la comunidad educativa de la
Universidad de Cuenca

El 10,9% (19 personas) de los encuestados estuvieron en total desacuerdo con esta
afirmacioén, mientras que un 6,3% (11 personas) mostraron desacuerdo parcial. Un 33,1%
(58 personas) se mantuvo neutral. Por otro lado, un 25,1% (44 personas) estuvieron de
acuerdo y el 24,6% (43 personas) se mostraron totalmente de acuerdo. Esto refleja
opiniones divididas sobre la conceptualizacion del racismo como una herramienta

deliberada de poder.

El 50,3% de los encuestados mostrdé una posicion neutral o desacuerdo con la idea de que
el racismo es una construccion deliberada para controlar espacios e influencias. Esta
percepcidn puede estar relacionada con el analisis cualitativo en la categoria del racismo
que define como un problema estructural, una herencia histérico-colonial que impregna
tanto el Estado como las practicas cotidianas en contra de cuerpos racializados (Eddo
Lodge, 2020) "el racismo estructural requiere que las personas de color den prioridad a los
sentimientos ya la vida de las personas blancas, organizadas por encima de las personas
de color". Esto podria explicar la falta de consenso explicito en la encuesta, ya que las

estructuras racistas pueden no ser percibidas conscientemente por todos.

Tabla 2

El racismo discrimina a las personas por su color de piel u origen étnico.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1 10 5,7 57 57
2 5 2,8 2,8 8,5
3 9 5,1 5,1 13,6
4 30 17,0 17,0 30,7
5 122 69,3 69,3 100,0

Total 176 100,0 100,0

Nota: Fuente: Discursos y préacticas racistas en las experiencias de la vida de la comunidad educativa de la
Universidad de Cuenca

El 69,3% (122 personas) estuvieron totalmente de acuerdo con esta afirmacion, mientras
que el 17,0% (30 personas) estuvieron de acuerdo. Solo un 5,7% (10 personas) se
mostraron en desacuerdo y un 5,1% (9 personas) optaron por una posiciéon neutral. Esto
evidencia un consenso significativo sobre la relacion del racismo con la discriminacion

basada en caracteristicas fisicas y de origen.
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El 69,3% de los encuestados estuvo totalmente de acuerdo en que el racismo discrimina por
caracteristicas fisicas y de origen. Esto se relaciona con el analisis cualitativo, en la
categoria de identidad racial, donde De la Torre (2003) sefala que el Estado ecuatoriano ha
construido las categorias “negro” e ‘“indigena” debido a presiones de movimientos
indigenas, reforzando la marginacion de estos grupos "los estados latinoamericanos han
construido a los indigenas, a los afros, y a los mestizos como personas con una cultura
diferente que necesitan de un trato especial". La fuerte coincidencia en los datos

cuantitativos respalda esta construccion social de la discriminacion.

Tabla 3

El racismo justifica la explotacion econdémica y la segregacion racial.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1 51 29,0 29,0 29,0
2 17 9,7 9,7 38,6
3 33 18,8 18,8 57,4
4 29 16,5 16,5 73,9
5 46 26,1 26,1 100,0

Total 176 100,0 100,0

Nota: Fuente: Discursos y préacticas racistas en las experiencias de la vida de la comunidad educativa de la
Universidad de Cuenca

Un 29,0% (51 personas) estuvieron en total desacuerdo con esta afirmacion, mientras que
un 9,7% (17 personas) mostraron desacuerdo parcial. Un 18,8% (33 personas) se mantuvo
neutral, mientras que un 16,5% (29 personas) estuvo de acuerdo. El 26,1% (46 personas)
estuvo totalmente de acuerdo. Esto indica una diversidad de opiniones sobre si el racismo

actua como una justificacion de desigualdades econémicas y segregacion.

La diversidad de opiniones observada en los datos (29% en desacuerdo total y 26,1%
totalmente de acuerdo) indica una percepcidon menos clara sobre el vinculo entre racismo y
desigualdades econdmicas. Desde el enfoque cualitativo, en la subcategoria de tipos de
racismo, el racismo institucional y cultural son identificados como mecanismos que
perpetuan la explotacion de los grupos racializados "el racismo institucional implica politicas
que afectan desproporcionadamente a ciertas comunidades, mientras que el racismo
cultural justifica esas desigualdades mediante estereotipos". La percepcién fragmentada

sugiere que estos vinculos estructurales no son siempre evidentes para la poblacion.
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Tabla 4

Hay estereotipos (ideas) que son construidos desde una perspectiva racista.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1 7 4,0 4,0 4,0
2 8 4,5 45 8,5
3 22 12,5 12,5 21,0
4 39 22,2 22,2 43,2
5 100 56,8 56,8 100,0

Total 176 100,0 100,0

Nota: Fuente: Discursos y practicas racistas en las experiencias de la vida de la comunidad educativa de la
Universidad de Cuenca

El 56,8% (100 personas) estuvo totalmente de acuerdo, mientras que un 22,2% (39
personas) estuvo de acuerdo. Un 12,5% (22 personas) mantuvo una posicion neutral y un
8,6% (15 personas) mostrd desacuerdo parcial o total. Esto refleja un reconocimiento

generalizado de los estereotipos como construcciones racistas.

El 56,8% de los encuestados estuvo totalmente de acuerdo en que existen estereotipos
construidos desde una perspectiva racista, mientras que un 22,2% también mostré acuerdo.
Este hallazgo cuantitativo evidencia un reconocimiento generalizado de que los estereotipos
son una herramienta que mantiene las desigualdades raciales. Desde el analisis cualitativo,
esta percepcion se relaciona claramente con la subcategoria de tipos de racismo, de
racismo cultural. Este tipo de racismo “implica la produccion y reproduccion de significados
simbdlicos que refuerzan la diferenciacion racial y justifican la exclusién”. Los estereotipos
funcionan como un discurso que, aunque no siempre explicitamente discriminatorio,

refuerza ideas racistas y perpetuas relaciones de desigualdad.

Ademas, los estereotipos también tienen implicaciones en la construccion de identidades
raciales. Segun De la Torre (2002), "los estados latinoamericanos han construido a los
indigenas, a los afros, a los mestizos y, recientemente, a los migrantes, como personas con
una cultura diferente, que necesitan de un trato especial y con obligaciones especificas ante
el Estado". Este tipo de construccidon institucional de las identidades refuerza los

estereotipos racistas, naturalizando la exclusion de ciertos grupos.

Tabla 5

Un prejuicio sitta en un plano de superioridad a las ofras personas.
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Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1 12 6,8 6,8 6,8
2 12 6,8 6,8 13,6
3 40 22,7 22,7 36,4
4 49 27,8 27,8 64,2
5 63 35,8 35,8 100,0
Total 176 100,0 100,0

Nota: Fuente: Discursos y practicas racistas en las experiencias de la vida de la comunidad educativa de la

Universidad de Cuenca

El 35,8% (63 personas) estuvo totalmente de acuerdo, seguido por un 27,8% (49 personas)

que estuvo de acuerdo. Un 22,7% (40 personas) mantuvo una posiciéon neutral, mientras

que un 13,6% (24 personas) mostr6 algun nivel de desacuerdo. La mayoria coincide en que

los prejuicios establecen jerarquias sociales.

Tabla 6

Un prejuicio discrimina a las otras personas.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1 10 57 57 57
2 4 23 2,3 8,0
3 27 15,3 15,5 23,6
4 46 26,1 26,4 50,0
5 87 49,4 50,0 100,0
Total 174 98,9 100,0
Perdidos Sistema 2 1,1
Total 176 100,0

Nota: Fuente: Discursos y practicas racistas en las experiencias de la vida de la comunidad educativa de la

Universidad de Cuenca

El 50,0% (87 personas) estuvo totalmente de acuerdo, mientras que un 26,4% (46

personas) estuvo de acuerdo. Un 15,5% (27 personas) se mantuvo neutral y un 8,0% (14

personas) expresé algun nivel de desacuerdo. Esto evidencia una percepcion clara sobre la

discriminacion que generan los prejuicios.

En la Tabla 5, el 63,6% de los encuestados (sumando quienes estuvieron de acuerdo y

totalmente de acuerdo) afirmd que los prejuicios sitian a ciertas personas en una posicion

de superioridad. Esta percepcion se encuentra respaldada en la Tabla 6, donde el 76,4% de

los participantes (sumando "de acuerdo" y "totalmente de acuerdo") manifestd que los
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prejuicios discriminan a otras personas. La relacion entre ambas tablas evidencia cédmo los

prejuicios, al establecer jerarquias sociales, también generan discriminacién directa.

Desde el analisis cualitativo, esto esta en linea con la categoria de racismo estructural,
donde los prejuicios no son meramente individuales, herramientas sino para legitimar
desigualdades sociales "los prejuicios raciales establecen posiciones de superioridad social,
perpetuando la discriminacion”, (Farah, 2017). Ademas, se conecta con el concepto de
interseccionalidad de Crenshaw, que sefiala codmo Multiples ejes de discriminacion se
intersecan para mantener condiciones desiguales "las discriminaciones pueden originarse

por una condicién o el enlace de varias, no siendo equivalente a una suma aritmética".

El analisis integrado de los datos cuantitativos y cualitativos permite identificar una clara
concordancia en torno a la existencia de estereotipos racistas y el reconocimiento de la
discriminacién basada en el color de piel y origen étnico. Sin embargo, la percepcion sobre
el racismo como una herramienta estructural de poder y su relaciéon con la explotacién
econémica no es compartida de manera uniforme. Esto refleja una tension entre la
comprension especifica e implicita de las dinamicas raciales. La evidencia cualitativa
muestra la importancia de desentrafiar las estructuras racistas invisibilizadas en las

percepciones cotidianas, subrayando la necesidad de una mayor sensibilidad.

2.2 Practicas institucionales y estructuras de poder: Analisis de las estructuras de

poder dentro de la Facultad de Filosofia y su impacto en la discriminacion racial.

Tabla 7

La Universidad cuenta con politicas y procedimientos establecidos para hacer frente a

temas de racismo.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1 1 6,3 6,3 6,3
2 13 7.4 7.4 13,6
3 72 40,9 40,9 54,5
4 44 25,0 25,0 79,5
5 36 20,5 20,5 100,0
Total 176 100,0 100,0

Nota: Fuente: Discursos y practicas racistas en las experiencias de la vida de la comunidad educativa de la
Universidad de Cuenca

Un 40,9% (72 personas) mantuvo una posicion neutral, mientras que un 25,0% (44

personas) estuvo de acuerdo y un 20,5% (36 personas) totalmente de acuerdo. En
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contraste, un 13,7% (24 personas) manifesté desacuerdo. Esto sugiere que, aunque existe
cierto reconocimiento de politicas contra el racismo, una porcién significativa no esta

convencida de su implementacion.

El 40,9% de las personas se posiciona de manera neutral sobre la existencia de politicas
contra el racismo, mientras que solo el 45.5% esta de acuerdo y totalmente de acuerdo.
Esto muestra una percepcién ambigua sobre la efectividad de dichas politicas. Desde el
analisis cualitativo, la categoria "Politica publica antirracista" sefala que "las politicas
estatales tienen un papel esencial para garantizar el proceso organizativo de quienes fueron
construidos como grupos étnicos o raciales diferentes". La percepcion neutral podria indicar
una desconfianza o desconocimiento de estas politicas, lo que sugiere una brecha entre la

formulacion institucional y la implementacion efectiva.

Tabla 8

La Universidad tiene espacio para el reconocimiento de la diversidad.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1 10 57 57 57
2 9 5,1 5,1 10,8
3 49 27,8 27,8 38,6
4 61 34,7 34,7 73,3
5 47 26,7 26,7 100,0

Total 176 100,0 100,0

Nota: Fuente: Discursos y practicas racistas en las experiencias de la vida de la comunidad educativa de la
Universidad de Cuenca

El 34,7% (61 personas) estuvo de acuerdo, sequido de un 26,7% (47 personas) que estuvo
totalmente de acuerdo. Un 27,8% (49 personas) se mantuvo neutral, mientras que un 10,8%
(19 personas) expreso algun nivel de desacuerdo. Esto indica percepciones diversas sobre

los esfuerzos de la Universidad para reconocer la diversidad.

El 34,7% estuvo de acuerdo en que la Universidad tiene espacio para reconocer la
diversidad, pero un 27,8% se mantuvo neutral y un 10,8% expresé desacuerdo. Este
resultado se alinea con la categoria cualitativa de "Exclusidon”, donde se menciona que "la
dimension étnico-racial enfrenta multiples opresiones y exclusiones por el hecho de ser
pobres, desposeidos, por ser mujeres, hombres, indigenas o pertenecer a una minoria
étnica". La percepcion diversa muestra que aun persisten practicas excluyentes a pesar de

los esfuerzos institucionales por fomentar la inclusién.
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Tabla 9

El color de piel, el apellido y el origen étnico de una persona implica mas privilegios en el

entorno universitario.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1 60 34,1 34,3 34,3
2 27 15,3 15,4 49,7
3 41 23,3 234 73,1
4 26 14,8 14,9 88,0
5 21 11,9 12,0 100,0
Total 175 99,4 100,0
Perdidos Sistema 1 6
Total 176 100,0

Nota: Fuente: Discursos y préacticas racistas en las experiencias de la vida de la comunidad educativa de la
Universidad de Cuenca

Un 34,3% (60 personas) estuvo en total desacuerdo y un 15,4% (27 personas) mostro
desacuerdo parcial. Un 23,4% (41 personas) se mantuvo neutral, mientras que un 14,9%
(26 personas) estuvo de acuerdo y un 12,0% (21 personas) totalmente de acuerdo. Esto
refleja una diversidad de opiniones sobre como estas caracteristicas afectan el acceso a

privilegios.

Un 34,3% de los participantes estuvo en total desacuerdo con la idea de que el color de piel,
apellido y origen étnico otorgan privilegios en el entorno universitario, mientras que sélo un
14,9% estuvo de acuerdo y un 12% totalmente de acuerdo. Desde el enfoque cualitativo, la
categoria "Racismo" describe este problema como ‘“estructural de herencia
histérico-colonial", lo que implica que sus efectos son muchas veces invisibles o
normalizados. El alto porcentaje de desacuerdo podria reflejar que la mayoria de las
personas no reconoce explicitamente el racismo estructural o las ventajas que el sistema
otorga a ciertos grupos. El hecho de que un 23,4% se mantiene neutral es revelador, ya que
podria sugerir que algunos participantes no tienen claridad o prefieren no pronunciarse
sobre el tema, posiblemente debido a la naturaleza implicita de estos privilegios. Esto
coincide con la categoria cualitativa de "racismo simbdlico", el cual actia de forma

silenciosa vy dificil de detectar.
Tabla 10

El color de piel, el apellido y el origen étnico de una persona permite un mayor ejercicio de

poder en los espacios de la universidad.
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Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1 61 347 35,1 35,1
2 26 14,8 14,9 50,0
3 47 26,7 27,0 77,0
4 22 12,5 12,6 89,7
5 18 10,2 10,3 100,0
Total 174 98,9 100,0
Perdidos Sistema 2 1,1
Total 176 100,0

Nota: Fuente: Discursos y préacticas racistas en las experiencias de la vida de la comunidad educativa de la
Universidad de Cuenca

El 35,1% (61 personas) estuvo en total desacuerdo, mientras que un 14,9% (26 personas)
expresé desacuerdo parcial. Un 27,0% (47 personas) se mantuvo neutral, sequido de un
12,6% (22 personas) que estuvo de acuerdo y un 10,3% (18 personas) que estuvo
totalmente de acuerdo. Esto muestra una percepcion mixta sobre como estas

caracteristicas impactan el poder dentro del entorno universitario.

El 35,1% expresd total desacuerdo con que estas caracteristicas permiten un mayor
ejercicio de poder en la universidad, mientras que solo un 22.9% esta de acuerdo, esto
refleja en la categoria cualitativa tipos de racismo "racismo institucional" sefiala que las
practicas y discursos cotidianos operan en contra de cuerpos racializados. El alto porcentaje
de desacuerdo en esta tabla podria evidenciar una percepciéon de equidad superficial, en la
que se desconoce el impacto de dinamicas de poder basadas en caracteristicas
étnico-raciales. Sin embargo, el 27% que se mantiene neutral sugiere la posibilidad de que
estas formas de discriminacién sean tan sutiles que no se perciban de forma consciente.
Este dato es consistente con lo que el analisis cualitativo denomina "racismo ambivalente",

donde las personas dudan en reconocer explicitamente las dinamicas discriminatorias.

Tabla 11

El color de piel, el apellido y el origen étnico de una persona permite tener una voz de

autoridad para proponer ideas o proyectos en el ambito universitario.

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1 53 30,1 30,1 30,1
2 32 18,2 18,2 48,3
43 24,4 24,4 72,7
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28 15,9 15,9 88,6
5 20 1,4 11,4 100,0
Total 176 100,0 100,0

Nota: Fuente: Discursos y préacticas racistas en las experiencias de la vida de la comunidad educativa de la
Universidad de Cuenca

Un 30,1% (53 personas) estuvo en total desacuerdo, seguido por un 18,2% (32 personas)
que expreso desacuerdo parcial. Un 24,4% (43 personas) se mantuvo neutral, mientras que
un 15,9% (28 personas) estuvo de acuerdo y un 11,4% (20 personas) estuvo totalmente de
acuerdo. La mayoria percibe una relacion limitada entre estas caracteristicas y la autoridad

en el ambito universitario.

Un 30,1% manifesto total desacuerdo en que estas caracteristicas influyen en tener una voz
de autoridad, aunque un 24,4% se mantuvo neutral. Esto se relaciona con la dimensién
cualitativa sobre "racismo simbdlico y ambivalente", que opera muchas veces de manera

sutil, otorgando o negando autoridad de forma implicita.

Tabla 12

El color de piel, el apellido y el origen étnico oforga seguridad laboral en el contexto

universitario.
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido 1 46 26,1 26,1 26,1
2 32 18,2 18,2 44,3
3 52 29,5 29,5 73,9
4 28 15,9 15,9 89,8
5 18 10,2 10,2 100,0
Total 176 100,0 100,0

Nota: Fuente: Discursos y practicas racistas en las experiencias de la vida de la comunidad educativa de la
Universidad de Cuenca

Un 26,1% (46 personas) estuvo en total desacuerdo, sequido por un 18,2% (32 personas)
que expreso desacuerdo parcial. Un 29,5% (52 personas) se mantuvo neutral, mientras que
un 15,9% (28 personas) estuvo de acuerdo y un 10,2% (18 personas) estuvo totalmente de
acuerdo. Esto refleja una percepcion dividida sobre la influencia de estas caracteristicas en

la sequridad laboral universitaria.

El 26,1% mostro total desacuerdo en que estas caracteristicas otorgan seguridad laboral,
aunque un 29,5% se mantuvo neutral. Esta percepcion se vincula con la exclusion

mencionada en el analisis cualitativo, donde se afirma que "la discriminaciéon reproduce
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exclusiones de tipo educativo, cultural, econémico, laboral, sanitarios". La incertidumbre

sobre el impacto de estas caracteristicas muestra que aun existen brechas por atender.

La comparacion entre los datos cualitativos y cuantitativos revela una percepcién
ambivalente sobre las practicas institucionales en la Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias
de la Educacién. Si bien existe un reconocimiento de politicas antirracistas y esfuerzos por
fomentar la diversidad, los resultados muestran que estas iniciativas no son plenamente
percibidas como efectivas. La persistencia de discursos y practicas racistas, aunque a
veces de forma sutil, impacta la distribucion de poder y privilegios en el entorno
universitario. Esto pone de manifiesto la necesidad de un enfoque mas integral que no solo
implemente politicas, sino que transforme las estructuras culturales y simbdlicas que

perpetuan la discriminacion racial.

2.3 Formas sutiles de discriminacion: Analisis de las formas sutiles de racismo

presentes en la vida cotidiana universitaria.

Tabla 13

Existe racismo en el contexto universitario por el aspecto fisico, origen étnico, vestimenta u

apellido.
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1 25 14,2 14,4 14,4
2 29 16,5 16,7 31,0
3 50 28,4 28,7 59,8
4 43 24,4 247 84,5
5 27 15,3 15,5 100,0
Total 174 98,9 100,0
Perdidos Sistema 2 1,1
Total 176 100,0

Nota: Fuente: Discursos y practicas racistas en las experiencias de la vida de la comunidad educativa de la
Universidad de Cuenca

El 14,4% (25 personas) estuvo en total desacuerdo, mientras que un 16,7% (29 personas)
expreso desacuerdo parcial. Un 28,7% (50 personas) se mantuvo neutral, seguido de un
24,7% (43 personas) que estuvo de acuerdo y un 15,6% (27 personas) que estuvo
totalmente de acuerdo. Esto evidencia que existe una percepcion significativa de racismo en

el contexto universitario.

El 14,4% manifestd estar en total desacuerdo con la existencia de racismo en la

universidad, mientras que un 40.2 % estuvo de acuerdo. Esto muestra que existe una
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percepcién relevante de racismo, aunque no es completamente consensuada. La categoria
"Racismo" describe este fendbmeno como una herencia estructural que impregna las
practicas cotidianas en diversos ambitos, incluida la universidad (Eddo Lodge, 2020). Los
prejuicios y estereotipos también perpetian esta percepcion, al ser ideas socialmente
construidas que se transmiten de generacion en generacion y actuan de manera automatica
(Del Olmo, 2005; Alemany-Arrebola et al., 2019). Esto explica por qué algunos estudiantes

perciben practicas discriminatorias, mientras que otros las naturalizan y no las reconocen.

Tabla 14

Los espacios universitarios promueven la interaccion entre todas las personas sin

distincion étnica.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1 15 8,5 8,6 8,6
2 5 2,8 2,9 11,5
3 46 26,1 26,4 37,9
4 50 28,4 28,7 66,7
5 58 33,0 33,3 100,0
Total 174 98,9 100,0
Perdidos Sistema 2 1,1
Total 176 100,0

Nota: Fuente: Discursos y practicas racistas en las experiencias de la vida de la comunidad educativa de la
Universidad de Cuenca

El 8,6% (15 personas) estuvo en total desacuerdo y un 2,9% (5 personas) expreso
desacuerdo parcial. Un 26,4% (46 personas) se mantuvo neutral, mientras que un 28,7%
(50 personas) estuvo de acuerdo y un 33,3% (58 personas) estuvo totalmente de acuerdo.

Esto indica que una mayoria percibe los espacios universitarios como inclusivos.

El 33,3% estuvo totalmente de acuerdo en que los espacios universitarios promueven la
interaccion sin distincion étnica, mientras que un 11,5% manifesté algun grado de
desacuerdo. Desde la categoria de "Interseccionalidad", Crenshaw (1989) explica que las
discriminaciones no siempre son evidentes, sino que resultan de la interaccion de factores
como género, clase y raza. Esto puede llevar a una percepcion de inclusién en ciertos
contextos, mientras que en otros persisten barreras invisibles. La percepcion mayoritaria de
inclusién podria estar relacionada con el hecho de que las practicas discriminatorias son

sutiles y no siempre se expresan de forma directa.
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Tabla 15

Para ser aceptado en el espacio universitario tuvo que dejar de lado ciertas
manifestaciones culturales que configuran su identidad, como: cosmovisiones, vestimenta,

lengua materna, entre otras.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1 98 55,7 56,0 56,0
2 31 17,6 17,7 73,7
3 27 15,3 15,4 89,1
4 10 57 5,7 94,9
5 9 5,1 5,1 100,0
Total 175 99,4 100,0
Perdidos Sistema 1 ,6
Total 176 100,0

Nota: Fuente: Discursos y préacticas racistas en las experiencias de la vida de la comunidad educativa de la
Universidad de Cuenca

El 56,0% (98 personas) estuvo en total desacuerdo y un 17,7% (31 personas) expresé
desacuerdo parcial. Un 15,4% (27 personas) se mantuvo neutral, mientras que un 5,7% (10
personas) estuvo de acuerdo y un 5,1% (9 personas) estuvo totalmente de acuerdo. Esto
sugiere que la mayoria no considera necesario abandonar manifestaciones culturales para

integrarse.

Mas del 70% de los encuestados rechaza la necesidad de abandonar manifestaciones
culturales para integrarse en el entorno universitario. La subcategoria "Educacion
antirracista" resalta la importancia de valorar la diversidad cultural y fomentar el respeto por
las identidades étnicas y culturales, especialmente en contextos educativos. La percepcion
mayoritaria de los estudiantes de que no necesitan renunciar a sus manifestaciones
culturales sugiere que existen esfuerzos (conscientes 0 no) hacia una mayor aceptacion de
la diversidad. Sin embargo, esta percepcién podria ocultar microagresiones no explicitas

que el analisis cualitativo identifica como parte de estructuras racistas.

Tabla 16

Ha experimentado practicas racistas por parte de estudiantes por el aspecto fisico, origen

étnico, vestimenta u apellido.

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1 84 47,7 47,7 47,7
2 31 17,6 17,6 65,3
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35 19,9 19,9 85,2

4 16 9,1 9,1 94,3

5 10 57 57 100,0
Total 176 100,0 100,0

Nota: Fuente: Discursos y practicas racistas en las experiencias de la vida de la comunidad educativa de la
Universidad de Cuenca

El 47,7% (84 personas) estuvo en total desacuerdo, mientras que un 17,6% (31 personas)
expreso desacuerdo parcial. Un 19,9% (35 personas) se mantuvo neutral, sequido de un
9,1% (16 personas) que estuvo de acuerdo y un 5,7% (10 personas) que estuvo totalmente
de acuerdo. Esto refleja que, aunque la mayoria no ha experimentado practicas racistas, si

hay un porcentaje significativo que lo ha vivido.

El 47,7% (84 personas) negd haber experimentado practicas racistas por parte de otros
estudiantes, mientras que un 9,1% (16 personas) estuvo de acuerdo y un 5,7% (10
personas) totalmente de acuerdo. El analisis cualitativo en la subcategoria de los prejuicios
y estereotipos sefiala que estos operan de manera automatica y muchas veces son
imperceptibles para quienes los reproducen (Alemany-Arrebola et al., 2019). Esto podria
explicar por qué una parte significativa de los estudiantes no reconoce conductas racistas,

aunque estas persisten en el entorno universitario.

Tabla 17

Es facil relacionarme con personas afroecuatorianas en el contexto universitario.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1 1 6,3 6,3 6,3
2 10 57 57 11,9
3 54 30,7 30,7 42,6
4 34 19,3 19,3 61,9
5 67 38,1 38,1 100,0

Total 176 100,0 100,0

Nota: Fuente: Discursos y practicas racistas en las experiencias de la vida de la comunidad educativa de la
Universidad de Cuenca

Un 5,3% (11 personas) estuvo en total desacuerdo y un 5,7% (10 personas) expreso
desacuerdo parcial. Un 30,7% (54 personas) se mantuvo neutral, mientras que un 19,3%
(34 personas) estuvo de acuerdo y un 38,1% (67 personas) estuvo totalmente de acuerdo.

Esto muestra que la mayoria encuentra facil relacionarse con personas afroecuatorianas.
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El 56% indicé que no era necesario abandonar manifestaciones culturales para integrarse,
pero un 10,8% expreso que si lo hizo. Desde la subcategoria de "Cultura", Canclini (2017)
sostiene que las instituciones imponen normas culturales predominantes, lo cual genera
tensiones para quienes desean mantener sus practicas culturales. Esta dinamica explica por
qué algunos estudiantes reportan haber dejado de lado su lengua materna, vestimenta o

cosmovisiones para ser aceptadas.

Tabla 18

Se clasifica como “buena” o “mala” a una persona en funcién de su aspecto fisico (color de

piel, estatura, eftc.)

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1 79 44,9 449 44,9
2 23 13,1 13,1 58,0
3 43 24,4 24,4 82,4
4 18 10,2 10,2 92,6
5 13 7.4 7.4 100,0
Total 176 100,0 100,0

Nota: Fuente: Discursos y préacticas racistas en las experiencias de la vida de la comunidad educativa de la
Universidad de Cuenca

El 44,9% (79 personas) estuvo en total desacuerdo y un 13,1% (23 personas) expreso
desacuerdo parcial. Un 24,4% (43 personas) se mantuvo neutral, sequido de un 10,2% (18
personas) que estuvo de acuerdo y un 7,4% (13 personas) que estuvo totalmente de
acuerdo. Esto indica que, aunque la mayoria no percibe este tipo de clasificaciéon, una

minoria si lo reconoce.

El 44,9% no percibe una clasificacion de las personas segun su aspecto fisico, pero un
17,6% si la reconoce. El racismo estructural implica la reproducciéon de discursos que
privilegian a personas de piel clara, mientras marginan a cuerpos racializados (Eddo Lodge,
2020). Aunque muchos estudiantes no perciben esta clasificacién, una minoria si la
identifica, lo que evidencia como estas practicas pueden ser invisibles para quienes no las

sufren directamente.

Tabla 19

Se clasifica como “competente” o “incompetente” a una persona en funcién de su apellido.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1 92 52,3 52,3 52,3
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2 26 14,8 14,8 67,0

3 38 21,6 21,6 88,6

4 8 4,5 4,5 93,2

5 12 6,8 6,8 100,0
Total 176 100,0 100,0

Nota: Fuente: Discursos y practicas racistas en las experiencias de la vida de la comunidad educativa de la
Universidad de Cuenca

El 52,3% (92 personas) estuvo en total desacuerdo y un 14,8% (26 personas) expreso
desacuerdo parcial. Un 21,6% (38 personas) se mantuvo neutral, mientras que un 4,5% (8
personas) estuvo de acuerdo y un 6,8% (12 personas) estuvo totalmente de acuerdo. Esto

refleja que, aunque la mayoria no percibe esta practica, una minoria si lo ha notado.

El 52,3% no percibe esta practica, aunque un 6,8% si la ha notado. La subcategoria
"Etnicidad" sefiala que las estructuras sociales generan borraduras identitarias, en las
cuales caracteristicas como el apellido se convierten en marcadores de competencia o valor
(Morocho & Tubay, 2023). Esto explica por qué algunos estudiantes perciben diferencias en

el trato basado en el apellido.

Tabla 20

Se clasifica como “superior” o “inferior” a unas personas en funcion de origen étnico.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1 90 51,1 51,4 51,4
2 22 12,5 12,6 64,0
3 38 21,6 21,7 85,7
4 18 10,2 10,3 96,0
5 7 4,0 4,0 100,0
Total 175 99,4 100,0
Perdidos Sistema 1 6
Total 176 100,0

Nota: Fuente: Discursos y practicas racistas en las experiencias de la vida de la comunidad educativa de la
Universidad de Cuenca

El 51,4% (90 personas) estuvo en total desacuerdo, mientras que un 12,6% (22 personas)
expresoé desacuerdo parcial. Un 21,7% (38 personas) se mantuvo neutral, sequido de un
10,3% (18 personas) que estuvo de acuerdo y un 4,0% (7 personas) que estuvo totalmente
de acuerdo. Esto refleja una mayoria que no percibe esta practica, pero una minoria que si

lo identifica.
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El 51,4% negd esta practica, pero un 4% la reconocio totalmente. La subcategoria de
"Etnicidad" permite entender cdmo las colonizaciones y las relaciones de poder han
legitimado practicas de marginacion (Muyolema, 2001). Estas dinamicas explican la

percepcidén minoritaria pero persistente de esta clasificacion.

Tabla 21

No se clasifica a las personas de acuerdo a aspecto fisico, apellido, vestimenta u origen

étnico.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado

Valido 1 28 15,9 16,3 16,3

2 18 10,2 10,5 26,7

3 32 18,2 18,6 45,3

4 26 14,8 15,1 60,5

5 68 38,6 39,5 100,0

Total 172 97,7 100,0
Perdidos Sistema 4 2,3
Total 176 100,0

Nota: Fuente: Discursos y practicas racistas en las experiencias de la vida de la comunidad educativa de la
Universidad de Cuenca

El 16,3% (28 personas) estuvo en total desacuerdo y un 10,5% (18 personas) expreso
desacuerdo parcial. Un 18,6% (32 personas) se mantuvo neutral, mientras que un 15,1%
(26 personas) estuvo de acuerdo y un 39,5% (68 personas) estuvo totalmente de acuerdo.
Esto sugiere que una proporcion significativa percibe una falta de clasificacion basada en

estas caracteristicas.

No se clasifica a las personas de acuerdo a aspecto fisico, apellido, vestimenta u origen
étnico". Un 39,5% estéa totalmente de acuerdo con esta afirmacion, lo cual sugiere que una
parte importante percibe un ambiente universitario mas inclusivo, aunque el 16,3% en total
desacuerdo indica que todavia hay un numero considerable que percibe practicas
clasificatorias. Esto se conecta directamente con la subcategoria cualitativa de "Prejuicios y
estereotipos”, ya que estas clasificaciones reflejan las ideas preconcebidas que son
socialmente heredadas y reproducidas, como sefiala Alemany-Arrebola et al. (2019): "Los
estereotipos se perciben como representaciones validas de la realidad, se difunden y

reproducen automaticamente”.
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Tabla 22

Ha experimentado silencio, “no miradas”, miedos, por parte del personal docente, por su

aspecto fisico, origen étnico, vestimenta u apellido.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1 95 54,0 54,9 54,9
2 31 17,6 17,9 72,8
3 34 19,3 19,7 92,5
4 7 4,0 4,0 96,5
5 6 34 35 100,0
Total 173 98,3 100,0
Perdidos Sistema 3 1,7
Total 176 100,0

Nota: Fuente: Discursos y practicas racistas en las experiencias de la vida de la comunidad educativa de la
Universidad de Cuenca

El 54,9% (95 personas) estuvo en total desacuerdo y un 17,9% (31 personas) expreso
desacuerdo parcial. Un 19,7% (34 personas) se mantuvo neutral, mientras que un 4,0% (7
personas) estuvo de acuerdo y un 3,5% (6 personas) estuvo totalmente de acuerdo. Esto
refleja que la mayoria no ha experimentado estas conductas, aunque un pequefo

porcentaje si las ha vivido.

El 54,9% esta en total desacuerdo, el 7,5% (sumando los valores de acuerdo y totalmente
de acuerdo) refleja un porcentaje significativo de estudiantes que ha percibido estas
actitudes. Esta experiencia se relaciona con la subcategoria de "Etnicidad", en la que las
practicas sociales reflejan procesos coloniales que invisibilizan o marginalizan a ciertos
colectivos. Esto es coherente con la reflexion de Dietz (1999), quien menciona que "las
bases de sus colectivos representan instituciones socioculturales", aunque estas se ven

frecuentemente desvalorizadas en entornos dominantes.

Tabla 23

Ha experimentado practicas racistas por parte del personal administrativo por el aspecto

fisico, origen étnico, vestimenta u apellido.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1 104 59,1 60,1 60,1
2 24 13,6 13,9 74,0
3 30 17,0 17,3 91,3
4 3 1,7 1,7 93,1
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5 12 6.8 6,9 100,0
Total 173 98,3 100,0
Perdidos Sistema 3 1,7
Total 176 100,0

Nota: Fuente: Discursos y practicas racistas en las experiencias de la vida de la comunidad educativa de la
Universidad de Cuenca

El 60,1% (104 personas) estuvo en total desacuerdo, mientras que un 13,9% (24 personas)
expreso desacuerdo parcial. Un 17,3% (30 personas) se mantuvo neutral, sequido de un
1,7% (3 personas) que estuvo de acuerdo y un 6,9% (12 personas) que estuvo totalmente
de acuerdo. Esto sugiere que la mayoria no ha tenido estas experiencias, pero una minoria

significativa si lo ha hecho.

Un 60,1% esta en total desacuerdo, pero un 6,9% sefala haberlas experimentado de
manera directa. Esto apunta a una presencia de racismo estructural, como lo describe Eddo
Lodge (2020), donde estas practicas no siempre son explicitas, pero reflejan una jerarquia

racial inherente que privilegia a ciertos grupos sobre otros.

Tabla 24

En el contexto universitario ha escuchado “chistes/bromas” que promueven la

discriminacion y el racismo.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1 23 13,1 13,2 13,2
2 27 15,3 15,5 28,7
3 57 32,4 32,8 61,5
4 35 19,9 20,1 81,6
5 32 18,2 18,4 100,0
Total 174 98,9 100,0
Perdidos Sistema 2 1,1
Total 176 100,0

Nota: Fuente: Discursos y préacticas racistas en las experiencias de la vida de la comunidad educativa de la
Universidad de Cuenca

El 15,3% (23 personas) estuvo en total desacuerdo y un 12,2% (27 personas) expreso
desacuerdo parcial. Un 22,9% (57 personas) se mantuvo neutral, mientras que un 20,3%
(35 personas) estuvo de acuerdo y un 29,3% (32 personas) estuvo totalmente de acuerdo.
Esto indica que una proporcion considerable ha estado expuesta a estas situaciones dentro

del entorno universitario.
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Un 38,5% (sumando los valores de acuerdo y totalmente de acuerdo) sefiala haber
escuchado estas bromas, lo cual evidencia una normalizacion de discursos racistas en lo
cotidiano. Esto se vincula con la categoria cualitativa de "Interseccionalidad", que aborda
cémo las identidades cruzadas (como el origen étnico y la clase social) se convierten en
ejes de discriminacion. Crenshaw (2019) menciona que estas experiencias no son simples

sumas, sino intersecciones complejas que profundizan la exclusion.

El analisis integrado de los datos cuantitativos y cualitativos evidencia que el racismo en el
ambito universitario se manifiesta de forma sutil y multifacética. Aunque una parte
significativa de la comunidad estudiantii y docente no percibe estas practicas, los
testimonios cualitativos demuestran la persistencia de prejuicios, estereotipos y dinamicas
excluyentes. Las categorias cualitativas sobre racismo estructural, interseccionalidad y
reivindicacion social respaldan la necesidad de implementar acciones afirmativas y

transformar las estructuras culturales para lograr una inclusién efectiva.

El racismo en los espacios universitarios de la Facultad de Filosofia se manifiesta de
manera multidimensional, abarcando discursos explicitos e implicitos, practicas
institucionales y formas sutiles de discriminacién cotidiana. Aunque existe un
reconocimiento de la discriminacion basada en el color de piel y el origen étnico, persiste
una comprension fragmentada del racismo como estructura de poder. Las politicas
antirracistas actuales son percibidas como insuficientes frente a la permanencia de
dinamicas excluyentes y desigualdades estructurales. Esto evidencia la necesidad de un
enfoque integral que no solo implemente acciones afirmativas, sino que transforme las
narrativas y estructuras culturales que perpetuan la exclusion, con el fin de construir un

entorno universitario verdaderamente inclusivo y equitativo.
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CAPITULO 1. POLITICAS Y PROTOCOLOS INSTITUCIONALES PARA LA
PREVENCION Y ABORDAJE DE LA DISCRIMINACION EN LA UNIVERSIDAD

El presente capitulo se orienta hacia el analisis de las politicas y protocolos institucionales
instrumentados en la Universidad de Cuenca para la prevencion y abordaje de la
discriminacion, enfatizando fundamentalmente la discriminacion racial. En un contexto, en
donde la diversidad étnica y cultural es una de las caracteristicas mas relevantes de la
sociedad ecuatoriana, resulta importante que las instituciones educativas instrumenten
politicas que sean efectivas y que reconozcan y permitan abordar las multiples formas de
exclusion que pueden producirse en la academia. Este capitulo trata del Protocolo de
Prevencion y Actuacion en Casos de Acoso, Discriminacion y Violencia, examinando la
efectividad del tenor de dicho protocolo y la posibilidad de garantizar un contexto seguro y

justo, para todas/os las/os integrantes de la comunidad universitaria.

A través del analisis exhaustivo que hemos hecho de la norma vigente, se ha podido
argumentar que si bien el protocolo establece principios de gran importancia como lo son la
igualdad y la no discriminacion, es cierto también que el protocolo se entiende mas bien
como un enfoque sobre el género y cuestiones de identidad sexual, dejando de lado
cuestiones centrales que se encuentran intimamente relacionadas con la discriminacién
racial y que ante todo se tornan importantes en un pais plurinacional como Ecuador, donde
las comunidades indigenas y las comunidades afrodescendientes histéricamente han sido
objeto de formas de exclusion y de segregacion. Sin duda, lo antes expuesto resulta ser la
principal carencia, dado que es precisamente el no llegar a tener un enfoque de la forma
que lo hemos mencionado anteriormente el que suele llevar a reproducir las desigualdades
y a la vez limitar a la universidad misma para poder abordar la violencia desde una vision

integral.

De esta manera, en este capitulo se hacen sugerencias que apuntan a mejorar el nivel de
implementacién de politicas, practicas antirracistas en la Universidad de Cuenca. Para ello
una de las sugerencias que surgen es la necesidad de implementar una serie de programas
de formacion continua vinculados al racismo estructural y la cultura del respeto, que
favorezcan la inclusion de los grupos histéricamente discriminados. También se pone el
acento en la necesidad de implementar mecanismos de denuncia accesibles y eficaces, asi
como de poder garantizar la visibilidad y el seguimiento de los casos de discriminacién. A
partir de estas medidas se buscara no sélo erradicar la discriminacién en sus diferentes
modalidades sino también promover un marco académico inclusivo que valore y respete la

diversidad cultural y étnica de la comunidad universitaria.

Maria Mercedes Gomez Ordéfiez - Evelyn Dayanna Tuapante Veletanga



UCUENCA 40

3.1 Andlisis de politicas institucionales y protocolos de actuacién para casos de

discriminacion racial.

En este acapite vamos hacer el analisis del Protocolo de Prevencion y Actuacion en Casos
de Acoso, Discriminacion y Violencia basada en Género, Identidad de Género y Orientacion
Sexual que fue aprobado con resolucion No. UC-CU-RES-002-2023 por el Consejo

Universitario de la Universidad de Cuenca el 10 de enero de 2022.

El objetivo de este instrumento juridico fue "contribuir a la eliminacion del acoso, la
discriminacién y la violencia basada en género, en la identidad de género y la orientacion
sexual y potenciar un modelo de convivencia en el respeto y defensa de los derechos de las
y los miembros de la comunidad universitaria" (art. 1). Este objetivo se concreta con
principios y enfoques que tienen fundamentacion tanto en la Constitucion ecuatoriana (arts.
66, 70, 347) como en la Ley Organica de Educacion Superior (LOES) (arts. 5, 17, 86, 207) y
en los tratados internacionales ratificados por el Estado como son la “Convencion sobre la
Eliminacion de todas las formas de Discriminacién contra la Mujer” (CEDAW), la Convencion
de Belém do Para y la Convencion Interamericana contra toda forma de Discriminacion e
Intolerancia. En este sentido, el protocolo no sélo encuentra sus fundamentos en la
normativa interna de la universidad, sino que revela su proximidad con el marco normativo

nacional e internacional en materia de derechos humanos.

El "Protocolo de prevencion y actuacion en los casos de acoso, discriminacion y violencia,
discriminacién y violencia de género, identidad de género y orientacion sexual" de la
Universidad de Cuenca es un marco normativo para la erradicacion de la violencia y la
discriminacién dentro del espacio universitario. Su contenido encuentra sustento en la
Constituciéon ecuatoriana, la Ley Organica de Educacién Superior (LOES) y una serie de
convenios internacionales sobre derechos humanos, como la Convencion Interamericana
contra toda forma de Discriminacién e Intolerancia y la “Convencion sobre la Eliminaciéon de
todas las formas de Discriminacion contra la Mujer” (CEDAW). Aunque la diferenciacion
general de la discriminacion, contempla en alguin momento la acciéon de una definicion, sin
especificar la discriminacion racial o bien la étnico-cultural. El articulo 9 del protocolo define
la discriminacién como “actos a los que se propaga, practica o incita a toda distincion,
restriccion, exclusion o preferencia en razén del sexo, identidad de género u orientacion
sexual, que se promueven con el objetivo de anular o menoscabar el reconocimiento, goce

0 ejercicio de derechos con las mismas condiciones”, salvo las acciones afirmativas.

El documento se ajusta aqui a los marcos de derechos humanos nacionales e
internacionales, pero la limitacion de la tematica podria hacer que se descarten otras formas

de exclusion de caracter estructural, como el racismo. Esta definicién se encuentra en la
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misma linea del articulo 1 de la Convencién Interamericana contra toda forma de
Discriminacion e Intolerancia porque, tal como establece, “la discriminacién es cualquier
distincion, exclusion, restriccién o preferencia [...]Jque tenga el objetivo o el efecto de anular
o limitar el reconocimiento, goce o ejercicio [...] de uno o mas derechos humanos”. Sin
embargo, al tener como referencia temas sexo-genéricos, el protocolo deja un vacio
especifico relativo al racismo y a la discriminacién étnico-cultural, limitando de tal forma su
aplicabilidad a contextos donde el tipo de exclusiones mencionadas se entrelazan con la

violencia de género.

En este sentido, cabe recordar las advertencias de Teun A. Van Dijk en su texto Racismo y
discurso de las élites (1997) en el que el autor afirma que los discursos institucionales,
incluidos los educativos, pueden reproducir ideologias racistas de uno u otro modo,
estableciendo de forma natural y legitima las desigualdades existentes. Tal afirmacion pone
en cuestidon la consabida insuficiencia que presenta cualquier definicidn genérica de
discriminacién a la hora de abordar fendmenos tan complejos como el cruce entre raza,

género y poder.

En lo que atafie a los principios que rigen el protocolo, destacamos la igualdad y no
discriminacién, la centralidad en la victima, la confidencialidad, la imparcialidad, la justicia
restaurativa; principios que no solamente guian la actuacion institucional ante situaciones
denunciadas, sino que también permiten implicar un compromiso explicito con una vision de
derechos humanos holistica e interseccional. En efecto, el protocolo integra una perspectiva
de la interseccionalidad pues entiende que “las condiciones sociales, econdmicas, politicas,
culturales, religiosas, étnicas, geograficas, fisicas y otras son parte concurrente de la
identidad individual y comunitaria de las mujeres” (Art. 5), de tal forma que se puede
abordar con mas precision la complejidad de las violencias que viven las personas con
situaciones de vulnerabilidad multiple. En este sentido, el principio de “la no revictimizacion”
permite que los procedimientos administrativos se lleven a cabo con actitud sensitiva y con
respeto a la dignidad de las personas afectadas, evitando asi ciertas practicas como los

careos o la repeticién injustificada del relato.

En otro sentido, el protocolo presenta un amplio campo de aplicacion, ya que abarca a todo
el personal académico, administrativo, estudiantil, de contrato o subcontrato en las
instituciones donde realizan practicas preprofesionales los asociados a la formacion
continua. Ademas, el campo de accion también abarca a todos los espacios donde tienen
lugar situaciones vinculadas con la vida universitaria, es decir, educacionales, laborales,
comunitarias, digitales, etc. Todo ello se complementa con los procedimientos de denuncia

accesibles y centrados en la victima que quedan bajo la competencia de la Direccidén de
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Bienestar Universitario y Derechos Humanos, la que a través del area mencionada se hace
cargo de activar la ruta de atencion, prestar asesoria legal (sin patrocinio) y llevar a cabo
acciones de prevencion y proteccion de conformidad con el protocolo institucional. El
procedimiento se caracteriza por la "celeridad procesal", por cuanto se prevea que los
actores deben procurar una atencion "agil, efectiva y oportuna" integrada en un solo acto

cuando ello sea compatible y evitemos formalismos innecesarios (Art. 4, g).

En relacion a lo sancionatorio, el protocolo se cifie estrictamente a lo que prevé la LOES
(Art. 207), toda vez que esta normativa establece que las faltas se pueden clasificar en
leves, graves o muy graves y tiene establecido un sistema sancionatorio que va desde las
amonestaciones por escrito hasta la separacion definitiva de la institucién, siendo la
separacion definitiva competencia privativa de érgano colegiado superior, el cual también
debe preocuparse de cuanto respecta el derecho a la defensa y el respeto al debido
proceso de las partes. De igual manera, el protocolo, dentro del enfoque restaurador,
contempla la reparacién simbdlica e integral como férmulas para que se restituya el derecho
de ser tratadas las victimas y para sensibilizar sobre el dafo causado. La justicia
restaurativa entendida como un modo de dar respuesta al conflicto desde lo social,
pedagogico y desde lo afectivo, se quiere ir mas alla de una simple sancion y propiciar un
proceso en el que las partes tengan la oportunidad de reconocerse mutuamente y

transformar sus relaciones (Art. 4, k).

Por lo tanto, aun cuando el protocolo no alcanzara a mencionar la formacién antirracista,
este mismo protocolo plantea la adecuada insercion de politicas, programas y proyectos de
prevencién y formacion a partir de la Direccion de Bienestar Universitario, la cual tiene
dentro de sus funciones formular politicas para gestionar la convivencia intercultural y la
integracién de grupos histéricamente excluidos, lo que puede abrir la posibilidad de integrar
algunas miradas sobre el antirracismo en su desarrollo y aplicacion, si bien la ausencia de
ejemplos que remitan a la lucha contra el racismo y la discriminacién étnico - cultural como
problema estructural se considera una falta relevante ante un contexto como el ecuatoriano
y su diversidad étnica. Por lo que, a pesar de que el protocolo es considerado un avance en
materia de derechos y prevencion de la violencia de género, resulta necesario
complementarlo con una mirada mas explicita hacia las desigualdades raciales y culturales

que ineludiblemente también atraviesan la experiencia universitaria.

El Protocolo plantea, por otra parte, grandes limitaciones que tienen que ser tenidas en
cuenta cuando se analiza el contenido de las politicas institucionales en relacién a la
discriminacién racial. A pesar de que el Protocolo lleva un lenguaje donde la intencién es

que la redaccion del Protocolo sea juridicamente mas sdlida en base a algunos
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instrumentos del ambito nacional e internacional, su forma de redaccién es también muy
técnica, poco capaz de ser leida por aquellas personas que no tienen formacion en derecho
0 gestion publica, lo que va en detrimento de su grado de apropiacion por parte de toda la
comunidad universitaria. A pesar de que a lo largo del texto del documento se menciona el
enfoque interseccional de manera muy explicita entre sus principios de la orientadora, su
aplicacion es bastante superficial y no acaba por aplicarse en acciones diferenciadas para
grupos racializados o pueblos indigenas, ni tampoco de una forma donde se acabe
generando distintos mecanismos que reconozcan las formas especificas de discriminacion

que sufren estos grupos.

El protocolo se centra en la actuacion después de la denuncia y no propone una buena
estrategia preventiva, ya que no desarrolla programas continuos de formacion antirracista,
ni contempla medidas destinadas a transformar la institucion desde una légica intercultural,
convirtiendo hasta un elemento positivo, la formaciéon del protocolo, en un elemento muy
limitado. Hay que destacar que el texto no enfatiza el racismo estructural ni el racismo
cultural, ni el racismo racial, sino que gira en torno predominante de manera unitaria y muy
puntual hacia actos individuales, explicitos o enunciados de discriminacion, lo que
invisibiliza las formas sutiles, cambiante y de forma mas estructural de exclusién que
pueden permanecer en los espacios universitarios. Esta es otra muestra de cémo el
protocolo reproduce una mirada legalista y punitiva del problema y no se articula con
procesos de formacion, de reformar procesos de la propia institucion, ni tampoco con
mecanismos de participacién por parte de las propias comunidades étnicas, lo que anula la

posibilidad de garantizar una universidad completamente libre de discriminacién.

Asimismo, los protocolos institucionales de la Universidad de Cuenca, la Universidad
Central del Ecuador (UCE) y la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM)
evidencian variaciones profundas en lo relativo al tratamiento y reconocimiento de la
discriminacién racial en los marcos normativos y las normativas operativas. A pesar de que
los tres protocolos analizados contindan priorizando la violencia de género, el alcance de las
universidades en cuestion respecto al enfoque es sintoma del grado en que se articulan con
los principios de igualdad, no discriminacién y enfoque interseccional que permitirian
abordar también, de manera efectiva, la problematica del racismo en el interior de la

universidad.

El protocolo de la Universidad de Cuenca no hace referencia a la discriminacion racial en
cuanto categoria concreta de proteccion, limitandose a hacer referencia a la violencia o a la
discriminacion en términos generales. Esta circunstancia contrasta con el protocolo de la

Universidad Central del Ecuador, donde aunque se centra en la violencia sexual y de

Maria Mercedes Gomez Ordéfiez - Evelyn Dayanna Tuapante Veletanga



UCUENCA 5

género, si que incluye una légica mas amplia al establecer como principio general el
"respeto a la igualdad y la no discriminacion en razén de la etnia, el lugar de nacimiento, la
edad, el sexo, la identidad de género o cualquier otra distincion". Dicha redaccién permite
visibilizar otros tipos de violencia, incluida la racial, y ofrece posibilidades para su
tratamiento dentro del marco institucional, aunque no exista aun un protocolo especifico de
racismo en la Universidad Central del Ecuador. De igual modo, el protocolo de la UNAM,
pese a que también se centre en las cuestiones de género, introduce principios como la
"igualdad y la no discriminacion" o el "enfoque interseccional", que obligan a tener en cuenta
cdmo se cruzan las condiciones de raza, clase, género y otras desigualdades estructurales
en los actos de violencia o de exclusion dentro de la universidad. Bajo esta perspectiva, la
UCE, asi como la UNAM muestran una mayor capacidad que la Universidad de Cuenca en
lo que respecta a el proceso de construccion conceptual de una marco que al menos
reconocen, aunque sea en un sentido parcial, la existencia de la discriminacion racial como

un problema universitario relevante.

Con respecto a los instrumentos vinculados a sus instancias especializadas y sistemas de
proteccién, la Universidad de Cuenca no cuenta, segun la informacion revisada, con
érganos autdbnomos o especializados para la atencion de casos de discriminacion racial o
étnica, como si ocurre con la UNAM, la cual ha consolidado no sélo practicas universitarias
especializadas, sino que ha consolidado érganos institucionales como la Defensoria de los
Derechos Universitarios o la institucién que ocupa el asunto de la Igualdad y la Atencion de
la Violencia de Género, la cual no Unicamente genera orientaciones psicoldgicas y legales,
sino que puede solicitar medidas cautelares, generar justicia restaurativa, acompafar a las
victimas de la violencia en sus procesos internos, realizar acompafamiento en sus procesos
externos. La UCE, por su parte, ha materializado la denominada Unidad de Atencion
Integral, que coordina la Direccion de Bienestar Universitario y que permite activar rutas de
denuncia, generar medidas de proteccion y acompanar a las victimas en los procesos
administrativos, parte de los cuales pueden considerar incluso ofrecer el espacio para
presentar denuncias judiciales en los casos en que corresponda. La existencia de estas
instancias no solo permite ofrecer una mayor celeridad y eficacia en el abordaje a la
violencia, sino que permite la posibilidad de ofrecer una atencién diferenciada a las victimas
de discriminacion racial si la tratamos como una de las formas de violencia que la

universidad acomete.

En cuanto a la implementacion de estrategias de prevencion, la Universidad de Cuenca
presenta importantes carencias, ya que no se observan campafas, capacitaciones ni planes
de comunicacién orientadas hacia la prevencion del racismo en el contexto universitario;

todo lo contrario, pues la UCE y la UNAM si han puesto en marcha los planes integrales de
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formacion de forma obligatoria, tanto para estudiantes como para profesores y personal
administrativo, en temas como la discriminacion, la violencia y los derechos humanos. En la
UCE, por ejemplo, todos los estudiantes deben ser capacitados en violencia de género en el
propio proceso de induccién, y es necesario reflexionar sobre la exclusién, sobre la
diversidad cultural y sobre la igualdad de derechos dentro del proceso de formacion
institucional. La UNAM, de la misma manera, promueve campafas de sensibilizacion para
combatir estereotipos y practicas que discriminan, a través de la coordinacion para la
igualdad de género y otros mecanismos como Personas Orientadoras Comunitarias, a partir

de una perspectiva normativa, académica, comunitaria y de vinculacién.

En sintesis, aunque el protocolo de la Universidad de Cuenca desarrolla parcialmente la
idea de ser un marco de actuacion frente a situaciones o actos de violencia, su estructura es
limitada para dar un tratamiento explicito a la discriminacién racial; a diferencia de la UNAM
y de la UCE que moldean politicas mas complejas y adaptadas a las buenas practicas
internacionales, si bien todavia muy centradas en términos de género, ya que las bases
normativas y operativas pueden conformarse de una manera que lidie con el racismo en la
vida universitaria. En suma, el protocolo de la Universidad de Cuenca presenta déficits
importantes a nivel conceptual y procedimental, de ahi la perentoria necesidad de hacer

caer la politica anti-racista de forma clara y transversal en las normativas institucionales.

3.2. Implementacién y cumplimiento de politicas y protocolos

La Universidad de Cuenca ha asumido compromisos formales para prevenir y eliminar la
discriminacion en todas sus formas, a través de instrumentos institucionales como el Plan
de Igualdad de Oportunidades (P10O) 2023-2028 y el Protocolo de prevencion y actuacion en
casos de acoso, discriminaciéon y violencia basada en género, identidad de género y
orientacion sexual (UC-CU-NOR-001-2023). Ambos documentos desarrollan lineas de
trabajo con un enfoque interseccional y de derechos humanos y reconocen, de manera
explicita, a la discriminacion étnico-racial como una forma de exclusion que merece ser

atendida en la universidad.

No obstante, existe una tension y un conflicto estructural en el transito de la normativa a su
aplicacion efectiva. Con ello se van a poner de manifiesto las principales cuestiones
vinculadas al conocimiento, aplicaciéon, seguimiento y percepcién institucional de las
mencionadas politicas por parte de la comunidad universitaria, a partir de documentos

institucionales y de los datos obtenidos de encuestas y analisis cualitativos.

Uno de los primeros ejes determinantes es el grado de conocimiento que la comunidad

universitaria tiene respecto a la existencia del protocolo. A pesar de que el Protocolo 2023
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dice que es de obligada aplicacion para todos los estamentos universitarios —académico,
administrativo, estudiantil y de servicios— los datos de la Tabla 7 que consta el en Capitulo

Il, muestran una débil apropiacion institucional.

Asi, tan solo un 455% de los encuestados (sumando aquellos que dijeron estar “de
acuerdo” y “totalmente de acuerdo”) han manifestado tener conocimiento sobre la existencia
de los protocolos contra el racismo en la Universidad. Llama la atencion, por cierto, el
porcentaje tan elevado de respuestas neutrales (40,9%), lo que pone de manifiesto una falta
de claridad o, en el peor de los casos, una alta tasa de desconocimiento respecto a las

politicas referidas.

Desde una perspectiva cuantitativa, tal brecha se entiende como una no existencia de una
socializacioén sistematica del protocolo. La politica, a pesar de que existe a nivel formal, no
se ha socializado como se debe y tampoco se ha interiorizado en la cultura organizacional.
Esto, por tanto, disminuye su capacidad para transformar la cultura organizacional porque,
en la ausencia de una comunidad empoderada y socializada, los mecanismos de denuncia

y proteccidn perderan su capacidad para operar.

De la perspectiva de Teun A. van Dijk (2003), el tener unas politicas que formalmente
existen y unos desconocimientos practicos puede ser interpretado como una forma de
racismo institucional camuflado, puesto que el progreso que intenta hacer el lenguaje de la
norma no aparece en los procedimientos que se rigen por las normas. Para el autor, “el
discurso institucional se puede presentar como igualitario, pero puede ocultar mecanismos

simbdlicos que reproducen la desigualdad y la exclusion” (van Dijk, 2007).

Adicionalmente, a pesar del compromiso institucional que se reafirma a través de la
documentacién oficial, la puesta en practica del protocolo en situaciones concretas parece
ser escasa o, al menos, casi inexistente. De acuerdo con lo planteado en el capitulo Il, en la
Tabla 13 que se pregunta por la existencia de racismo en el contexto universitario da como
resultado que un 40,2% de los encuestados hacen afirmaciones sobre situaciones de
discriminacién por el color de piel, origen étnico, vestimenta o apellido. Esta cifra, aunque no
representa una mayoria rotunda, es suficientemente importante como para mostrar que las

experiencias de discriminacion siguen produciéndose dentro de la universidad.

Dicha percepcion estd fundamentada por el analisis cualitativo acerca del racismo
estructural. De acuerdo con Eddo Lodge (2020), el racismo en las instituciones que
directamente se pueden permitir de la universidad no siempre se materializa de forma
explicita, sino que queda inscrito en practicas habituales que naturalizan la exclusion. Las

voces recogidas constatan que, si bien existen normativas para castigar este tipo de
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conducta, el efecto de su actuacion es circunstancial, de modo que se normaliza la

impunidad y el descreer en los mecanismos de la institucion.

En este sentido, y aunque el protocolo determine rutas de atencién y principios como la
"centralidad en la victima" o la "confidencialidad", o incluso la "celeridad procesal", no
existen informes de seguimiento de la denuncia procesada a nivel publico ni tampoco
estadisticas de caracter institucional que demuestran el buen uso. De este modo, la falta de
informacion limita el seguimiento por parte de la ciudadania, pero también produce
desconfianza en su uso. Desde esta optica, van Dijk advierte que "la exclusién racial puede
perpetuarse mediante la omision institucional, mediante el silencio administrativo y, en fin,
mediante la invisibilizacidon sistematica de las denuncias" (2009). El no hacer, en este caso,
se transforma en una expresién sutil de la violencia estructural que mantiene la continuidad

del statu quo.

En lo que respecta al seguimiento, el Protocolo boliviano confiere a la Direccién de
Bienestar Universitario y Derechos Humanos la facultad, entre otras, de activar las rutas de
atencién, elaborar las politicas de prevencion y de dar seguimiento a los casos de
discriminacién. No obstante, desde la perspectiva de las personas que han participado en
las encuestas, no existe evidencia clara de que estos mecanismos se encuentren operando

correctamente o con visibilidad.

La situacion en la tabla 7 que se encuentra en el capitulo Il, donde el 40% de los
encuestados mantiene su opinién en el punto de neutralidad respecto a la existencia de
politicas apunta hacia la ausencia de espacios de retroalimentacién institucional, lo que
apunta a que no existen espacios de evaluacion periddica y tampoco medios
comunicacionales para informar a toda la comunidad universitaria en torno a los avances, a

las dificultades o los resultados de la existencia de las politicas antidiscriminatorias.

Esto se conecta con aquello que establece el enfoque de justicia restaurativa tal como
propone el protocolo; es decir, la necesidad de construir espacios de reconocimiento,
reparacion y reintegracion. Sin embargo, los espacios expuestos s6lo pueden consolidarse
si, a su vez, existen procesos permanentes de seguimiento, de evaluaciéon y de rendicion de
cuentas; sin embargo, en la practica institucional actual ello parece estar absentismo. En la
opinion de van Dijk, las instituciones que no visibilizan los efectos concretos que, por
ejemplo, sus politicas inclusivas han provocado corren el riesgo de crear la imagen de una
diversidad que no esta sustentada en la realidad misma. Entonces el discurso inclusivo “se
transforma en una fachada simbdlica de igualdad que cubre y oculta la persistencia de

relaciones de poder desiguales” (van Dijk, 2010).
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A su vez, la homologacion institucional de la diversidad constituye en si misma uno de los
indicadores de la implementacion de politicas inclusivas, de acuerdo con la Tabla 8 que se
halla en el Capitulo II, sélo un 61,4% manifiestan grado de acuerdo con la existencia de
espacios que homologuen la diversidad, un 27,8% presenta neutralidad y un 10,8% no se
muestran en desacuerdo. Este resultado demuestra que la percepcion de la universidad por
parte de los encuestados da cuenta de una visiébn fragmentada sobre el compromiso
inclusivo, lo que indica que los esfuerzos actuales no estan logrando construir un clima de

amplio calado como acogedor y libre de exclusiones.

La categoria cualitativa de la “exclusion” da fuerza a esta lectura; los relatos institucionales
de “inclusion” pueden convivir con practicas ordinarias donde aun nos dejamos guiar por la
invisibilizacion de las identidades racializadas, sobre todo en relacién a la de estudiantes
indigenas y afrodescendientes. De tal modo, la politica puede presentar discursos de
diversidad y la vida cotidiana puede transcurrir cargada de vivencias de exclusion. Esta
distancia ya no es sélo distancia entre el discurso y la practica sino como lo definiria van
Dijk como “la doble moral discursiva de las instituciones”: discursivamente se promueve un
discurso oficial antirracista a la vez que se reivindican/disfrazan las practicas

discriminatorias.

Incluso el uso del lenguaje presente en los documentos que hemos analizado —cargado de
expresiones tales como “igualdad de oportunidades”, “convivencia sin discriminacion”,
“interseccionalidad”, “respeto a la diversidad”-, que es sin duda progresista pero puede
llegar a quedar en una forma de discursividad vacia si no se desarrolla en paralelo a
mecanismos eficaces, presupuestos asignados, responsabilidad y transformacion cultural

pertinaces en el interior de la institucion.

Una vez mas, si tenemos en cuenta la informacion de las Tablas 2, 4, 5y 6 localizadas en
el Capitulo Il, se anade un aspecto relevante al analisis institucional porque significa
reconocer que los estereotipos y prejuicios han sido y son practicas normalizadas. En este
sentido, el 69,3% de la muestra afirma que el racismo discrimina por caracteristicas fisicas y
de origen, y el 76,4% sostiene que los prejuicios son causa de discriminacion. Estas cifras
ponen de manifiesto que existe una cierta conciencia respecto a que las dinamicas en torno

al racismo estan ancladas en formas simbdlicas y estructurales de poder.

El andlisis cualitativo o cuantitativo complementa esta visiéon al relacionar los estereotipos
con el concepto del racismo cultural, donde las identidades raciales se crean a partir de los
discursos que avalan su exclusién (De la Torre, 2002). Para finalizar, la interseccionalidad

nos ayuda a interpretar que estas discriminaciones no son exclusivas entre si, sino que se
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cruzan con la situacion socioecondmica, la situacion de género o la de origen, reforzando

diversos ejes de desigualdad.

Esta dimension resulta ser sefera a la hora de evaluar el grado de cumplimiento con el PIO
(Plan de Igualdad de Oportunidades), que establece como uno de sus ejes estratégicos la
“convivencia sin violencia y discriminaciéon”. A pesar de la naturaleza interseccional del
mismo, la persistencia de estereotipos y de prejuicios pone de manifiesto que el eje no ha

podido trasladarse a una verdadera transformacion cultural de fondo.

Por consiguiente, a tal respecto, van Dijk sostiene que “los prejuicios raciales se perpetian
a partir de narrativas institucionales que no ponen en cuestion los discursos dominantes”
(2007). Asi pues, el verdadero cambio no puede ser sélo reformista normativo, sino que
debe incluir una deconstruccion del lenguaje y de las practicas simbdlicas en relacién a la

potencia en el interior de la universidad.

3.3 Desafios y recomendaciones: Identificacion de desafios persistentes en la

implementacion de politicas contra la discriminacién racial.

Como resultado del analisis del protocolo institucional, asi como el analisis de los resultados
obtenidos de la aplicacion y la percepcion del mismo por parte de la comunidad
universitaria, se identifican los siguientes desafios primordiales en torno a la prevencién vy el

abordaje de la discriminacion racial en la Universidad de Cuenca.

Uno de los principales desafios que enfrenta la Universidad de Cuenca para lograr
capitalizar de manera efectiva el protocolo de prevencion y actuacién frente a la
discriminacién es el escaso nivel de conocimiento de esta herramienta normativa por la
comunidad Universitaria. A pesar de su obligatoriedad y vigencia de 2022, sélo un 45,5% de
los encuestados aseguran saber de su existencia, mientras que un 40,9% prefirieron una
respuesta neutral, lo que demuestra la alarmante falta de socializacion sistematica del
protocolo en la cultura institucional. Esta situacion impide la apropiacion comunitaria de las

rutas de denuncia e impide la generacion de una cultura de derechos humanos.

A esto se suma la ausencia de formacion en racismo estructural. A pesar de que el
protocolo recoge un enfoque interseccional y de derechos humanos, su contenido prioriza la
violencia por motivos de género y no trata de forma clara y sistematica el racismo como
fendmeno estructural, institucional o cultural. Esta ausencia es especialmente preocupante
en un pais plurinacional como el Ecuador en el que las poblaciones indigenas y
afrodescendientes continuan sufriendo exclusiones histéricas. La falta de claridad
conceptual sobre la nocién de discriminaciodn racial hace que los mecanismos institucionales

no operen razonablemente ante situaciones de racismo.
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Otro desafio relevante es el miedo a la denuncia, una barrera vinculada no solo a la posible
revictimizacién, sino también a la desconfianza en la eficacia del sistema. Los datos
cualitativos recogidos evidencian que, pese a la existencia de rutas de atencion, éstas no
estan siendo captadas como accesibles o eficaces por la comunidad. Esto se encuentra
asociado con la falta de sanciones efectivas o de medidas simbdlicas de reparacion. El
protocolo establece sanciones conforme a la LOES, pero su aplicacion parece débil o

inexistente en la practica, esto podria generar una situacion que favorece la impunidad.

Asimismo, uno de los desafios transversales es la poca transparencia acerca de los datos
de denuncias. Actualmente, la universidad no publica de manera regular informacion
estadistica desagregada sobre casos de discriminacion racial, lo que impide hacer un
seguimiento institucional y fomenta el desconocimiento colectivo. Ya que, si la comunidad
universitaria desconoce la existencia y sobre todo la frecuencia de casos que han sido
denunciados, es muy dificil que pueda generar un debate publico informado o una revision

participativa del protocolo.

Frente a los retos descritos, se plantean una serie de recomendaciones sustentadas por
experiencias de otras universidades y de instituciones internacionales como la UNESCO, la
ONU y la CEPAL todas ellas concebidas en el marco de la prevencion y la erradicacion del

racismo en los espacios universitarios.

En primer lugar, se recomienda a la Universidad de Cuenca que implemente talleres
obligatorios de sensibilizacion y formacion en racismo estructural, privilegio blanco,
discriminacién étnico-cultural y rutas institucionales de denuncia. La formacioén debe incluir
tanto al personal docente, a los alumnos y a los y las funcionarios de la universidad, y
constituir una parte de una politica de educacién antirracista exhaustiva. Como indica la
UNESCO (2022), "la educacién contra el racismo no debe ser solo una asignatura opcional,
sino una estrategia de educacion antirracista exhaustiva en la formacion del profesorado en
todos los niveles". Experiencias como la del taller Derribando Muros, Construyendo Puentes
han demostrado ser eficaces en la sensibilizacién en y sobre el racismo y los derechos
humanos (Inredh, 2023).

Como complemento a esta practica, se prevé que se ponga en marcha un sistema de datos
abiertos y andénimos sobre la denuncia de la discriminacion racial que, al mismo tiempo,
permita generar periddicamente estadisticas desagregadas (de acuerdo al tipo de
discriminacién, al area universitaria, al perfil del agresor, a las medidas adoptadas y a sus
resultados) y, por lo tanto, para poder garantizar la transparencia institucional, facilitar el

seguimiento del cumplimiento del protocolo y favorecer el control social.
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Asi, también se deberia revisar y adaptar el protocolo institucional con un enfoque
étnico-racial explicito. En la actualidad, el protocolo ya contempla una mirada interseccional,
pero esta resulta insuficiente para abordar las formas concretas de discriminacién que
sufren estudiantes indigenas y afrodescendientes. Por eso, se propone poder hacer una
definicion del tipo de discriminacion racial existente y también de la forma en que se podra
llevar a cabo la forma de atencion y de prevencién en funcion de la discriminacion. Este
proceso participativo, debe incluir a representantes de estas colectividades, tal y como
propone la ONU (2021).

Una recomendacion importante es elaborar espacios de didlogo y reflexion sobre diversidad
y empatia, en los que los estudiantes, el profesorado y el resto de la comunidad
universitaria intercambien vivencias de la discriminacion racial. Para Van Dijk (2019), el
didlogo verdadero es un constituyente esencial para fomentar una cultura institucional que
propicie el respeto y el trato equitativo. Estos espacios tienen que ir acompafados por
ineludibles talleres donde se traten el reconocimiento de privilegios, los estereotipos raciales

y las dinamicas de exclusién estructural.

De igual forma, se propone disefar programas de tutoria y acompanamiento académico
dirigidos a los estudiantes de grupos racializados para facilitar el proceso de su inclusién y
su desempefo en la universidad. Como sefnala la UNESCO (2017), la tutorizacion de unos
estudiantes de diferentes origenes se convierte en una oportunidad que permite la
aportacion de equidad educativa y ayuda a reducir las brechas educativas -estructurales- de

acceso y de permanencia.

Por otro lado, es fundamental que la universidad exprese un compromiso institucional claro
y preciso a través de declaraciones publicas, acciones afirmativas y la formacion continua
de todas las personas que integran el personal universitario en tematicas de discriminacion
racial: campafas internas, actualizacién de los contenidos de las mallas, jornadas
multiculturales, eventos interculturales, etcétera. La CEPAL (2019) subraya que la formacion
continua es el corazdén de la construccion de un entorno universitario. En la misma linea,
también la UNESCO (2001) hace referencia a que las actividades culturales contribuyen no
s6lo a enriquecer la vida académica, sino que contribuyen a la construccion del respeto

reciproco y a la valoracion de la diversidad.

Conjuntamente, estas sugerencias tratan de que se desarrolle una politica antirracista
transversal, participativa y transformadora que no Unicamente castigue la mala conducta de
algunos individuos sino también reforme las estructuras institucionales que acaban

permitiendo o reproduciendo tales conductas.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La presente investigacién busco indagar la siguiente pregunta de investigacion ¢ Cual es la
incidencia de los discursos y las practicas racistas en las experiencias de vida de los
estudiantes de la Facultad de Filosofia de la Universidad de Cuenca?. Para ello se

plantearon tres objetivos especificos:

1. Relevar fuentes bibliograficas para obtener una comprension profunda y fundamentada

de los discursos y practicas racistas en la educacién superior.

2. Conocer desde la experiencia y el testimonio de los estudiantes de la Facultad de
Filosofia los discursos, practicas y formas sutiles o explicitas con las que opera el racismo

en los espacios de convivencia de la Universidad de Cuenca.

3. Indagar las politicas y protocolos institucionales existentes para prevenir y abordar la

discriminacion racial dentro de la universidad.

A partir de los objetivos mencionados anteriormente y los resultados obtenidos de la

presente investigacion, se pueden establecer las siguientes conclusiones:

e El andlisis llevado a cabo mediante la revision de las fuentes bibliograficas ha
posibilitado alcanzar una comprension de los discursos y de las practicas en
el ambito del racismo en la educacion superior, con el resultado, en primer
lugar, de dar cuenta de como el racismo jamas se puede entender so6lo desde
el ambito de lo individual, sino que se trata de un fenémeno, el racismo,
estructural, existente en las instituciones educativas.

e Los testimonios compartidos por los estudiantes de la Facultad de Filosofia
han dejado manifiesta la existencia de discursos y practicas racistas (bien
sutiles, bien explicitas) que marcarian su experiencia académica y personal.
Tal situacién pone de manifiesto la necesidad de visibilizar y abordar este tipo
de problematicas para promover un entorno de convivencia mas justo desde
el punto de vista de la igualdad.

e Fueron investigadas las politicas y protocolos existentes en la Universidad de
Cuenca, constatando la existencia de un principio de esfuerzos previos para
prevenir y dar la debida respuesta a la discriminacion racial. Pero estos
esfuerzos son insuficientes. La ausencia de una perspectiva del racismo y la
escasez de mecanismos para denunciar limitan la capacidad de la
universidad para generar un ambiente seguro e inclusivo.

e Los resultados de la investigacion han dado cuenta que las dinamicas de

racismo en la educacién superior estan conectadas a otras formas de
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opresién como el género social o la clase social, por lo que es necesario
incorporar un enfoque de la interseccionalidad en el disefio e implementacion
de politicas publicas.

e La urgencia de preparar cursos de formacion continua en temas de racismo
estructural y derechos humanos para toda la comunidad universitaria ha sido
identificada. De la misma manera, la formacién debe ser considerada como
un aspecto fundamental de la cultura institucional para lograr alcanzar un
cambio significativo de las actitudes y practicas.

e Por ultimo, es importante y necesario que la Universidad de Cuenca adquiera
un compromiso evidente y explicito con la eliminacién del racismo; ello no
solamente a través de la generacién de politicas inclusivas, sino por medio
de una conversacion recurrente y cotidiana sobre la diversidad y de acciones

afirmativas que reconozcan y valoren la multiculturalidad de su comunidad.
Recomendaciones

Para llevar a cabo investigaciones sobre discursos y practicas racistas en la educacion

superior, se recomienda lo siguiente:

e Es esencial poder contar con la colaboracion de la facultad y la administracion de la
universidad para que la recoleccion de datos y la realizacién de las encuestas
puedan llevarse a cabo dentro del contexto mas favorable para la investigacion.

e De manera formal, se tiene que solicitar el permiso correspondiente a la facultad
para realizar encuestas y recoger datos, con el fin de ser transparentes y respetar
los procedimientos institucionales.

e Resulta indispensable recabar el protocolo de actuacion y prevencion en caso de
discriminacion del departamento de bienestar estudiantil. Esto posibilitara un analisis
exhaustivo de las politicas existentes, asi como la eficacia de las mismas en la lucha
contra el racismo.

e Se propone hacer una revision y adecuacion de los curriculos institucionales para
que puedan recoger la diversidad cultural y étnica de la comunidad escolar en
cuestién, en correspondencia con lo establecido por la Constitucion y la Ley de
Educacion Intercultural que se encuentra vigente en la actualidad.

e Es fundamental que los docentes se encuentren continuamente formados y puestas
en practica vias pedagodgicas que permitan la construccién de aprendizajes desde y
para la diversidad cultural de los alumnos, favoreciendo de esta manera la inclusion

y el respeto por la diversidad.
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e El desarrollo de espacios de discusién y colaboracion donde se puedan construir
curriculos y estrategias educativas que se adapten a los contextos lo que se pueda
generar ensefanza significativa.

e Definir y trazar lineas de investigacion futura que sumen esfuerzos en la indagacion
de la temética de la discriminacion a partir de la racializacién y la inclusion hacia la

educacion superior. Politicas educativas mas efectivas y justas.
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Anexos

Anexo A

FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo de la investigacion: Discursos y practicas racistas en las experiencias de vida de la comunidad educativa de la
Universidad de Cuenca.
Datos del equipo de investigacion:

Roles Nombres completos # de cédula Institucion a la que pertenece
Director Angel Rodrigo Japén Gualan 1103612683 Universidad de Cuenca
Codirectora Maria Teresa Galarza Neira 1715230122 Universidad de Cuenca
Investigador 1 ;anny Monserrate Tubay 1309744082 Universidad de Cuenca
ambrano
Investigador 2 Diego Paul San Martin Arévalo 0102157542 Universidad de Cuenca
Investigador 3 Alvaro Sebastian Neira Molina 0301814216 Universidad de Cuenca

¢De qué se trata este documento? (Realice una breve presentacion y explique el contenido del consentimiento informado). Se incluye un
ejemplo que puede modificar

Usted esta invitado(a) a participar en el proyecto de investigacion: Discursos y practicas racistas en las experiencias
de vida de la comunidad educativa de la Universidad de Cuenca. En este documento llamado "consentimiento
informado” se explica las razones por las que se realiza el estudio, cual sera su participacion y si acepta la invitacion.
También se explican los posibles riesgos, beneficios y sus derechos en caso de que usted decida participar. Después
de revisar la informacion en este Consentimiento y aclarar todas sus dudas, tendra el conocimiento para tomar una
decision sobre su participacion o no en este estudio. No tenga prisa para decidir. Si es necesario, lleve a la casa y lea
este documento con sus familiares u otras personas que son de su confianza.

Introduccion

El presente proyecto pretende poner en debate las practicas racistas que aparentemente se reproducen en el espacio
cotidiano de la comunidad universitaria porque no existen estudios claros respecto de la incidencia de préacticas
racistas contra sujetos realizados en una academia marcadamente mestiza; ni de los efectos que estas practicas
ejercen en la comunidad académica y en la experiencia de vida de sus miembros. Por esos motivos, este proyecto
propone indagar ¢cual es la incidencia de los discursos y las practicas racistas en las experiencias de vida de la
comunidad universitaria que conforman la Universidad de Cuenca?

Objetivo del estudio

Estudiar los discursos y las practicas racistas en las experiencias de vida de la comunidad educativa universitaria.

Descripcion de los procedimientos
El proyecto tiene tres etapas:

Etapa 1: Planificacion (problematizacién y diagndstico). Se enfocara en conocer los problemas que giran en torno a
discursos, practicas y experiencias racistas que aparentemente se reproducen en la comunidad universitaria de la
Universidad de Cuenca. Para ello se realizara una encuesta y una cartografia social con las cuales se conoceran la
experiencia de las practicas y los discursos racistas en la comunidad universitaria.

Etapa 2: Investigacion-creacion. Con el levantamiento de la informacién obtenida gracias a los diferentes métodos y
técnicas de investigacién aplicados ( encuestas, cartografia social, talleres ), se realizara la produccion de una obra de
caracter artistico performatica, asi como, a partir de su registro audiovisual y otros elementos visuales y sonoros se
realizara un ensayo audiovisual relacionado con la tematica. Se prevé la presentacion de estas obras, tanto
conjuntamente como por separado en los diversos campus de la Universidad de Cuenca, con el propésito de
sensibilizar a su propia comunidad. La obra audiovisual cumplira con los estandares previstos para su realizacion en la
normativa aplicable al campo (Constitucién del Ecuador, Cédigo Orgénico de la Economia Social de los
Conocimientos, Creatividad e Innovacion, Ley Organica de Comunicacion, Ley Organica de Cultura). La(s) obra(s)
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resultante(s) también se incorporaran al desarrollo de talleres con enfoque intercultural y de inclusion, de buenas
practicas en la eliminacion del racismo en entornos universitarios.

Etapa 3: (evaluacion y valoracion de resultados). La Ultima etapa correspondera a la elaboracién de una guia de
actuacion para erradicar el racismo destinada al trabajo de aula y a las relaciones sociales que se desarrollan en los
espacios de convivencia en la Universidad de Cuenca

Riesgos y beneficios

Uno de los riesgos es que usted al participar en los talleres de cartografia social y el registro audiovisual nos comparta
informacion personal ligada a su experiencia en la comunidad universitaria. Frente a esta situacién, cabe sefialar que
la informacion obtenida de los talleres y registro sera de caracter confidencial, y Unicamente utilizada para el
procesamiento de datos generales. Otro de los posibles riesgos es que usted en la comunidad universitaria se sienta
observado, valorado, cuestionado. Sin embargo, la investigacidn no tiene como objetivo hacer juicios de valor sobre la
comunidad o las personas, sino que busca identificar a partir de su voz, su visidn y su experiencia posibles practicas
racistas. Un tercer riesgo puede ser que durante su participaciéon dentro de los talleres de méscaras y el registro
audiovisual de los mismos nos comparta informacion personal ligada a su experiencia en la comunidad universitaria.
Frente a ello, recalcamos que la informacién personal obtenida de los talleres de mascaras sera de caracter
confidencial, y su registro audiovisual (imagenes o voz que no incluyan informacién personal) podran ser utilizados
conforme la normativa vigente, siempre y cuando usted nos autorice expresamente para ello. En cuanto a los
beneficios, el primero es la elaboracion de una propuesta de intervencion que ayudara a la comunidad universitaria a
reflexionar sobre las posibles practicas racistas que se reproducen. En segundo lugar, se realizara al menos una obra
artistica que permita la circulacion ampliada de los hallazgos de la investigacién. Finalmente, se realizaran talleres a
partir de los hallazgos con los que procuramos que la comunidad universitaria cuestione practicas racistas que
posiblemente han sido funcionalizadas y normalizadas en el entorno institucional.

Otras opciones si no participa en el estudio

Si usted hoy decide no participar en este proyecto, puede hacerlo a futuro, colaborando con cualquiera de nuestras
diversas actividades de investigacion-difusion.

Derechos de los participantes (debe leerse todos los derechos a los participantes)

Usted tiene derecho a:
1) Recibir la informacién del estudio de forma clara;
2) Tener la oportunidad de aclarar todas sus dudas;
3) Tener el tiempo que sea necesario para decidir si quiere o no participar del estudio;
4) Ser libre de negarse a participar en el estudio, y esto no traera ninglin problema para usted;
5) Ser libre para renunciar y retirarse del estudio en cualquier momento;
6) Recibir cuidados necesarios si hay algun dafio resultante del estudio, de forma gratuita, siempre que sea
necesario;
7) Elrespeto de su anonimato (confidencialidad);
8) Que se respete su intimidad (privacidad);
9) Recibir una copia de este documento, firmado y rubricado en cada pagina por usted y el investigador;
10) Tener libertad para no responder preguntas que le molesten;
11) Usted no recibira ningun pago ni tendra que pagar absolutamente nada por participar en este estudio.

Manejo del material biolégico recolectado (si apiica)

No aplica

Informacion de contacto

Si usted tiene alguna pregunta sobre el estudio por favor llame al siguiente teléfono 0998975317 0 405100 ext 2523
que pertenece a Angel Japdn Gualan o envie un correo electrénico a angel.japon@ucuenca.edu.ec
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Consentimiento informado (s responsabilidad del investigador verificar que los participantes tengan un nivel de comprension lectora
adecuado para entender este documento. En caso de que no lo tuvieren el documento debe ser leido y explicado frente a un testigo, que corroborara con
su firma que lo que se dice de manera oral es lo mismo que dice el documento escrito)

Comprendo mi participacion en este estudio. Me han explicado los riesgos y beneficios de participar en un lenguaje claro y
sencillo. Todas mis preguntas fueron contestadas. Me permitieron contar con tiempo suficiente para tomar la decisién de
participar y me entregaron una copia de este formulario de consentimiento informado. Acepto voluntariamente participar
en esta investigacion.

Nombres completos del/a participante Firma del/a participante Fecha
Nombres completos del testigo (si aplica) Firma del testigo Fecha
Nombres completos del/a investigador/a Firma del/a investigador/a Fecha

Si usted tiene preguntas sobre este formulario puede contactar al Dr. Ismael Morocho Malla, Presidente del Comité de
Bioética de la Universidad de Cuenca, al siguiente correo electrénico: ismael.morocho@ucuenca.edu.ec

Anexo B

Buenos diss'tardes. Mi nombre s . _y colaboro en el provecio: Discursos v prddfices racidfas en las experiencias de vida de Io oo dod
educariva de Ja Umiversidad de Cuenca, por lo que quisiers que mee dispense unos pooos minutos para hacerle unas pregunias. Sus respuesiss serin
utilizsdss con ol discrecion v silo servicin pars fnes estsdisticos v scsdémicos. Tanshién se garantizc o snoninsto

N, Fecha:

I. DATOS GENERALES

Lugsr de prooedencis Ao identi fic sciin Cénern b s i i Eds
a
= Cauudad Indgmm | Hancos Slrzia | Hegoa Slusnk | Smodno Fonemn | Orm
a
Faculmd s la que pertenece Nivel de estudios Carrers | Ciclo
1

L PERCEPCIINES SOBRE RACISMO

A continueckn, encontrara algunoes enunciazdos rebcionad s oon el racisma, por favar indique queétan deacuerdo o desmacuerdo st con @da uno deelles. Ponga uma X
en el casillera, de confiormided con su cnferia.

Las siglas son b= siguientes: T.A = Tozlmente de acuexda, DLA = De acuerda, BN = i de acuerdo ni en contra, ED = En desmacuerdo v T.) = Totalmente en
desacuerda,

TA DA | NN ED | TD

21 El rcismo & une construccion del otrof que de manea delbeada ejerce poder paa 2 su vex contralar
expacios, eonamia e influencias.

12 El mcimmo discriminaa | personas porsu color de pid wongen édnica.

13 El ractsmo justifica b explotacion economica v | segregacin racial

24 i Hay esteseotipos {ideas) que son construides desde una perspectiva rcst™

15 Un prejuicio smia en un phno de superionidad a bs otras personas.

26 Un prejuicio d scrimina alas olrs persona

27 La Universidad cuenta con paliticas v procedimientos establecidos para hacer fente a tema de reasmo

28 La Universidad tiene espacio para d reconocimiento dela diversi dad
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A continuecidan, encontrard dgmnos enunciados, rdacdomdos con practicas rasts, por favor indique qué tan de acuerdo o desacuerdo estd con cada uno de dlos.

3. PERCEPCIONES SOBRE PRACTICAS RACISTAS

Ponga una X en el asillera, de conformidad con su crierio.

La= siglas son bs siguientes: T.A = Toklmente de acuesdn, DLA = De acuerdn, KN = i de acuerdo ni en contra, ED = En desacuerdo v T.D = Totalmente en
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desmcuerda.
TA |DA | NN | ED | TD
xl El color de pid, el apellido v el angen éinico de uma pesom mplica ma privikegios en el emomo
umiversitario.
32 El color de piel, el apellido v o arigen étnico de una persona permite un mavar gecico de poder en bos
especks de b universidad.
13 El enllar de piel, el apelido v el ongen étnico de una pemona pamite fener una voz de aworidad paa popaner
ideas 0 provecios en el ambio univesitario.
4 El colar de piel, el apelido v o arigen émico olorga segundad lshoral en el comexto universitario.
35 Exizie racemo en o conedo universitanio por el speao fisico, origen étnica, vestimenta u apellido.
LT3 Lis espacios unives itarios pomueven b imeraccion entre todes s parsonas sin dstincion émica
7 Para ser acepitado en el espacio universiario wvo que degar de bdo ciers manigstoiones culuraks que
canfiguran su identidad, como: cosmov isiones, vestimenta, lengua matema, mine oras.
iR Ha experimentado practicas racistas por parie de estud mies par el aspecio fisico, origen @nica, vestimentz u
| | apellida.
4. FORMASSUTILES O EXPLICITAS DE RACISMO
A K, ene 3 ol enuncizdos, rebcionados con concepoiones sobre ks estereatipos v prejuicios, por favor indique qué fan de acuerdo o desacuesdo

estd con cada uno de dlos. Pul'-lgaun X enel cxsillesn, de confommidad con su criierio.
Las siglas son bs siguienies: T.A = Tomlmente de auesda, DLA = De acuerdn, KN = Ni de acuerdo ni en oonira, ED = En desmcuerdo v T.D = Totalmenie en

desaouerda.
TA |DA | NN |ED | TD

4.1 Es facl relacionamme con parsonas affocousionanas en el conexto universimna

42 Se dasifica como “huerne™ 0 “mala™ auna persona en funcion de su aspecto fisioo (color de piel, estatra,
el

43 He chsifica como “competenie”™ 0 “mompamie” 2 pason en fundan de suapellida.

44 Se chsifica como “superior o “nferior” & una personzs en funcion de origen émico

4.5 Mo s clasifica a bs pasomnas deacuerdo a speao fisicn, apelida, vestimentau origem @niao

4.6 Ha experimentado silencia, “no minds”, miados, por pare del personal docente par su aspecio fisiao,
origen étnico, vestimenia u apellida.

4.7 Ha experimentado peicticas racisias por parie de personal adminisiativo por d aspecto fisicn, arigen émio,
westimeniau apellida.

48 En el contexto universianio ha escuchado “chistes® T que ven la dsaimimacian v el racimo

Gracias por su colaboracion

Maria Mercedes Gomez Ordéfiez - Evelyn Dayanna Tuapante Veletanga
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