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Resumen

El presente trabajo presenta el disefio de un modelo logistico matematico para
las empresas dedicadas a la fabricacion de prendas de vestir, excepto prendas
de piel, en la provincia del Azuay; realizado mediante la optimizacion de costos
logisticos y analizados mediante la implementacion de sistemas informaticos
gue exponen las cantidades Optimas de pedido. El sector de analisis
considerado representa uno de los mas importantes para el pais, debido a su
alto indice en la generacién de plazas de empleo y la dinamizacién de la

economia local.

La informacion utilizada para el estudio corresponde al afio 2018 y fue obtenida
mediante la aplicacion de encuestas a 161 empresas que representan la
muestra poblacional. Los principales resultados indican que en el sector textil
carece de herramientas de gestion administrativas: debido a que
aproximadamente el 68,5% no cuenta con departamento logistico y el 65,15%
no cuenta con departamento de costos. Finalmente, los resultados del estudio
brindan una herramienta que permite realizar una gestion eficiente y control de
inventarios adecuado, obteniendo con ello mejores resultados econdémicos por

parte de las empresas.

Palabras Claves: Logistica. Optimizacion. Gestién de inventarios. Sector textil.

Cantidad economica de pedido.
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Abstract

The following work presents the design of a mathematical logistic model for
companies dedicated to the manufacture of garments, except leather garments,
in the province of Azuay; made by optimizing logistics costs and analyzed
through the implementation of informatics systems that expose the optimal
guantities of order. The sector of analysis considered represents one of the most
important for the country, due to its high index in the generation of jobs and the

revitalization of the local economy.

The information used for the study corresponds to the year 2018 and was
obtained through the application of surveys to 161 companies that represent the
population sample. The main results indicate that in the textile sector it lacks
administrative management tools: because approximately 68.5% do not have a
logistics department and 65.15% do not have a cost department. Finally, the
results of the study provide a tool that allows efficient management and control

of inventories, thus obtaining better economic results from companies.

Key Words: Logistic. Optimization. Inventory management.
Textile sector. Economic quantity of order.
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Introduccion

El acelerado crecimiento de los diferentes mercados a nivel local e
internacional, obliga a las empresas a evolucionar en el tiempo y mantener
cambios constantes, los cuales deben cubrir toda la estructura de la empresa.
Esto con la finalidad de ser competitivas. Sin embargo, la existencia de
disparidades en el tamafio de las organizaciones, conlleva a que las empresas
mas grandes tengan mayores y mejores oportunidades, minimizando de esta
manera al sector empresarial representado por las Micro, Pequefias y Medianas
empresas (MiPymes), las cuales en la mayoria de los casos carecen de
técnicas, procesos y herramientas que les ayude en la gestién administrativa,

ocasionando que la desarrollen de manera empirica.

De manera general, las empresas presentan caracteristicas similares en sus
estructuras, esto a pesar de pertenecer a varios sectores y realizar actividades
diferentes; no obstante, la gestibn administrativa establece lineamientos
comunes para cada sector, en donde los principales se dirigen a la organizacion
de la estructura empresarial, actividad que nace de la planificacion y continua
con la ejecucién adecuada de los procesos especificos de cada departamento.
En este contexto, algunos de los principales aspectos a ser desarrollados en las
organizaciones hace referencia al impulso e implementacién de logistica y
manejo contable, ya que de estos depende la utilizacion éptima de recursos en

los tiempos adecuados.

El presente estudio se centra en analizar las empresas dedicadas a la
fabricacion de prendas de vestir, excepto prendas de piel, en la provincia del
Azuay, especificamente las Micro, Pequefias y Medianas empresas. La
investigacion estudia los costos logisticos en el sector; y mediante el disefio de
un modelo logistico matematico, se pretende que las empresas puedan obtener
cantidades de pedido, almacenamiento y distribucidbn que permitan optimizar
costos y alcanzar mejores resultados econdmicos, es decir, incrementar su

rentabilidad y que conlleve a su sostenibilidad en el tiempo.
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Para el desarrollo de la investigacion se considerdé una muestra poblacional de
161 empresas, de las cuales se obtuvo informacién referente a la gestidon
administrativa, de manera especifica en lo referente a logistica y manejo
contable. Para el tratamiento y analisis de informacion se aplicaron varios
sistemas informéticos de los cuales se obtuvieron resultados que explican de
manera descriptiva la situacion actual del sector, ademas de la formulacion del

modelo logistico matematico disefiado para el sector.

El estudio se encuentra estructurado de la siguiente manera: luego de la
seccién introductoria se presenta la sintesis de la explicacion a la pregunta de
investigacion, la segunda parte hace referencia al marco tedérico y los resultados
obtenidos se presentan en el apartado namero tres; de manera posterior en el
apartado cuatro se encuentran las interpretaciones de los resultados y se puede
observar las conclusiones y recomendaciones derivadas de la investigacion, en
la quinta seccién se encuentra la evaluacion del impacto y utilidad académica y

social y finalmente se describe el listado de referencias bibliograficas utilizadas.
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Explicacion de la pregunta de investigacion

Este estudio se basa en un analisis del sector textil en la provincia del Azuay
especificamente en las empresas consideradas como MiPymes encargadas de
la fabricacion de prendas de vestir, excepto prendas de piel, en la provincia del
Azuay, para esto se pretende responder y explicar la siguiente pregunta de

investigacion planteada para realizar el analisis.

¢,De qué manera se pueden optimizar los costos logisticos en el sector de

prendas de vestir, excepto prendas de piel, en la provincia del Azuay?

El objetivo principal de todas las empresas es maximizar su rentabilidad, para
ello tienen algunas alternativas, una de las més utilizadas es la optimizacion de
los costos, y dentro de éstos se encuentran los costos logisticos, en donde el
sector textii en la provincia del Azuay, especificamente las empresas

consideradas como MiPymes tienen muchas falencias en este tema.

Para poder responder y explicar de mejor manera la pregunta de investigacion
nos basaremos en ciertas hipotesis las cuales seran la parte central de este

estudio, estas hipotesis son las siguientes:

- Los negocios que se dedican a la fabricacion de prendas de vestir en el
Azuay, no manejan adecuadamente sus costos logisticos, lo que evita

gue estos generen una mayor rentabilidad en sus negocios.

- Se pueden aplicar modelos matematicos de programacion lineal para

optimizar costos en las cadenas de suministro.

La industria textil inicio a finales del siglo XVII principalmente con el
procesamiento de fibras naturales; para el siglo XX esta industria se dedicé al
procesamiento de algodon cuya produccion se consolido posteriormente en el
pais, (ProEcuador, 2012). Con el paso del tiempo, la industria textil siguio la
tendencia internacional y agregaron fibras sintéticas obtenidas de los derivados
del petréleo. El sector se ha diversificado y fabrica una gran variedad de

David Tomas Cérdova Vega Pégina 12
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productos textiles, siendo hilados vy tejidos los que alcanzan mayor volumen; la
produccion de confecciones, prendas de vestir y manufacturas del hogar han
ganado espacios importantes (AITE, 2010). La industria textil ecuatoriana se la
puede clasificar de la siguiente manera segun la Asociacion de Industrias

Textiles de Ecuador:

» Hilados

= Tejidos

* Prendas de vestir

» Lenceria del hogar

» Productos especiales (AITE, 2010).

El presente estudio se centrara en las prendas de vestir en la provincia del
Azuay y especificamente en las MiPymes, ya que estas tienen las mayores
falencias en cuanto a la optimizacién de sus costos, con el fin de obtener una

mayor rentabilidad.

Las prendas de vestir son una rama de la industria textil, dedicada
especialmente a la manufactura y confeccién de distintos articulos destinados a
la vestimenta de las personas, esta sector de la industria textil cuenta con una
gran variedad de materiales lo que les permite satisfacer las necesidades de los
consumidores (AITE, 2010).

De acuerdo a la clasificaciéon industrial internacional uniforme (CIIU), la
fabricacion de productos textiles y prendas de vestir, forma parte de la industria
manufacturera. (ClIU, 2018). La fabricacion de prendas de vestir se encuentra
encasillada bajo el codigo CIIU 14, segun la adaptacion realizada por Instituto

Nacional de Estadisticas y Censos.

Segun cifras de la Superintendencia de Compafias en el afio 2017, bajo la
clasificacion CIIU 14, se encuentra el registro de 798 empresas a la confeccion

de prendas de vestir, este sector ha venido en constante crecimiento.

David Tomas Cérdova Vega Pégina 13
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La industria textil es una industria muy amplia, lo que se considera como una
ventaja en relacion a otros sectores manufactureros ya que tiene varias
divisiones en las cuales se pueden especializar las empresas, estas divisiones

se sefalaran a continuacion:

e Produccion de fibras: se entiende como fibras, las materias primas
basicas de toda la produccion textil, dependen del origen de las mismas.
Normalmente son generadas por la agricultura, ganaderia, quimica o la
petroquimica de cada pais y pueden subdividir de la siguiente manera:

» Fibra natural: provienen de vegetales o animales que se dejen hilar,
tales como el algodon, lino, ceda, lana. Este tipo de fibras se
encuentran en estado natural (Rodriguez, 1996).

» Fibras artificiales: son manufacturadas por el hombre a partir de la
materia prima natural, como la celulosa generalmente obtenida de la
pulpa de la madera (Rodriguez, 1996).

» Fibras sintéticas: se obtienen por sintesis de diversos productos
derivados del petréleo como el poliéster, nylon, este tipo de fibras son
enteramente quimicas (Rodriguez, 1996).

e Hilanderia: hace referencia al proceso de convertir las fibras en hilos.

e Tejeduria: es el proceso de convertir hilos en telas.

e Tintoreria y acabados: son los procesos de tefiir y mejorar las
caracteristicas de los hilos y telas.

e Confecciones: es la fabricacion de ropa y otros productos textiles a partir
de telas, hilos y accesorios.

e Alta costura.

¢ No tejidos: en cuanto a este sector es el encargado de la produccion de
telas directamente desde fibras sin pasar por procesos de hilatura y
tejeduria.

e Tejidos técnicos: hilos o telas fabricadas con fibras de elevada

resistencia térmica o mecanica. (Guillen, 1998).
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Dentro de esta industria, se encuentra la fibra textil que se define como el
conjunto de filamentos o hebras susceptibles de ser usados para formar hilos y
de estos los tejidos, mediante hilado o mediante procesos quimicos. Siendo asi
la fibra la estructura basica de los materiales para los negocios de este sector
(Rodriguez, 1996).

Toda esta clasificacion de fibras que dispone el sector textil se la entiende
como una ventaja para las empresas dedicadas a esta actividad, ya que pueden
disponer de un gran nimero de materiales para la fabricacion de sus productos,
obteniendo los mismos de la mejor calidad para poder competir en el mercado

local y posteriormente en algun mercado del exterior.

Las provincias que disponen de un mayor numero de industrias dedicadas a
esta actividad son: Pichincha, Imbabura, Tungurahua, Azuay y Guayas, razén
por la cual, resulta importante realizar un andlisis de costos logistico en el
sector textil para las empresas que se encuentran en la provincia del Azuay, y
poder asi proveer a las mismas el calculo de estos costos obteniendo un mayor

beneficio y una mayor participacién en el mercado nacional.

El producto interno bruto (PIB) del sector textil y de confeccion es alrededor de
$826 millones, el mismo representa el 6% del PIB industrial y 0,85% del PIB
total, lo que les sitia como la cuarta industria mas grande del pais. (Industrias,
2018)

Por otra parte, un aproximado de 2.400 millones de doélares destinan los
ecuatorianos para la compra de productos textiles, prendas de vestir, lo que ha
logrado que el sector contribuya en la dinamizacion de la economia nacional en
el afio 2015. (VISTAZO, 2016) Para el afio 2017 se registraron ventas por un

monto aproximado de $1.313 millones. (Comercio, 2017)

Es por esto la importancia de disefiar un modelo logistico matematico para
lograr la optimizacion de sus costos y obtener mayores beneficios, y por lo tanto

crecer dentro de la industria textil ecuatoriana.

David Tomas Cérdova Vega Pégina 15
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Dentro de la participacion y crecimiento de la economia, el Banco Central del
Ecuador utiliza dos cuentas para determinar el peso y la evolucion del sector
textil, siendo estas la fabricacion de hilos, hilados, tejidos y confecciones con la
fabricacion de las prendas de vestir. Durante la Ultima década este sector ha
presentado un incremento promedio anual del 1%. ElI mayor nivel de
crecimiento se alcanzo6 en el afio 2009 y 2011 con un 6.7% y el decremento

mas considerable se dio en el ano 2012 con un -7.7%.

llustracion 1. Crecimiento econdmico sector textil

CRECIMIENTO ECONOMICO SECTOR
TEXTIL

8,00%
6,00%
4,00%
2,00%
0,00%
-2,00%
-4,00%
-6,00%

008 2009 2010 2011 2013 2014 015 017

-8,00%
-10,00%

Fuente: Banco Central del Ecuador (cifras 2016 semi definitivas, 2017 provisionales)
Elaboracién: Autor

La industria textil tuvo una contraccion especialmente en los afios 2015 y 2016;
esto como consecuencia de una desaceleracion de la economia del pais.
Segun el Banco central del Ecuador para el afio 2017 se registrd un crecimiento
del 0,7%, asi las empresas de este sector empiezan a recuperarse existiendo

buenas expectativas para los siguientes afos.

La mayor parte de los negocios que se dedican a la fabricacion de prendas de
vestir, excepto prendas de piel, en su calidad de MiPymes, llevan un proceso de

toma de decisiones que puede verse afectado por la falta de conocimientos de
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los encargados en temas como costos logisticos y administracion de la cadena
de suministro. Esta situacion puede generar un incremento en los gastos de

funcionamiento, los cuales repercuten en la rentabilidad de dichos negocios.

En los Ultimos afios existe un notable incremento en la investigacién y
especializacién en temas referentes a la cadena de suministro, debido a que
esta constituye una parte fundamental en la operatividad de las empresas, sin
embargo, la mayoria de estudios sobre modelos logisticos matematicos estan
dirigidos o son realizados para empresas grandes, mas no asi para el sector
empresarial de las MiPymes, con estos antecedentes, uno de los objetivos del
presente estudio, es definir apropiadamente los rubros que corresponden a los
costos logisticos para el sector de MiPymes, considerando: los costos de
distribucion y costos de suministro, ademas se aplica modelos de gestidon
logisticos mateméticos que permitan optimizar los costos inmersos en la cadena

de suministro.

En este sentido, el estudio se centra en las empresas categorizadas como
MiPymes, debido a que estas necesitan herramientas para poder optimizar sus
costos y administrar sus negocios de una manera mas eficiente, para con ello
obtener mejores resultados de rentabilidad, consecuencia del incremento en la

participacion de la industria textil.

Las MiPymes basan su funcionamiento en mantener un elevado indice de mano
de obra, pero poca tecnologia de punta y eso tiene un impacto negativo en el
desarrollo tecnoldgico debido a que las decisiones se consideran sin realizar un

analisis de este factor.

Como se puede observar en la ilustracion 2, la produccion en el sector
manufacturero se ha incrementado considerablemente en el transcurso de los
anos, en el afio 2011 se registré una produccion de 19.423 millones de dolares,

por otro lado, para el afio 2015 se observa una produccion de 28.793 millones
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de ddlares, para el afio 2017 se registré una produccion de 29.572 millones de

dolares.
llustracion 2. Produccién Manufactura
Produccion (Millones de Ddlares)
35.000
30.000 28407 23003 28793 29325 2572
26.117
25.000
19.423
20.000
15.000
10.000
5.000
0

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Fuente: Encuestas Industriales. (2017).

Elaboracién: Autor.

Las industrias ecuatorianas de hilado, tejido y confeccion atraviesan una época
compleja segun la Asociacion de Industriales Textiles del Ecuador (AITE), este
sector mantiene una forma de operacién tradicional, lo que quiere decir que
funciona verticalmente, en donde la cadena de produccion empieza en la

hilatura, pasa a la tejeduria y termina el proceso con la confeccion.

Con un manejo adecuado de todos los costos en los que incurren estas
empresas se pretende conseguir estabilidad para sus propietarios como para
sus trabajadores; se obtiene mejores resultados en cuanto a rentabilidad como
resultado de la optimizaciébn de los costos mediante un modelo logistico

matematico eficiente para este sector.

La mayoria de las empresas de este sector con respecto al giro del negocio, tan
solo consideran los costos de fabricacion del producto, no contemplan los
costos logisticos debido al desconocimiento de como analizarlos. Entre los
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principales costos logisticos que se omiten en este sector estdn los
relacionados a transporte, almacenamiento, distribucién, suministros, entre

otros.

Por otra parte, los propietarios de los negocios de este sector, administran sus
inventarios en base a la experiencia, y no mantienen registros del movimiento
de inventarios, consecuentemente tampoco pueden definir técnicamente cual es
la cantidad 6ptima de pedido de materia prima que deben realizar, o que
genera un incremento en sus costos. En consecuencia, el principal objetivo del
presente estudio es disefiar un modelo que les permita optimizar estos costos
mediante modelos matematicos eficientes para las empresas que son
consideradas MiPymes de este sector. Este objetivo central se sustenta en
ciertos objetivos especificos los cuales contribuyen al cumplimiento del mismo,

son los siguientes:

- Realizar un analisis de la situacion actual del sector textil en la provincia del
Azuay.

- Realizar un analisis de la composicion de los costos logisticos, para
establecer los més relevantes en la cadena de suministro.

- Desarrollar o adaptar un modelo matematico para las empresas de este
sector.

- Minimizar costos logisticos dentro de la cadena de suministro, en el sector
de fabricacion de prendas de vestir.

- Establecer factores determinantes de ineficiencia dentro de la cadena de
suministro, para minimizarlos.

- Establecer propuestas de mejora para el sector.

Mediante estos objetivos, se sustenta la investigacion y la importancia que tiene
el diseflar un modelo que beneficie a las empresas del sector, debido a que el
problema principal radica en la falta de conocimiento de los propietarios sobre la
administracion de estos rubros, lo que ocasiona problemas de ineficiencia e

ineficacia en estas organizaciones, por lo tanto, se generan pérdidas
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econOmicas para las empresas de este sector, y consecuentemente, a perder
competitividad en el mercado frente a empresas o marcas extranjeras, incluso
se llega a tal punto de cerrar empresas puesto que no obtienen los resultados

deseados.
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Marco Teodrico
Industria Textil

Historia y evolucion

La historia de la industria textil se remonta a épocas primitivas en donde el
hombre tuvo la idea de vestirse con pieles de animales, aprendié a coser con
tripas y tiras de piel. Posteriormente fabricé hilos con fibras animales y
vegetales, dentro de las fibras mas importantes que fabricaron estan la lana, el
lino, la seda entre otros. Finalmente cuando el hombre inventé el tejido, pudo
sustituir las pesadas pieles por materias hechas con hilos entrecruzados
(Palermo, 2017).

El hilado y el tejido (Warshaw, 2015) de los textiles aparecen muy pronto en la
historia, a continuacién, se sefiala cronolégicamente la evoluciéon de los

mismos:

»= Ellino aparece en la edad de piedra.
» Lalanaen la edad de bronce.

» La seda en la antigua China, hace 5.000 afios aproximadamente

La industria textil fue la primera industria en desarrollarse, la produccién de
telas se llevaba a cabo en Gran Bretafia hace siglos siendo una importante
actividad econdmica, esta produccion se basaba en el llamado sistema
doméstico, el cual hace referencia a que muchos campesinos que se dedicaban
a estas actividades textiles durante los meses que escasean las labores
agrarias, recibian las materias primas de un intermediario, trabajaban en su

casa y terminaban los productos (Palermo, 2017).

La época de la industrializacion significé un gran avance para la produccion
artesanal debido a la implementacion y utilizacion de herramientas y maquinas

muy sencillas que eran accionadas por medio de vapor.
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En la actualidad, el avance tecnoldgico ha ayudado a la industria textil con la
incorporacion de nuevas herramientas, maquinas y métodos para su
produccion. Otra ayuda sustancial de la tecnologia en la industria textil es la
incorporacion de tejidos sintéticos, esto apoya a las empresas a realizar
articulos de mejor calidad y a menores costos gracias a la optimizacién de los
mismos. (Palermo, 2017)

Otro aspecto que ha ayudado para la mejora en la calidad de los productos del
sector textil ha sido la especializacion de las personas encargadas de estos
procesos, mediante programas de capacitacion, dictados con el fin de
maximizar la rentabilidad de las empresas mediante procesos de eficacia y

eficiencia.

Produccién Mundial

La produccion de la industria textil se ha desarrollado principalmente en los
paises en crecimiento con mas del 50% de la participacion mundial, las
actividades méas desarrolladas en estos paises son las fases de produccion
textil mas intensivas en mano de obra y en recursos humanos, ya que en estos
paises se cuentan con ventajas comparativas en cuanto a costos de mano de
obra. En lo referente a actividades que son intensivas en capital, se centran en

paises desarrollados gracias a su avance en tecnologia.

Los paises en desarrollo se han convertido en los ensambladores de los
productos para convertirlos en productos terminados, los cuales seran
exportados a los paises desarrollados y estos productos terminados seran

reimportados a precios mas elevados.

Mas del 35% del comercio mundial de textiles se ha venido dando entre los
paises mas desarrollados. Es decir, para 1996, las exportaciones mundiales
totales ascendieron a 150.200 millones de dolares, de los cuales, 53.000
millones correspondieron al intracomercio de los paises desarrollados (comercio

entre los paises desarrollados). En forma similar, el intracomercio de los paises
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menos desarrollados fue sustancial. Es importante anotar que, las
exportaciones textiles de los paises menos desarrollados se dirigieron en mayor
medida a otros paises menos desarrollados que a los paises mas desarrollados
—casi el doble (42.600 millones de délares para los primeros y 22.500 millones

de ddlares para los segundos) — (Dickerson: 1999: Cap. 6:10).

Como se observa en la ilustracion 3, para el afio 1998 la produccion mundial en
cuanto al sector textil se centra en el continente asiatico con un 42%, por otro
lado, un 29% de esta produccion para el continente americano, y, por ultimo,

Europa se queda con un 29% de la produccién de textiles para este afio.

llustracion 3. Produccion mundial textiles 1998.

Produccion mundial de textiles 1998

= Asia = Americas = Europa

Fuente: ONUDI

Elaboracién: Autor

Los paises mas representativos en cuanto a la produccion textil a nivel mundial
son: China, India, Brasil. En cuanto a China, se puede decir que es el mayor
exportador de textiles y vestimentas del mundo, siendo también uno de los
paises mas consumidores de este tipo de articulos. El pais asiatico, ha
alcanzado esta posicion de ser el mayor exportador en el mundo gracias a que
posee muchas ventajas comparativas en relacion a otros paises, la ventaja mas

sobresaliente se genera en relacion al bajo costo de mano de obra. En lo
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referente a Sudamérica, el pais mas representativo es Brasil ya que

actualmente es el séptimo productor mundial de textiles.

Para el afio 2016 segun datos de la Organizacion Mundial del Comercio (OMC),
China continué como el principal exportador de textiles a nivel mundial
registrando un valor de 106 billones de délares, la Unién Europea es el segundo
mayor exportador obteniendo un valor 65 billones de dolares, por ultimo, India
es el tercer mayor exportador mundial registrando un valor de 16 billones de

dolares.

Industria Textil en Latinoamérica

La industria textil constituye una de las actividades productivas mas antiguas de
la region, y por consiguiente, una de las industrias mas representativa para los
paises de Latinoamérica. Su gran crecimiento se debe al incremento de las
exportaciones por parte de los paises en cuestion, o que ocasiona mayores
beneficios para los mismos permitiendo dinamizar su economia, lo que genera
mayores plazas de empleo para su poblacién y conseguir un mejor ambiente de
trabajo gracias a la globalizacion.

Los paises mas destacados en Latinoamérica con respecto a la industria textil
son Brasil, Colombia, México y Peru, obteniendo las ganancias mas altas en
comparacién a sus vecinos del sector debido a su gran experiencia obtenida a
lo largo de los afios, estos paises se caracterizan por tener un amplio
conocimiento técnico, gracias a la globalizacién y actualizacion constante que
tiene este sector para poder competir en el mercado, ademas obtienen grandes
beneficios debido a que dispone de personal altamente especializado,
representando una producciéon de mejor calidad, bajo los estandares y

normativas regidos para todo el mundo.

Los paises latinoamericanos presentan ciertas debilidades en comparacion con
los del continente asiatico, ya que este dispone de menores costos de

produccion, lo que les genera una ventaja competitiva cuando se disponen a
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vender los productos. Otra de las desventajas que dispone Latinoamérica son
los grandes costos de transporte lo que genera asi un mayor precio en los

productos, y ocasiona una pérdida en la participacién del mercado.

Industria Textil en Ecuador

La industria textil en Ecuador tiene sus inicios en la época colonial, cuando la
lana de oveja era utilizada en los obrajes para la fabricacion de los tejidos que

posteriormente utilizarian para la elaboracion de vestimenta.

En los inicios del siglo XX se introduce en el mercado textil el algodon y se
vuelve una de las fibras mas utilizadas por las empresas de ese tiempo.
Actualmente la industria textil fabrica todo tipo de fibras, siendo las mas
utilizadas el ya mencionado algodén, el poliéster, el nylon, los acrilicos, la lana y
la seda.

Los productos que mas se fabrican son los hilados y los tejidos, aunque
actualmente ha aumentado la produccion de confecciones textiles, tanto de
prendas de vestir como de textiles de hogar. Este tipo de produccion es la
tercera mas grande en el sector de la manufactura, aporta un poco mas del 7%
del PIB manufacturero nacional. (AITE, Asociacién de industrias textiles del
Ecuador, 2018)

Segun estadisticas levantadas por el Instituto Nacional de Estadisticas (INEC),
para el ailo 2018, el sector textil es el primer sector manufacturero que mas
mano de obra emplea, puesto que, laboran alrededor de 175 mil personas en el
sector, el 70% de las personas que trabaja en este sector son mujeres. (AITE,

Asociacion de industrias textiles del Ecuador, 2018)

Las empresas del sector textil ante la necesidad de fortalecerse, han iniciado
desde el afio 2010 varias campafas con el fin de poder abarcar el mercado

nacional en su totalidad, tener como meta el expandirse y convertirse también
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en empresas exportadoras, con la finalidad de cubrir mas territorio y conseguir

nuevos posibles proveedores, socios y clientes.

Logistica

Segun el Consejo de Profesionales de Gestién de la Cadena de Suministros
(CSCMP, por sus siglas en inglés Council of Supply Chain Management
Professionals), la logistica es definida como parte del proceso de la cadena de
suministro que: planea, implementa y controla el flujo y almacenamiento
eficiente-efectivo de bienes y servicios, asi como de la informacion relacionada
desde el punto de origen hasta el punto de consumo, atendiendo los
requerimientos del cliente (Council of Supply Chain Management Professionals,
2015). En términos sencillos la logistica significa disponer de las cosas
correctas, en el lugar correcto y en el momento correcto (Logistics World, 2015).

El comercio utiliza diferentes procesos fundamentales en sus actividades,
siendo uno de los mas importantes el logistico, las actividades logisticas son el
enlace entre la produccion y los mercados. En cuanto a la gestién y la
planificacion de actividades de los departamentos de compras, produccion,
transporte, almacenaje, manutencién y distribucion son cubiertos mediante la
logistica empresarial; la cual se subdivide en administracién logistica y la
cadena de suministro (Ballou, Logistica, Administracion de la cadena de
suministros, 2004).

El objetivo central de la logistica es la satisfaccibn de la demanda en las
mejores condiciones de servicio, costo y calidad (Mathur & Solow, 1996).
Ademas, la logistica se encarga de la gestion de los medios necesarios para
alcanzar este objetivo, también garantiza la calidad de servicio mediante la
movilizacion tanto de los recursos humanos como los financieros, lo que genera
una ventaja competitiva a la empresa (Ballou, Logistica, Administracién de la

cadena de suministros, 2004).
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Modelos Logisticos

Los modelos logisticos tienen como objetivo principal el establecer una relacion
entre las empresas y su entorno, es decir, permiten a las empresas conocer que
esperan los clientes de ellos. Existen diferentes tipos de modelos logisticos, a

continuacion, se define 4 de los mas importantes:

1. Producir contra Stock

El objetivo de este modelo es suplir de manera inmediata las necesidades que

tienen los consumidores, mediante la preparacion adecuada de las empresas.

2. Servir desde Stock

Este tipo de modelo es aplicado generalmente por compafilas de compra y
venta, este tipo de empresas basan su perfil de negocio en poder suplir muchos

productos diferentes a todos los consumidores y de manera inmediata.

3. Ensamblar bajo Pedido

En este caso las empresas que aplican este tipo de modelo son las que ofrecen
una variada gama de productos. El cliente esta dispuesto a esperar para poder
recibir el producto final.

4. Producir bajo pedido

Las empresas que aplican este modelo, por lo general disponen de productos
semielaborados en su inventario, cuando reciben un pedido proceden a su

elaboracion.

Cadena de Suministro

Segun (Ballou, The evolution and future of logistics and supply chain
management, 2006) existe un nuevo concepto para englobar las actividades
qgue conllevan la logistica, siendo este la cadena de suministro. Todas las
actividades de gestion logistica como el abastecimiento, adquisicién,
transformacién, entre otros procesos; son abarcadas por la cadena de
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suministro. Se incluye también en estos procesos a la coordinacion y
colaboracion con los miembros de la cadena, que normalmente pueden ser
proveedores, intermediarios, proveedores de servicios y clientes. Por lo tanto, la
cadena de suministro tiene una relacion directa con la gestion de la oferta y la
demanda de los productos, dentro y entre las empresas (Council of Supply
Chain Management Professionals, 2015).

Costo

Valor medido en ddélares mediante la reduccion de activos o al incurrir en
pasivos en el momento en que se obtienen las ganancias, este valor es utilizado

en la compra de bienes o servicios (Polimeni, Fabozzi, Adelberg, & Kole, 1997).

Costos Logisticos

Estos costos sirven para garantizar un determinado nivel de servicio a sus
clientes y proveedores, y son incurridos por las empresas (Ballou, Logistica,
Administracion de la cadena de suministros, 2004). En ese sentido, los costos

logisticos se clasifican en:

e Costos de distribucion
e Costos de suministro fisico

e Costos de servicio al cliente

Costos de distribucioén

Estos costos son los mas importantes dentro de los costos logisticos, en estos
tenemos los siguientes rubros: costo de transporte de productos terminados,
costo de inventario de productos terminados, costo de procesamiento de
pedidos, costos de administracion y gastos generales asociados a la

distribucion (Estrada, Restrepo, & Ballesteros, 2010).

Costos de suministro fisico

Estos costos tienen relacion con: transporte de bienes de suministro, costo de

inventarios de suministro, costo de procesamiento de pedidos de los insumos,

David Tomas Cérdova Vega Pégina 28



o VI @m escons

;
UNNERSIDAD DE ELEN[i

Universidad de Cuenca

costo de almacenamiento, costo de administracion y gastos generales
asociados a los costos de suministro (Estrada, Restrepo, & Ballesteros, 2010).

Costos de servicio al cliente

Es uno de los costos més dificiles de calcular ya que para su determinacion
tiene que basarse en un servicio logistico para poder hacer una comparacion,
como por ejemplo la medicion del servicio de distribucion en funcion del
porcentaje de entregas desde el almacén en un dia, establecer el porcentaje
promedio de inventario, nimero y porcentaje de pedidos atrasados, tiempo total
del ciclo de pedidos para el procesamiento normal y para pedidos atrasado,
entre otros. (Ballou, Logistica, Administracion de la cadena de suministros,
2004)

Investigacion Operativa

La investigacion operativa o investigacion de operaciones también es conocida
como teoria de la toma de decisiones, es una disciplina que mediante el uso de
modelos matematicos, estadisticos y algoritmos tiene como objetivo principal
realizar el proceso de toma de decisiones. Teniendo en cuenta la escasez de
los recursos, la investigacion de operaciones permite hacer un andlisis de la
toma de decisiones para poder determinar como se puede optimizar un objetivo,
siendo la maximizacion de los beneficios o la minimizacion de costos
(Krajewski, Ritzman, & Malhotra, 2008). Existen métodos analiticos clasicos
como la Programacion Lineal, para resolver los problemas de optimizacion de

inventarios.

Modelo de Optimizacién

Un modelo de Optimizacion Matematica consta de una funcion objetivo y un
conjunto de restricciones en la forma de un sistema de ecuaciones 0
inecuaciones. Los modelos de optimizacion son utilizados en casi todas las
areas de toma de decisiones ya que es una de las herramientas mas importante

para los profesionales (Arsham, 2015).
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Programacion Lineal

El objetivo central de la programacion lineal es optimizar una funcién que se la
denomina funcion objetivo, de forma tal que las variables de dicha funcién estén
sujetas a una serie de restricciones expresadas mediante un sistema de

ecuaciones o inecuaciones (Krajewski, Ritzman, & Malhotra, 2008).

EOQ.

Otro método para la optimizacién de costos, es a través del calculo del EOQ,

para lo que se consideraran las siguientes variables:

- D: Demanda anual.
- H: Costo de mantener una unidad en el inventario anualmente.

- S: Costo de realizar un pedido.

Se aplicard la siguiente férmula:

2xD xS

EOQ =
¢ H

Una vez que el valor del EOQ ha sido calculado y este es superior a la
capacidad de almacenamiento de la empresa, el nuevo valor del EOQ pasara a

ser el de la capacidad de almacenamiento.

Inventarios

Los inventarios son acumulaciones de materias primas, provisiones,
componentes, trabajo en proceso y productos terminados que aparecen en
numerosos puntos a lo largo del canal de produccion y de logistica de una

empresa (Chase, Jacobs, & Aquilano, 2008).
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Sector Textil

La industria textil es aquella &rea de la economia que se encuentra abocada a
la produccion de telas, fibras hilos y asimismo incluye a los productos derivados
de estos (ABC, 2017).

El termino textil en la antigiedad se aplicaba solamente a productos
relacionados con las telas tejidas, pero con la evolucién de esta industria el
término puede relacionarse también con telas producidas por métodos
diferentes al tejido, uno de los métodos mas conocidos y mas utilizados son los
procesos quimicos que unen ciertos componentes para producir nuevos

materiales que ayuden al sector textil.
Las fabricas textiles

Son los lugares donde se desarrolla el trabajo y elaboracién de los distintos
materiales. Inicialmente el trabajo es realizado por mujeres en sus domicilios,
luego en talleres mas o menos adecuados, y finalmente, en instalaciones
fabriles para la elaboracién de hilaturas y confecciébn de prendas. En la

actualidad en América Latina se denominan maquiladoras.

Caracteristicas de la Materia Prima

- Pueden ser de una sola fibra (como el algodén) o pueden componerse
de varias fibras (como el lino), este tipo se los conoce como de origen

vegetal.

- Otro tipo de origen es el animal el cual se caracteriza por tener una
sustancia llamada albumina, siendo esta la mayor diferencia con el tipo

vegetal.

- Otro tipo de clasificacion son los de tipo sintético los cuales no utilizan

componentes naturales.
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Metodologia
Tipo de investigacion

El estudio que se realizard es una investigacion aplicada, descriptiva y de
campo, donde utilizaremos variables de tipo cualitativo y cuantitativo; que busca
diagnosticar la situacién actual de los negocios de fabricacion de prendas de
vestir, excepto prendas de piel, en el Azuay, para establecer una adecuada
composicién de su estructura de costos, en base a la cual pueda aplicarse

modelos logisticos y matematicos para optimizar la cadena de suministro.

Proceso metodologico.

Se utilizara el método de investigacion logico-deductivo, ya que aplicaremos
modelos logisticos y matematicos ya desarrollados, los cuales se adaptaran a
los casos de estudio del sector, y el método hipotético — deductivo porque
necesitamos contrastar nuestras preguntas e hipétesis de investigacion

realizando una prueba empirica a través de encuestas, y aplicacion de modelos.

Poblacién y muestra

Para este estudio, la informacion se consiguié mediante fuente primaria a cada
uno de los negocios que se dedican a la fabricacion de prendas de vestir en la
provincia del Azuay, segun datos del INEC existen 2.771 establecimientos
dedicados a esta actividad, de los cuales se obtuvo una muestra de 161
establecimientos tomando en cuenta un nivel de confianza del 95%, con un
margen de error del 7,5% y una probabilidad de heterogeneidad del 50%

respectivamente.

Métodos

Para la aplicacién del modelo se consideran los programas informéticos LINGO
17.0 y Solver, un complemento de Excel, estos programas informaticos ayudan

a resolver problemas de programacion lineal. Se formulé una funcién objetivo
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con sus respectivas restricciones, la cual se minimizé para obtener unos valores

Optimos para el analisis.

Se realizdé una comparacion entre los costos de aprovisionamiento de materia
prima éptimos y los costos de aprovisionamiento actual; asi mismo se realizo la
comparacion entre los costos de distribucion de producto terminado 6ptimo y los
costos de distribucion de producto terminado actual.

Variables

Las variables de estudio hacen referencia a los costos de suministro fisico,

costos de distribucion y costos de servicio al cliente.

Costos

El analisis de los costos para esta actividad econdémica se la detalla a

continuacion:

En cuanto al aprovisionamiento de materia prima, se consideran los costos que
se incurren en: transporte, pagos a los proveedores, costos de adquisicion de

mercaderia.

Siendo los costos de distribucién uno de los mas importantes para este tipo de
empresas, se los ha desglosado de la siguiente manera: costos de transporte,
costos de mantener una unidad en el inventario y costos de procesamiento de

pedidos.

El costo de transporte se ha identificado como el costo de entrada a la fabrica.

Con respecto a estos costos, estan conformados de la siguiente manera:

- Costo de combustible.
- Costo por cambio de neumaticos.
- Costo por cambio de aceite.

- Costo de mantenimiento general del vehiculo.
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Costo de depreciacion para los vehiculos, donde se ha considerado una
vida util de 10 afios para los vehiculos nuevos, a pesar de que segun la
legislacion ecuatoriana la vida atil de un vehiculo es de 5 afios, se ha
tomado como referencia a las Normas Internacionales de Contabilidad
(NIC), en donde se establece que se puede considerar un tiempo mayor
de vida util, de acuerdo al uso y al rendimiento del activo, en este caso
particular los propietarios estiman como tiempo minimo de utilidad del
vehiculo, 10 afios. Cuando los vehiculos adquiridos son usados, se prevé
un tiempo de vida util de 7 afios para los que tienen menos de 5 afios
desde su fabricacién y 5 afios, para los que tienen entre 5y 10 afios de
fabricacion.

Costo de remuneraciones a personal encargado del transporte de
productos, consiste en el sueldo mensual incluido horas extras,
adicionado el valor por aporte patronal al Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social (IESS), beneficios sociales (décimo tercer sueldo,
décimo cuarto sueldo, vacaciones, fondos de reserva).

Costo por alquiler del vehiculo.

Los costos de mantener una unidad en el inventario, estan compuestos de la

siguiente manera:

Costo de almacenamiento de materiales, incluye el costo del local, el
valor de los servicios basicos y las remuneraciones de las personas
encargadas del almacenamiento.

Costos de manejo de materiales, incluye las remuneraciones de las
personas encargadas del manejo de materia prima; se ha considerado
un tiempo estandar en minutos para la manipulacion (carga y descarga)

de cada materia prima.

Los costos de procesamiento de pedidos, estan conformados por los costos del

personal que se encarga de realizar los pedidos.
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Con respecto al almacenamiento de materia prima y productos terminados, las
empresas, incurren en los siguientes costos relacionados a esta actividad:
salarios del personal, costo del local para el almacenamiento, cantidad de
material para almacenamiento, tiempo de almacenamiento, precio unitario del

material.

Modelo logistico matematico.

El modelo permite determinar los costos 6ptimos para cada empresa dedicada
a la fabricacién de prendas de vestir, excepto prendas de piel. La finalidad de
este estudio es la optimizacidén de costos logisticos para los cuales se intentara
gestionar las cantidades de pedido para llegar al objetivo.

La nomenclatura que se utilizara sera la siguiente en relacion a la cantidad de

pedido:
Parametros:

e ctu: costo de transporte unitario semanal.

e Cpu: costo de procesamiento de pedidos unitario semanal.

e cmiu: costo de mantener una unidad en el inventario semanal.

e cmiupt: costo de mantener una unidad en el inventario de producto
terminado semanal.

e cdpt: costo de distribucién unitario semanal.

Variables:

» (1: Cantidad a pedir semanal.

= (2: Cantidad almacenada de producto terminado.

El objetivo principal del modelo es la optimizacion de los costos logisticos, por lo

gue la funcion que se optimizara sera:

1 2
CT min = (ctu * q1) + (cpu * q1) + (cmiu * %) + (cmiupt * q7) + (cdpt * q2)
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La funcién antes descrita nos indica que los costos que afectan a la cantidad de
pedido son los de transporte, especificamente los de entrada al almacén y los
de manipulaciéon de materia prima en el proceso de descarga de la materia
prima. La cantidad de almacenamiento considera los costos de almacenamiento
y manipulacién de los productos, y estaran en relacion con la capacidad
méxima de almacenamiento. El costo de mantener una unidad en el inventario

se relaciona con la cantidad de inventario promedio.

Las nomenclaturas para las restricciones que se consideran para el analisis de

este modelo son las siguientes:

- Iminp: Lote minimo de pedido.

- Imaxp: Lote maximo de pedido.

- dle: Dias laborados por la empresa semanal.

- cal: Capacidad de almacenamiento.

- ds: Demanda semanal, es la cantidad de producto necesario para la
transformacién en producto terminado.

- dspt: Demanda semanal, es la cantidad de producto destinado para
la venta.

- cmp: Capacidad maxima de produccion.
Las restricciones que se aplicaran en este caso de estudio son:

ql = lminp
ql < lmaxp
ql < cal

ql > ds

q2 = dspt
q2 < cmp

ql;q2 =0

N S R NN
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Las restricciones 1y 2, indican que las cantidades que se pidan semanalmente
tienen que ser mayor a los lotes minimos, y menor a los lotes maximos,
establecidos por el proveedor y por cada empresa. La restriccion 3, indica que
la cantidad de pedido debe ser menor o igual que la capacidad de
almacenamiento total. La restriccién 4, indica que la cantidad de pedido debe
ser mayor a la demanda semanal del producto. La restriccion 5, indica que la
cantidad almacenada de producto terminado tiene que ser mayor o igual a la
demanda semanal del producto. La restriccion 6, indica que la cantidad
almacenada de producto terminado tiene que ser menor o igual a la capacidad
méaxima de produccién. Finalmente, la restriccion 7, expresa que el valor de las
cantidades de pedido y cantidades almacenadas de producto terminado, no

pueden ser negativas.

En resumen, el modelo de programacion lineal que se aplicara para cada caso

de estudio es el siguiente:

Funciéon Objetivo.
. o ql . q2
CT min = (ctu * q1) + (cpu * q1) + (cmlu * 7) + (cmlupt * 7) + (cdpt * q2)

Restricciones.

1. q1 = lminp
2. ql < lmaxp
3. ql < cal
4 ql>=ds
5. q2 = dspt
6. q2 < cmp
7. ql;q2 =0
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Estructura del modelo Logistico.

Para las empresas que se dedican a la fabricacion de prendas de vestir,
excepto prendas de piel, se ha planteado la siguiente estructura del modelo
logistico para que dispongan de una herramienta adicional con la finalidad de

obtener mejores resultados en su rendimiento.

® Aprovisionamiento de

Proveedor Materia Prima.
e Transporte de Materia Prima.

N\
* Transformacipon de Materia

Prima en Productos Terminados.
¢ Inventario, mantenimiento,
manipulacion.

Fabrica

Y
e Distribucion de

Clientes Productos
Terminados.

Elaboraciéon: Autor

Siendo el objetivo de este andlisis la estructura logistica para las empresas
consideradas como MiPymes, se ha planteado un modelo logistico en base a

sus limitaciones.

A continuacion, se presentard una estructura logistica especifica de las fabricas
de prendas de vestir, en donde se detallan los procesos que incurren las
empresas para la recepcion, almacenamiento y posterior distribucion de la

mercaderia.
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P B
(I;Iaclslr Pe(;hdo Transport.e e e
¢ lviateria de Materia de Materia Prima
Prima Prima —
eFabrica.
*Servicios Basicos. eMantenimiento del ePersonal.
ePersonal Vehiculo.
ePersonal.
eAlquiler del
Vehiculo. - ~
Distribucion \ Transformacion
de Producto Almacenamiento de Materia
Terminado Producto Prima
eMantenimientio Termlnado
del Vehiculo. e ——
*Personal. ePersonal.

Elaboraciéon: Autor

Como se puede observar el proceso logistico para las empresas, radica en
realizar el pedido de la materia prima necesaria, posteriormente transportarla
hacia la fabrica y almacenarla. Posteriormente, se realiza el proceso de
transformacién en productos terminados para poder almacenarlos y realizar su

respectiva distribucion.
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Resultados Obtenidos

A continuacién, se detalla el analisis descriptivo y los resultados obtenidos
mediante la aplicacion del modelo, si bien en la literatura basica incluye el costo
de servicio al cliente no se ha considerado para este estudio puesto que no

representa un costo considerable al momento de analizar a MiPymes.

Andlisis Descriptivo

De acuerdo al analisis descriptivo, que es un informe detallado sobre los valores
concretos que adopta una variable y sobre el porcentaje de veces que se repite
cada uno de los valores, podemos dar a conocer que mediante la muestra
obtenida para este estudio se presenta los resultados de todas las variables

consideradas.

En la ilustracion 4, se observa que el 88,6% de las empresas que disponen una
estructura de un solo duefio, no cuentan con un departamento de costos y el
11,4% si cuentan con el mismo. El 58.3% de las empresas que disponen una
estructura de socios si cuentan con un departamento de costos, mientras que el

41,7% de las empresas no lo hacen.

llustracion 4. Departamento de Costos

Departamento de costos
100,0% 88,6%
80,0%
60,0%
40,0%

58,3%

. =

20,0% 11,4%
0,0% [ |
Un solo dueio Socios

Tipo de Empresa
B Si cuenta con departamento de costos B No cuenta con departamento de costos

Fuente: Célculos realizados en base a encuesta aplicada a empresas dedicadas a la
fabricacion de prendas de vestir (2018).
Elaboracién: Autor
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Como se puede observar en la ilustracién 5, el 95,3% de las empresas que
disponen una estructura de un solo duefio no cuentan con un departamento de
logistica y el 4,7% si lo hacen. El 58.3% de las empresas que disponen una
estructura de socios si cuentan con un departamento de logistica mientras que

el 41,7% de las empresas no.

llustracion 5. Departamento de Logistica

departamento de logistica

120,0%
100,0%

80,0%

60,0%

40,0%

20,0% 4,7%

0,0% —

95,3%

58,3%

. =

Un solo dueio Socios

Tipo de Empresa

B Si cuenta con departamento de logistica B No cuenta con departamento de logistica

Fuente: Célculos realizados en base a encuesta aplicada a empresas dedicadas a la
fabricacion de prendas de vestir, (2018).
Elaboracién: Autor

Como se puede observar en la ilustraciéon 6, el 97,8% de empresas que
disponen de 1 a 3 trabajadores, retribuyen a sus empleados el sueldo basico;
de igual manera lo hace el 55,6% de empresas que disponen de 21 a 30
trabajadores en su nomina, dentro de este mismo grupo de empleados el 22,2%
cuentan con un salario promedio entre $387 a $499, igual porcentaje de

empresas mantienen un suelo mayor a $500.

Un gran namero de empresas mantienen dos personas que trabajan en su
némina, lo que se considera como una microempresa ya que el rango de
personas para esta categorizacion es de 1 a 9 personas ocupadas (INEC,

Directorio de empresas y establecimientos, 2014).
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llustracion 6. Salario promedio y NUmero de trabajadores

Salario promedio personal

M Salario promedio personal
M Salario promedio personal

Salario promedio personal

o 9 100,0%
0 55,6%

80,0% 22,2%
60,0% . 22,2%
40,0% 2,2% 0,0% 0,0% 0,0% %0 o

0 70 0, ’ ’ ’
28:80/2 ’ Cor - |

1a3 426 7a20 21a30

num_trab

Fuente: Célculos realizados en base a encuesta aplicada a empresas dedicadas a la
fabricacion de prendas de vestir (2018).
Elaboracién: Autor

Con respecto a la tabla 1, el 77,4% de las empresas que cuentan con 1 a 3
trabajadores disponen de hasta 5 lineas de productos, el 80% de las empresas
gue cuentan con 4 a 6 trabajadores disponen de hasta 5 lineas de productos; el
55,6% de las empresas que cuentan con 21 a 30 trabajadores disponen de 6 a
10 lineas de productos; el 4,4% de las empresas que cuentan con 4 a 6

trabajadores disponen de 11 a 50 lineas de productos.

Como se puede observar la mayoria de las empresas disponen de hasta 5
lineas de productos esto debido a que son consideradas como MiPymes y este
tipo de empresas tienden a disponer de pocas lineas de productos por lo que no

disponen de suficientes trabajadores en su némina.

Tabla 1. Lineas de productos y NUumero de trabajadores.

Cuantas lineas de productos tiene su empresa
Hasta 5 de6all de1la50 mas de 50 Total
Nimerode la3 77,4% 20,4% 2,2% 0,0% 100,0%
trabajadores 4 ;6 80,0% 15,6% 4.4% 0,0% 100,0%
7a20 57,1% 42,9% 0,0% 0,0% 100,0%
21a30 44,4% 55,6% 0,0% 0,0% 100,0%

Fuente: Célculos realizados en base a encuesta aplicada a empresas dedicadas a la
fabricacion de prendas de vestir.
Elaboracién: Autor
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Segun la ilustracion 7, el 36% de las empresas tienen un nivel de produccion
entre 50% y 75%. La produccién mensual en las empresas dedicadas a esta

actividad econémica es de 188 unidades.

llustracion 7. Nivel de produccion.

Nivel de Produccion

40,0 [VALOR]%
35,0 [VALOR]%
30,0

25,0 [VALOR]%
20,0
15,0 [VALOR]%

10,0
"1 =
0,0

0 hasta 25% 25% hasta 50% 50% hasta 75% 75% hasta 100%

Fuente: Célculos realizados en base a encuesta aplicada a empresas dedicadas a la
fabricacion de prendas de vestir (2018).
Elaboracién: Autor

La ilustracion 8, muestra que las empresas manifiestan tener mas de 21
competidores directos lo que representa el 30% de las mismas, las empresas
gue consideran tener entre 11 y 20 competidores directos son el 30%, mientras
que el 28% de las empresas que indicaron tener entre 4 y 10 competidores
directos, por ultimo, las empresas que cuentan con menos de 3 competidores
directos representan el 12%. Esta actividad econémica cuenta con un gran
namero de competidores directos, o que se considera como una ventaja para
sus clientes debido a que cuentan con un gran numero de opciones para

realizar sus compras.

Se considera importante la existencia de una gran cantidad de competidores
puesto que esto fomenta la innovacion constante con el fin de optimizar, sea
mediante la maximizacion de su rentabilidad o la minimizacion sus costos, lo

gue genera una mejor calidad en sus productos.
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llustracion 8. Competidores directos.

Cuantos competidores directos tiene

30%

= Menosde3 m®mEntredyl10 Entre 11y20 = Mdasde 21

Fuente: Célculos realizados en base a encuesta aplicada a empresas dedicadas a la
fabricacion de prendas de vestir (2018).
Elaboracién: Autor.

En la tabla 2 se muestra, que el 100% de las empresas que no disponen de
financiamiento tienen una estructura de un solo duefio, el 84,4% de las
empresas que cuentan con algo de financiamiento tienen una estructura de un
solo duefio, el 92,4% de las empresas que disponen de mucho financiamiento
tienen una estructura de un solo suefio; el 15,6% de las empresas que tienen
algo de disponibilidad de financiamiento tienen una estructura de socios.

Tabla 2. Tipo de Empresa y Disponibilidad de Financiamiento

Tipo de Empresa
Un solo
duefio Socios Corporacion
Disponibilidad Nada 100,0% 0,0% 0,0%
de  Ppoco 100,0% 0,0% 0,0%
Financiamiento
Algo 84,4% 15,6% 0,0%
Mas 100,0% 0,0% 0,0%
Mucho 92,4% 7,6% 0,0%

Fuente: Célculos realizados en base a encuesta aplicada a empresas dedicadas a la
fabricacion de prendas de vestir (2018).

Elaboraciéon: Autor
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En cuanto a la tabla 3, el 63,4% de las empresas que cuentan con 1 a 3
trabajadores consideran importante la mano de obra; el 37,8% de las empresas
gue cuentan con 4 a 6 importantes consideran a la mano de obra como lo mas
importante; el 22,2% de las empresas que cuentan con 21 a 30 trabajadores
consideran a la mano de obra como poco importante por otro lado, las 77,8% lo

consideran como lo mas importante.

Tabla 3. Mano de Obra y Numero de Trabajadores

Mano de obra

Muy
Importante

Importante

Indiferente

Poco
Importante

Menos
Importante

Namero de

la3

trabajadores 4 5

7az20
21a30

22,6%
37,8%
28,6%
77,8%

63,4%
48,9%
57,1%

0,0%

14,0%
8,9%
0,0%
0,0%

0,0%
4,4%
14,3%
22.2%

0,0%
0,0%
0,0%
0,0%

Fuente: Célculos realizados en base a encuesta aplicada a empresas dedicadas a la
fabricacion de prendas de vestir (2018).
Elaboracién: Autor

Como se puede observar en la tabla 4, el 62,9% de las empresas que

consideran importante los gastos de mantenimiento no cuentan con
financiamiento para maquinas y equipos; el 31,7% de las empresas que
consideran indiferente a los gastos de mantenimiento cuentan con un
financiamiento en maquinas y equipos menor al 1%; el 33,3% de las empresas
gue considera como menos importante los gastos de mantenimiento cuentan

con un financiamiento en maquinas y equipos mayor al 5%.
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Tabla 4. Financiamiento en Maquinas y Equipos y Gastos de Mantenimiento.

Maquinas y Equipos
Entre 1%y Entre 3%y
Nada Menor 1% 2% 5% Mayor 5%
Mas 33,3% 0,0% 33,3% 33,3% 0,0%
Importante
Importante 62,9% 8,6% 14,3% 14,3% 0,0%
Gastos de Indiferente 29,3% 31,7% 24,4% 14,6% 0,0%
mantenimiento Poco
44 8% 25,4% 19,4% 7,5% 3,0%
Importante
Men
enos 33,3% 33,3% 0,0% 0,0% 33,3%
Importante

Fuente: Célculos realizados en base a encuesta aplicada a empresas dedicadas a la
fabricacion de prendas de vestir.
Elaboracién: Autor

En cuanto a la tabla 5, el 61,3% de las empresas que cuentan con 1 a 3
trabajadores no disponen con disponibilidad de capacitaciones; el 26,7% de las
empresas gue cuentan con 4 a 6 trabajadores mantienen una alta disponibilidad
de capacitaciones; el 42,9% de las empresas que disponen de 7 a 20

trabajadores cuentan con algo de disponibilidad de capacitaciones.

Tabla 5. Disponibilidad de Capacitaciones y Niumero de Trabajadores.

Disponibiliadad de Capacitaciones
Nada Poco Algo Més Mucho
Numero la3 61,3% 3,2% 26,9% 6,5% 2,2%
Trabajadores 4 5 6 13,3% 11,1% 24,4% 26,7% 24,4%
7a20 14,3% 0,0% 42,9% 14,3% 28,6%
21a30 22,2% 0,0% 33,3% 22,2% 22,2%

Fuente: Célculos realizados en base a encuesta aplicada a empresas dedicadas a la
fabricacion de prendas de vestir (2018).

Elaboracién: Autor

De acuerdo a la ilustracion 9, se puede observar que las empresas que
disponen de un inventario menor a 50 unidades representan un porcentaje del
47%, esto quiere decir que las empresas dedicadas a esta actividad econémica
cuentan con inventarios reducidos para poder abastecer a todo el mercado y asi

maximizar su rentabilidad.
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llustracion 9. Inventario promedio mensual

Inventario promedio mensual

® Menora50 mEntre51a99 Mayor a 100

Fuente: Célculos realizados en base a encuesta aplicada a empresas dedicadas a la
fabricacion de prendas de vestir (2018).
Elaboracién: Autor.

Como se puede observar en la tabla 6, el tipo de material que “usan mas
frecuentemente” es el poliéster con un 44%. Lo que indica que la mayoria de las

empresas utilizan las fibras sintéticas en la fabricacion de las prendas de vestir.

El segundo material mas utilizado es el algodén en donde las empresas lo
consideran “importante” lo que representa el 39%. Esto quiere decir que la fibra
textil vegetal es el segundo material mas utilizado y el primer material no
sintético utilizado. El tercer material que tiene un “uso medio” para este tipo de
empresas es el nailon con un 32%. El nailon siendo una fibra textil sintética es
la segunda de estas fibras que son mas utilizadas por las empresas en esta

region.

Tabla 6. Tipos de Materiales que usan.

Tipo de materiales que usan

Tipos de Material Uso mas frecuentemente [ Uso frecuente |Uso medio|Poco uso| Nada de uso
Lana 17% 12% 14% 24% 32%
Seda 14% 14% 20% 34% 18%
Algodon 19% 39% 18% 11% 14%
Poliéster 44% 21% 17% 11% 7%
Nailon 5% 12% 32% 21% 29%

Fuente: Célculos realizados en base a encuesta aplicada a empresas dedicadas a la
fabricacion de prendas de vestir (2018).
Elaboracién: Autor
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En la siguiente tabla se muestra un resumen del calculo de los costos
semanales unitarios para las empresas dedicadas a la fabricacion de prendas
de vestir, excepto prendas de piel, en la provincia de Azuay, los cuales estan

expresados en délares estadounidenses.

Tabla 7. Costos Logisticos para cada empresa de Fabricacion de prendas de vestir.

Costos Logisticos Semanal
Costo Costo Costo
MiPymes Unitario de Unitario de Unitario de
Inventario Transporte Pedidos
Semanal ($) | Semanal ($) | Semanal ($)
1 S 203 | S 0,95 | S 0,003
2 S 1,55 | S 0,80 | $ 0,005
3 S 1,32 | S 0,78 | $ 0,003
4 $ 1,52 | $ 0,44 | S 0,002
5 S 1,63 | S 0,71 | § 0,005
6 S 1,60 | S 1,52 | S 0,004
7 S 0,95 | S 0,67 | S 0,005
8 S 253 | S 0,60 | S 0,005
9 S 1,76 | S 0,79 | $ 0,014
10 S 203 | S 1,67 | S 0,006
155 S 083 | S 0,90 | $ 0,008
156 S 1,70 | $ 097 | $ 0,003
157 S 2,18 | S 0,80 | S 0,003
158 S 1,03 | $ 1,00 | S 0,006
159 S 1,79 | § 0,50 | S 0,008
160 S 28 | S 0,77 | S 0,007
161 S 239 | S 0,78 | $ 0,009
Minimo S 0,78 | $ 022 | §$ 0,002
Maximo S 6,76 | S 2,04 | $ 0,024
Promedio | $ 2,25 | S 0,87 | $ 0,007

Fuente: Célculos realizados en base a encuesta aplicada a empresas dedicadas a la
fabricacion de prendas de vestir (2018).

Elaboraciéon: Autor
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En la siguiente tabla se puede observar un resumen de los costos semanales
unitarios con respecto al suministro fisico y a la distribucion para las empresas
dedicadas a la fabricacion de prendas de vestir, excepto prendas de piel, en la

provincia de Azuay, expresados en délares estadounidenses.

Tabla 8. Costos Logisticos Semanales.

Costos Logisticos Semanal
Costo
Unitario de Fos.to
MiPymes Suministro U.nlt?rlo .d’e
Fisico Distribucion
Semanal ($) Semanal ($)
1 S 2,64 S 0,34
2 S 2,19 S 0,16
3 $ 1,85 | $ 0,25
4 s 1,71 | S 0,26
5 $ 217 | S 0,19
6 $ 294 | S 0,18
7 s 1,51 | $ 0,11
8 s 259 | $ 0,54
9 S 2,34 S 0,22
10 $ 331 | $ 0,40
155 S 1,58 | S 0,15
156 $ 235 | S 0,32
157 S 2,75 | S 0,23
158 $ 1,87 | S 0,17
159 S 201 | S 0,28
160 $ 33 | S 0,32
161 S 2,82 | S 0,35
Minimo S 1,28 | S 0,10
Maximo ) 733 | S 0,97
Promedio | $ 2,80 | S 0,32

Fuente: Célculos realizados en base a encuesta aplicada a empresas dedicadas a la
fabricacion de prendas de vestir (2018).
Elaboracion: Autor
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Interpretacion de los resultados

Como se puede observar en las ilustraciones 10, 11 y 12 se presenta Z con Sus
respectivas restricciones, en la ilustracion 9 se obtiene un resultado 6ptimo para
la cantidad de pedido (g1) de 50 unidades, por otro lado, en la ilustracién 10 se
presenta una cantidad optima de pedido (gl) de 30 unidades, por ultimo, en la
ilustracion 11 se obtiene un resultado 6ptimo para la cantidad de pedido (ql) de
100 unidades.

llustracién 10. Resolucién a través de LINGO 17.0.

min 122.81 x1
xl * 1 >= 40;
xl <= 90;
x1l <= 100 ) .
¥ Solution Report - Lingol
xl »>= 50 I' P g
xl »= 40: | Global optimal solution found.
Cbjective walue: £140.500
Infeasibilities: 0.000000
Total solver iterations: o}
Elapsed runtime seconds: 0.11
Model Class: LFP
Total variables: 1
Nonlinear wvariables: a
Integer variables: 4]
Total constraints: 8
Nonlinear constraints: a
Total nonzeros: &
Nonlinear nonzeros: i}
Variable Value Reduced Cost
X1 50.00000 0.000000
Row Slack or Surplus Dual Price

Fuente: Célculos realizados en base a encuesta aplicada a empresas dedicadas a la
fabricacion de prendas de vestir (2018).
Elaboracién: Autor.
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2 »>= 60;

min = 53.85 * xl1;

Solution Report - Lingol

30; |

Global optimal solution found.

Cbjective wvalue:
Infeasibilities:
Total solver iterations:
Elapsed runtime seconds:

Model Class:
Total variables:
Nonlinear wvariables:

Integer variables:

Total constraints:
Nonlinear constraints:

Total nonzeros:
Nonlinear nonzeros:

Variable
X1

Row

1615.500
0.000000

Value
30.00000

Slack or Surplus

Reduced Cost

0.000000

Dual Price

Fuente: Célculos realizados en base a encuesta aplicada a empresas dedicadas a la

Elaboraciéon: Autor

llustracion 12. Resolucién a través de LINGO 17.0.

fabricacion de prendas de vestir (2018).

Chjective wvalue:
Infeasibilities:

Model Class:

Total variables:
Nonlinear wvariables:
Integer wvariables:

Total constraints:
Nonlinear constraints:

Total nonzeros:
Nonlinear nonzeros:

Total solver iterations:
Elapsed runtime seconds:

23
min 138.02 * x1;
x1 * 1 »= 50
X1 <= 120;
xl <= 250; 5
P¥ Solution Report - Lingo
x1l >= 100; ' E 2
x1 »= 50; | Global optimal solution found.

Variable
X1

Row

13802.00
0.000000
Q

0.08

LP

Value
100.0000

Slack or Surplus

Reduced Cost

0.000000

Dual Price

Fuente: Célculos realizados en base a encuesta aplicada a empresas dedicadas a la
fabricacion de prendas de vestir (2018).

Elaboracion: Autor
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En cuanto a la aplicacion del modelo de programacién lineal para los demas
casos de estudio, se ha utilizado el programa informatico, Solver, que es un
complemento de Microsoft Excel de facil activacion, funcionamiento e
interpretacion. Se optd por este programa informatico por su operatividad y

eficiencia en cuanto al manejo de los datos.

Para la optimizacion, se ha considerado la cantidad de pedido como la variable
mas representativa de las empresas dedicadas a la fabricacion de prendas de
vestir. Cada empresa dedicada a la fabricacion de prendas de vestir ha sido
considerada como un caso de aplicacion y se ha utlizado el modelo
individualmente a cada una de ellas para poder obtener un resultado mas

confiable en cuanto a la optimizacién de sus costos.

En la siguiente ilustracion se observa los resultados obtenidos al aplicar Solver.

llustraciéon 13. Matriz de resolucién a través de Solver.

Cantidad
Cantidad |almacena
de Pedido|miento PT
qi gl
Cantidades A0 142
CTU 0811]% 0,14
CMIU 1.83 | 3 0,20
CPU 0003
CTOTAL 86,29 |$ 34,09 | 512038 |
Costo Unitario
{rollo) 5 1.73
Costo Unitario PT 5 0,24

e en

Capacidad
Almaceniamiento
NP 100
Lote minimo
pedido 50
Lote maximo
pedido 100
Demanda
semanal MP 40
g1 " nps 50
Demanda
semanal PT 142
Capacidad
maxima
produccion 203,5

Fuente: Célculos realizados en base a encuesta aplicada a empresas dedicadas a la
fabricacion de prendas de vestir (2018).
Elaboracién: Autor
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Como se puede observar, las celdas marcadas de color verde, corresponden a
las cantidades de pedido (gl) y cantidades de almacenamiento de producto
terminado (g2) que optimizan los costos, y la celda que se encuentra sefialada,

corresponde al valor Z.

A continuacion, se presenta la tabla 9, en donde se realiza una comparacion
entre las cantidades que manejan actualmente las empresas y las cantidades
optimizadas mediante los célculos pertinentes, como la optimizacidon mediante

Solver incluyendo las restricciones.

En dicha tabla, se presentan, las cantidades actuales de pedido y
almacenamiento de PT, adicionalmente se indica el costo total actual en los que
estos valores incurren, las cantidades optimizadas de pedido y las cantidades
optimizadas de almacenamiento de PT, con el costo total optimizado. Por
altimo, se indica la diferencia entre el costo actual y el costo optimizado para
cada empresa analizada. Los valores con respecto a los costos estan

expresados en doélares estadounidenses.
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Tabla 9. Comparacion de Costos Totales

Costos optimizados Costos actuales Diferencia costos
. Cantidad ) Cantidad Diferencia Diferencia  [Diferencia
Cantidad semanal Cantidad  |Costo Total
. L actual entre Costo  [entre Costo Jentre Costo
de pedido |Costo total |optimizada de Costo total actual Actual . o o
) o . . Costo total . almacenad |Costo total | Costo Totaljoptimizado  Joptimizado Joptimizado
MiPymes |semanal |optimizado |almacenamiento |optimizado . entrada Cantidad
o Optimizado ) a Producto |actual (PT) |Actual (rollos) y costo](PT) y costo |(Total) y costo
optimizada |(Rollos) Producto PT) almacén |de Entrada :
. Terminado total actual  |total actual [total actual
(Rollos) Terminado (Rollos) (Rollos) (Unidad) (rollos) ) (Total)
(Unidad)
A B C D E F=(C+E) G H | J K=(H+J)| L=(C-H) M=(E-J) | N=(F-K)
1 50 S 86,29 142 $ 34,09 S 120,38 60 $ 103,55 100 S 23,93|$ 127,48 $-17,26 $10,16 $-7,10
2 30 S 44,94 116 $ 9,40]$ 54,34 50 $ 74,90 80 $ 6,51 S 81,41 $-29,96 $2,89 $-27,07
3 100 S 14421 92 S 11,45 $ 155,67 90 S 12979 120 $ 977] S 139,56 $14,42 $1,69 $16,11
4 75 $ 90,60 110 $ 14,091 S 104,69 90 $ 10872 75 $ 6,101 S 114,82 $-18,12 $7,98 $-10,14
5 50 $ 76,85 100 $ 9,30 $ 86,15 70 $ 107,59 60 $ 4,88|S 112,47 $-30,74 $4,42 $-26,32
6 30 $ 69,74 108 S 9,92]$ 79,65 45 $ 104,60 80 $ 6,51]S 111,11 $-34,87 $3,41 $-31,46
7 70 $ 80,24 116 S 6,21 $ 86,44 60 $ 68,77 150 $ 12,21]$ 80,98 $11,46 $-6,00 $5,46
8 60 $ 1 89 $ 2405]S 136,27 70 $ 13093 120 $ 9,771 5 140,69 $-18,70 $14,28 $-4,42
9 40 S 67,42 116 S 12,60| $ 80,02 55 $ 92,70 90 $ 7,33 $ 100,03 $-25,28 $5,28 $-20,01
10 60 $ 161,45 92 S 18,46| S 179,91 50 S 13454 130 S 10,58| $ 14512 $26,91 $7,88 $34,78
155 70 $ 92,46 77 S 581]$ 98,28 50 $ 66,05 95 $ 7,73 $ 73,78 $26,42 $-1,92 $24,50
156 50 S 91,04 127 S 41,11) S 132,15 60 $ 109,24 110 $ 895|$ 118,20 $-18,21 $32,16 $13,95
157 80 § 151,70 135 S 1566| S 167,36 95 S 180,14 80 $ 6,51| S 186,65 $-28,44 $9,15 $-19,29
158 100 § 152,23 120 S 10,28| $ 162,51 60 $ 91,34 100 $ 8,14|$ 99,47 $60,89 $2,14 $63,03
159 70 $ 98,20 78 $ 11,01] S 109,22 60 $ 84,17 70 $ 570]$ 89,87 $14,03 $5,32 $19,35
160 55 S 122,17 124 S 19,69 $ 141,86 75 $ 166,59 75 $ 6,101 S 172,70 $-44,43 $13,59 $-30,84
161 30 $ 59,41 92 $ 16,37| $ 75,79 45 $ 89,12 80 $ 6,51 $ 95,63 $-29,71 $9,86 $-19,84

Fuente: Célculos realizados en base a encuesta aplicada a empresas dedicadas a la fabricacién de prendas de vestir (2018).
Elaboracion: Autor
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Los valores resaltados en rojo en las columnas de diferencias de costo
optimizado (rollo) y el costo actual (rollo), el costo optimizado (PT) y el costo
actual (PT) y la diferencia entre el costo optimizado total y el costo actual
total; representan al posible ahorro que pueden obtener las empresas
dedicadas a la fabricacion de prendas vestir, si estas empresas deciden
optar por las cantidades optimas que se han calculado mediante este

estudio.

Como se puede observar mediante la aplicacion de los dos programas
informéticos Lingo y Solver, se han obtenido los mismos resultados en las
cantidades de pedido (gl) optimizadas, lo que genera una minimizacion en

los costos logisticos para las empresas que apliquen este modelo.

Se puede considerar que los costos logisticos tienen una relaciéon directa con
la rentabilidad de los negocios, siendo muy importantes las herramientas que
usen dichos negocios para poder minimizarlos y poder asi cumplir con los
objetivos planteados, mediante la utilizacion eficiente de los recursos
disponibles. Se tiene como finalidad el incrementar la rentabilidad de las

empresas dedicadas a la fabricacion de prendas de vestir.

Conclusiones

Al responder la pregunta de investigacion que se planteé al inicio, se ha
propuesto una solucion para la optimizaciéon de los costos, mediante un
modelo que permite determinar las cantidades optimas que minimicen los

costos logisticos.

Una gran cantidad de empresas dedicadas a la fabricacion de prendas de
vestir, no cuentan con estructuras adecuadas de costos logisticos, esto se ha
podido evidenciar en territorio. Se pudo determinar los rubros que las
empresas no consideran para su correcto funcionamiento, lo que influye

directamente en la rentabilidad de las mismas.
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Para esta actividad econdmica existen 3 rubros que componen los costos
logisticos y estos son: costos de transporte, costos de mantener una unidad
en el inventario y el costo de procesamiento de pedidos. Los costos que
tienen una mayor incidencia en el célculo de los costos totales son los de
mantener una unidad en el inventario ya que este tipo de empresas tienen
que estar en constante innovacion para poder ser competitivas y obtener una

mejor rentabilidad.

Se pudo desarrollar un modelo con el cual las empresas dedicadas a la
fabricacion de prendas de vestir, excepto prendas de piel, puedan minimizar
sus costos y, por lo tanto, obtener una mejor estructura de los mismos, en
este modelo se consideran variables y restricciones especificas para este

sector.

La aplicacion del modelo para optimizar los costos se lo realiz6 en base a la
informacion levantada, en donde se llevo a cabo una comparacion entre los
costos actuales de las empresas y los costos optimizados. Existen empresas
en las cuales los costos se reducirian y esto contribuiria a incrementar sus

beneficios.

Se pudo apreciar que mientras menores sean las cantidades de pedido para
las empresas, estas incurren en menores costos Yy, por lo tanto, obtienen una
mayor rentabilidad. Existen empresas en donde los costos optimizados son
la mejor opcidon ya que se obtiene una mayor diferencia en comparacion con
los costos actuales. Esto se debe a que cada empresa maneja un costo

unitario diferente lo que refleja en diferentes costos totales.

Se ha planteado ciertas propuestas de mejora para las empresas dedicadas

a la fabricacion de prendas de vestir:

e Considerar las cantidades que se obtienen después de la

aplicacion del modelo de optimizacion.
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e Considerar personal especializado en logistica para considerar
todos los costos que puedan existir con la finalidad de poder
minimizarlos.

e Efectuar una mejor administracion de inventarios, en donde se
calcule una cantidad oOptima para realizar el pedido, se ordene la

bodega y su posterior distribucion.

Las variables que limitan a las empresas actualmente, y, por consiguiente, no
les permite minimizar sus costos, son la falta de administracién de inventarios
y la falta de formalidad en cuanto al manejo de los costos logisticos mediante
un departamento especializado, estos factores influyen directamente a

incrementar sus costos.

Una de las principales limitaciones para realizar esta investigacion, fue el
levantamiento de informacion en donde la mayoria de las empresas no
cuentan con registros escritos de sus costos debido a que se manejan por la

experiencia que tienen dentro de este negocio.

Otra de las limitaciones importantes para realizar la investigacion fue el
establecer correctamente los costos logisticos que se adapten al modelo y
poder aplicarlo con la finalidad de obtener mejores resultados econdmicos

para las empresas.
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Evaluacion del impacto y utilidad académica y social de la
investigacion

El impacto social del proyecto, radica en que el sector textil genera varias
plazas de empleo directo en el pais, siendo el segundo sector manufacturero
con mano de obra empleada, se indica asi el impacto y la relevancia que
tiene esta investigacion para las empresas dedicadas a la fabricacion de
prendas de vestir, excepto prendas de piel. Este sector es clave para el
desarrollo de la economia local puesto a que las prendas de vestir se pueden
diversificar en una gran cantidad de prendas lo que significa que se obtiene

un mercado muy grande al cual abastecer.

Como se habia acotado uno de los fines de esta investigacion, es brindarles
a estas empresas una herramienta que puedan utilizar para la minimizacion
de sus costos logisticos y que los llevaria a tener unos menores costos
logisticos para tomar decisiones mas acertadas, para no incurrir en errores

que se podrian cometer con el manejo en base a la experiencia.

Los resultados obtenidos mediante esta investigacién son de mucha utilidad
para los propietarios de estas empresas, entre los resultados mas
importantes es la optimizacion de los costos. El modelo se ha construido en
base a las cantidades, las mismas que se podran modificar para obtener

nuevos resultados.

En cuanto a las recomendaciones para este tipo de negocios se puede decir
que deberian tener un mejor manejo de los registros contables, siendo estos
los ingresos y gastos que realizan, la composicion de los costos que
disponen y la influencia que tienen todos estos en el nivel de rentabilidad de

las empresas.

Debido a que varias de estas empresas se manejan por la experiencia de

sus propietarios, pueden tener complicaciones en la correcta toma de
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decisiones, por lo tanto, el cambio en la educacion financiera de los
propietarios ayudaria en un mejor manejo de estas empresas en donde se

obtienen menores costos logisticos.

En la parte académica tiene mucha incidencia las herramientas que se
aprendieron en la asignatura de Investigacion de Operaciones, las cuales
fueron de mucha ayuda para la construccion del modelo de optimizacion vy el
calculo del EOQ. En el presente proyecto ademas de Investigacion de
Operaciones se integran varias asignaturas las cuales tuvieron mucha
incidencia para el correcto desarrollo del mismo, entre las asignaturas que
mas influyeron tenemos, Administracion financiera la cual ayuda para la
interpretacion de los resultados obtenidos en el modelo planteado,
Matematicas para realizar todos los calculos pertinentes, Administracion de la
Produccion brinda las herramientas necesarias para conocer los costos

logisticos en los que incurren estas empresas.

El manejo del software (SPSS), tanto para la generacion de los estadisticos
descriptivos, para la contextualizacion del sector, como para la resolucion de
los modelos de optimizacién, se ha realizado con los conocimientos
adquiridos, en las asignaturas de Estadistica y Competencia y Mercado; y de
Informética Intermedia e Investigacion Operativa (Solver). Por otro lado, se
utilizé otro programa informatico (LINGO) dedicado a resolver problemas de

programacion lineal.

Contabilidad de costos desglosa los costos y como se calculan los mismos,
en cuanto en la parte legal para la constitucion de la empresa, pago de
salarios, arriendo, entre otros rubros se toma como referencia las
herramientas obtenidas gracias a las asignaturas de Derecho Econdémico y
Administracion de Talento Humano. Por Jdltimo, para brindar las
recomendaciones y mejoras para las empresas analizadas se toma en

cuenta la asignatura de Estrategia Competitiva.
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El desarrollo del modelo matematico el cual optimiza los costos de las
empresas, se ajusta y cumple con las condiciones y con las restricciones del
sector que se ha estudiado. Este modelo pueda servir para proximas
investigaciones para este sector el cual es muy cambiante y se tiene que
estar en constante innovacion por la fuerte competencia que existe en el
mercado Yy las tendencias mundiales de la moda en donde las empresas no

pueden perder mercado por falta de innovacion en sus modelos.

El aporte que ofrece este trabajo de investigacion en la formacion profesional
del administrador de empresas, es de gran ayuda y complementa con los
conocimientos adquiridos durante cada una de las asignaturas recibidas, las
herramientas y conocimientos recibidos en las asignaturas ayudaron a
comprender la parte tedrica en la construccion de modelos de optimizacion,
lo que vincula con la realidad econdmica de la sociedad permitiendo

desarrollarse como un excelente profesional en un futuro.
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1. Titulo de lainvestigacion.

“DISENO DE UN MODELO LOGISTICO Y MATEMATICO PARA LA
OPTIMIZACION DE COSTOS EN EL SECTOR DE FABRICACION DE PRENDAS
DE VESTIR, EXCEPTO PRENDAS DE PIEL, EN LA PROVINCIA DEL AZUAY”

2. Justificacion de la investigacion.

La industria textil inicié a finales del siglo XVII principalmente con el procesamiento
de fibras naturales; para el siglo XX esta industria se dedicé al procesamiento de
algodoén cuya produccién se consolidé posteriormente en el pais, (ProEcuador,
2012). Con el paso del tiempo, la industria textil siguié la tendencia internacional y
agregaron fibras sintéticas obtenidas de los derivados del petréleo. El sector se ha
diversificado y fabrica una gran variedad de productos textiles, siendo hilados y
tejidos los que alcanzan mayor volumen; la produccion de confecciones, prendas
de vestir y manufacturas del hogar han ganado espacios importantes (AITE,
2010).

Uno de los sectores que moviliza mayor capital dentro de Ecuador es la industria
textil, generando varias plazas de empleo directo en el pais, siendo el segundo
sector manufacturero que mas mano de obra emplea, después del sector de
alimentos, bebidas y tabacos. Segun estimaciones hechas por la asociacion de
industrias y textiles del Ecuador (AITE), alrededor de 50.000 personas laboran
directamente en empresas textiles y mas de 200.000 lo hacen de manera indirecta
(Maldonado & Proafio, 2015).

La fabricacion de prendas de vestir son una parte de la industria manufacturera del
pais, este sector ha registrado una participacion de entre 1% y 2% del producto
interno bruto del pais. (INEC, 2010). Dentro de la industria manufacturera, su
participacion promedio es de alrededor del 15,8% con respecto al PIB.

Por otra parte, un aproximado de 2.400 millones de ddlares destinan los
ecuatorianos para la compra de productos textiles, prendas de vestir, lo que ha

logrado que el sector contribuya en la dinamizacion de la economia nacional.
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Las provincias que disponen de un mayor numero de industrias dedicadas a esta
actividad son: Pichincha, Imbabura, Tungurahua, Azuay y Guayas, razon por la
cual, resulta importante realizar un analisis logistico en el sector textil en la

provincia del Azuay.

De acuerdo al Censo Nacional Econémico del afio 2010, en el Ecuador existen
tres grandes grupos de actividades que son parte del sector textil: Manufactura,
Comercio y Servicios. Considerando esta clasificacion en la actividad de
manufactura se cuenta con 11.006 establecimientos de los cuales el 74,2%
corresponde a la fabricacion de prendas de vestir, excepto prendas de piel, el
8,2% tiene referencia a la fabricacion de articulos confeccionados de materiales
textiles, excepto prendas de vestir, el 8,2% corresponde a la fabricacion de
calzado y el 9,5% restante hace relacién a otras actividades de manufactura que
corresponden a la fabricacién de maletas, bolsos de mano y similares, articulos de

talabarteria y guarnicioneria entre otros.

Los negocios que se dedican a la fabricacion de prendas de vestir, excepto
prendas de piel, en su calidad de MiPymes, llevan un proceso de toma de
decisiones que puede verse afectado por la falta de conocimientos que tienen los
encargados, en temas como costos logisticos, administraciéon de la cadena de
suministro, situacibn que puede generar un incremento en los gastos de

funcionamiento, los cuales repercuten en la rentabilidad de dichos negocios.

En los Ultimos afios se ha incrementado la investigacion y especializacion en
temas referentes a la cadena de suministro, dado que es parte fundamental en la
operatividad de las empresas. La mayoria de estudios sobre modelos logisticos y
matematicos estan dirigidos para empresas grandes, no obstante, no se encuentra
los suficientes estudios sobre el tema aplicado a Mipymes, con estos
antecedentes, lo que se pretende conseguir en el presente estudio, es definir
apropiadamente los rubros que corresponden a los costos logisticos para el sector
de MiPymes, considerando los costos de distribucion, suministro y servicio al
cliente, y aplicar modelos de gestion logisticos y matematicos que permitan

optimizar los costos inmersos en la cadena de suministro.
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3. Descripcién del objeto de estudio.

El presente estudio se lo realizara en la provincia del Azuay y se centrara en el
disefio de un modelo logistico y matematico que pueda optimizar los costos
logisticos que se incurren en la cadena de suministro, en cuanto a la fabricacion
de prendas de vestir, excepto prendas de piel, la informacion sobre la ubicacion
de los negocios la obtendremos de las bases de datos del Ministerio de Industrias
y Productividad (MIPRO), del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC) y
del Servicio de Rentas Internas (SRI), posteriormente se cotejara la informacion

de cada entidad formando asi una sola base de datos.

La importancia de este proyecto radica en el aporte que se puede generar para
los negocios que se dedican a la fabricacion de prendas de vestir, excepto
prendas de piel, en cuanto a la optimizacion de costos en la cadena de
suministro, obteniendo un disefio de un modelo logistico y matematico que se
pueda implementar en este tipo de empresas y poder asi alcanzar mayores

beneficios.

La recoleccion de la informacién se la realizar4 en cada uno de los negocios que
se dediguen a la fabricacion de prendas de vestir en la provincia del Azuay, se
considerara toda la poblacion, que segun datos del INEC existen 2.771
establecimientos dedicados a esta actividad, de la cual se obtendra una muestra
de 161 establecimientos tomando en cuenta un nivel de confianza del 95%, con
un margen de error del 7,5% y una probabilidad de éxito y fracaso del 50%

respectivamente.

Por dltimo, se determinara ciertos factores similares en este tipo de negocios y
gue puedan llevarlos a tener una posible ineficiencia en la actividad diaria de los

mismos.
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4. Formulacion del problema.

Las micro, pequefias y medianas empresas en Ecuador son casi en su totalidad
empresas de caracter familiar y por ende no cuentan las herramientas necesarias
para poder alcanzar niveles Optimos de rentabilidad, manejo de inventarios,

minimizacién de costos y obtencién de beneficios.

Con respecto al giro del negocio, estos tan solo consideran los costos de
fabricacion del producto, dejando de lado los costos logisticos, ya sea por
desconocimiento o por no saber como analizarlos. Entre los principales costos
logisticos que se omiten en este sector estan relacionados a transporte,

almacenamiento, distribucion, suministros, entre otros.

Por otra parte, los propietarios de los negocios de este sector, administran sus
inventarios en base a la experiencia, no mantienen registros del movimiento de
inventarios; no conocen cual es la cantidad 6ptima de estos inventarios que se
deben mantener, consecuentemente tampoco pueden definir técnicamente cual es

la cantidad 6ptima de pedidos que deben realizar.

Por lo que el problema principal radica en el desconocimiento de los propietarios
sobre la administracibn de estos rubros, lo que ocasionaria problemas de

ineficiencia e ineficacia en estas organizaciones.
Determinacion de los objetivos.
Objetivo Central

Disefiar un modelo logistico y matematico que permita la optimizacion de costos
logisticos en la cadena de suministro, en el sector de la fabricacion de prendas de
vestir, excepto prendas de piel, para apoyar a los propietarios de los negocios de

este sector a incrementar su rentabilidad y sostenibilidad en el tiempo.
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Objetivos Especificos

- Realizar un analisis de la situacion actual del sector textil en la provincia del
Azuay.

- Realizar un analisis de la composicion de los costos logisticos, para establecer
los més relevantes en la cadena de suministro.

- Desarrollar o adaptar un modelo matematico para las empresas de este
sector.

- Minimizar costos logisticos dentro de la cadena de suministro, en el sector de
fabricacion de prendas de vestir.

- Establecer factores determinantes de ineficiencia dentro de la cadena de
suministro, para minimizarlos.

- Establecer propuestas de mejora para el sector.

5. Planteamiento de marco teérico de referencia
Logistica

La logistica es definida, por el Consejo de Profesionales de Gestion de la Cadena
de Suministro (CSCMP, por sus siglas en inglés Council of Supply Chain
Management Professionals), como la parte del proceso de la cadena de
suministro, que planea, implementa y controla el flujo y almacenamiento eficientes
y efectivos de bienes y servicios, asi como de la informacién relacionada, desde el
punto de origen hasta el punto de consumo, atendiendo los requerimientos del
cliente. (Council of Supply Chain Management Professionals, 2015). La logistica
simplemente puede significar disponer de las cosas correctas, en el lugar correcto

y en el momento correcto. (Logistics World, 2015)

La logistica es una de los procesos fundamentales para el comercio. Las
actividades logisticas conforman un sistema que es el enlace entre la produccion y
los mercados que estan separados por el tiempo y la distancia. La logistica
empresarial, por medio de la administracion logistica y de la cadena de suministro,
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cubre la gestion y la planificacion de actividades de los departamentos de
compras, produccion, transporte, almacenaje, manutencién y distribucion. (Ballou,
2004)

Segun (Mathur & Solow, 1996) la logistica tiene como objetivo la satisfaccion de la
demanda en las mejores condiciones de servicio, costo y calidad, afiade (Ballou,
Logistica, Administracion de la cadena de suministros, 2004) que esta se encarga
de la gestion de los medios necesarios para alcanzar este objetivo (superficies,
medios de transportes, informatica...) y moviliza tanto los recursos humanos como
los financieros que sean adecuados, afirma también que garantizar la calidad de

servicio, da una ventaja competitiva a la empresa.
Modelos Logisticos.

Los modelos logisticos tienen como objetivo principal el establecer una relacion
entre las empresas y su entorno, es decir, estos modelos permiten a las empresas
saber qué es lo que los clientes esperan de ellos. Existen diferentes tipos de

modelos logisticos, a continuacion, se va a definir 4 de los mas importantes:
1. Producir contra Stock.

El principal objetivo de este modelo logistico es que las empresas que lo utilizan
estan preparadas para suplir de manera inmediata las necesidades que tienen los

consumidores.
2. Servir desde Stock.

Este tipo de modelo logistico es generalmente aplicado por compafias de compra
y venta. Este tipo de empresas basan su perfil de negocio en poder suplir muchos

productos diferentes a todos los consumidores y de manera inmediata.

3. Ensamblar bajo Pedido.
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En este caso las empresas que aplican este tipo de modelo logistico son las que
ofrecen una gran gama de productos, el cliente esta dispuesto a esperar para
poder recibir el producto final.

4. Producir bajo Pedido.

Las empresas que aplican este modelo logistico, por lo general disponen de
productos semielaborados en su inventario, cuando reciben un pedido proceden a

su elaboracion.
Cadena de Suministro

Actualmente surge un nuevo concepto, para abarcar las actividades que
englobaba la logistica, nos referimos a la cadena de suministro. (Ballou, The
evolution and future of logistics and supply chain management, 2006). La cadena
de suministro es aquel proceso que abarca la planificacion y gestion de todas las
actividades relacionadas con el abastecimiento y la adquisicidn, transformacion y
todas las actividades de gestion logistica. Es importante destacar que también se
incluye la coordinacién y colaboracion con los miembros de la cadena, que pueden
ser proveedores, intermediarios, proveedores de servicios y clientes. En definitiva,
la gestion de la cadena de suministro integra la gestion de la oferta y la demanda
de los productos, dentro y entre las empresas. (Council of Supply Chain
Management Professionals, 2015)

Costo

Valor utilizado para adquirir bienes o servicios, que se mide en dolares mediante la
reduccion de activos, o al incurrir en pasivos en el momento en que se obtienen

los beneficios. (Polimeni, Fabozzi, Adelberg, & Kole, 1997)
Costos Logisticos

Costos en que incurre la empresa u organizacion para garantizar un determinado

nivel de servicio a sus clientes y proveedores (Ballou, Logistica, Administracion de
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la cadena de suministros, 2004), ademas este propone la siguiente clasificacion:

Costos de distribucion, costos de suministro fisico, y costos de servicio al cliente.
Costos de distribucion

Probablemente los costos mas significativos dentro de los costos logisticos; entre
otros son los siguientes elementos: costo de transporte de productos terminados,
inventario de productos terminados, costo de procesamiento de pedidos y costos
de administracion, y gastos generales asociados a la distribucion. (Estrada,
Restrepo, & Ballesteros, 2010)

Costos de suministro fisico

Son costos que tienen que ver con: transporte de bienes de suministro o insumos,
costo de inventarios de bienes de suministro o insumos, costo de procesamiento
de pedidos de los insumos, costo de almacenamiento, costo de administracion y
gastos generales asociados a los costos de suministro. (Estrada, Restrepo, &
Ballesteros, 2010)

Costos de servicio al cliente

Su célculo no es facil y debe determinarse una medida o base del servicio logistico
para poder hacer la comparacién, como por ejemplo la medicion del servicio de
distribuciéon en funcion del porcentaje de entregas desde el almacén en un dia,
establecer el porcentaje promedio de inventario, nUmero y porcentaje de pedidos
atrasados, tiempo total del ciclo de pedidos para el procesamiento normal y para
pedidos atrasado, entre otros. (Ballou, Logistica, Administracion de la cadena de

suministros, 2004)
Investigacion Operativa

La investigacibn  de  operaciones o investigacion  operativa o investigacion
operacional (conocida también como teoria de la toma de
decisiones o programacion matematica) (1.0.) es una disciplina moderna que

consiste en el uso de modelos matematicos, estadistica y algoritmos con objeto de
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realizar un proceso de toma de decisiones. La investigacion de operaciones
permite el analisis de la toma de decisiones teniendo en cuenta la escasez de
recursos, para determinar cdmo se puede optimizar un objetivo definido, como la
maximizacion de los beneficios o la minimizacion de costos. (Krajewski, Ritzman,
& Malhotra, 2008)

Existen métodos analiticos clasicos como la Programacion Lineal, para resolver

los problemas de optimizacion de inventarios.
Modelo de Optimizacién.

Un modelo de Optimizacion Matematica consiste en una funcién objetivo y un
conjunto de restricciones en la forma de un sistema de ecuaciones 0 inecuaciones.
Los modelos de optimizacién son usados en casi todas las areas de toma de
decisiones, como en ingenieria de disefio y seleccidon de carteras financieras de

inversion. (Arsham, 2015)
Programacién Lineal

La programacion lineal es el campo de la optimizacion matemética dedicado a
optimizar una funcion lineal, denominada funcién objetivo, de tal forma que las
variables de dicha funcién estén sujetas a una serie de restricciones expresadas
mediante un sistema de ecuaciones o inecuaciones también lineales. (Krajewski,
Ritzman, & Malhotra, 2008)

Inventarios

Los inventarios son acumulaciones de materias primas, provisiones, componentes,
trabajo en proceso y productos terminados que aparecen en numerosos puntos a
lo largo del canal de produccion y de logistica de una empresa. (Chase, Jacobs, &
Aquilano, 2008)
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Sector Textil

La industria textil es aquella &rea de la economia que se encuentra abocada a la
produccion de telas, fibras hilos y asimismo incluye a los productos derivados de
estos. (ABC, 2017)

Caracteristicas del Sector Textil

- Pueden ser de una sola fibra (como el algodon) o pueden componerse de

varias fibras (como el lino), este tipo se los conoce como de origen vegetal.

- Otro tipo de origen es el animal el cual se caracteriza por tener una
sustancia llamada albumina, siendo esta la mayor diferencia con el tipo

vegetal.

- Otro tipo de clasificacion son los de tipo sintético los cuales no utilizan

componentes naturales.
6. Formulacién de hipotesis o/y pregunta de investigacion.
Hipotesis

- Los negocios que se dedican a la fabricacién de prendas de vestir en el
Azuay, no manejan adecuadamente sus costos logisticos, lo que evita que

estos generen rentabilidad en sus negocios.

- Se pueden aplicar modelos matematicos de programacion lineal para

optimizar costos en las cadenas de suministro.
Pregunta de Investigacion.

¢De qué manera se puede optimizar los costos logisticos en el sector de

prendas de vestir, excepto prendas de piel, en la provincia del Azuay?
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7. Disefio metodoldgico

7.1. Tipo deinvestigacion

El estudio que se realizara es una investigacion aplicada, descriptiva y de
campo, donde utilizaremos variables de tipo cualitativo y cuantitativo; que
busca diagnosticar la situacion actual de los negocios de fabricacién de
prendas de vestir, excepto prendas de piel, en el Azuay, para establecer
una adecuada composicion de su estructura de costos, en base a la cual
pueda aplicarse modelos logisticos y matematicos para optimizar la cadena

de suministro.

7.2. Método de Investigacion

Se utilizara el método de investigacion logico-deductivo, ya que aplicaremos
modelos logisticos y matematicos ya desarrollados, los cuales se adaptaran
a los casos de estudio del sector, y el método hipotético — deductivo porque
necesitamos contrastar nuestras preguntas e hipotesis de investigacion
realizando una prueba empirica a través de encuestas, y aplicacién de

modelos.

7.3. Poblacién

La poblacion de estudio seran los negocios que se dedican a la fabricacion
de prendas de vestir en la provincia del Azuay, los cuales segun datos del
INEC son 2.771 de esta poblacibn se obtendra una muestra de 161
establecimientos tomando en cuenta un nivel de confianza del 95%, con un
margen de error del 7,5% y una probabilidad de éxito y fracaso del 50%

respectivamente.

7.4. Métodos de recoleccién de informaciéon

La metodologia a utilizar se compone de dos fases, por una parte todo lo

relacionado a levantamiento de informacion en donde se considerara la
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metodologia IIRSA, que es el Andlisis del Potencial de Integracion
Productiva y Desarrollo de Servicios Logisticos de Valor Agregado de
Proyectos IIRSA, metodologia que se basa en el planteamiento y posterior
ejecucion de la recoleccion de informacién; es decir en primer lugar se
realiza una planificacion de la recoleccion de informacién, identificando los
posibles objetos de estudio, delimitacibn del area de estudio;
posteriormente se formulan hipétesis que deben ser validadas, para en
base a eso construir los formatos de recoleccion de informacion del area
logistica del campo de estudio. (Iniciativa para la Integracion de la

Infraestructura Regional Suramericana, 2009).

Aplicando modelos logisticos que permitan optimizar los costos y la cadena
de suministros que incurren las empresas dedicadas a la fabricacion de
prendas de vestir, para poder asi tener un mejor funcionamiento y obtener

mejores rendimientos para las empresas previamente descritas.

La siguiente parte consiste en el analisis de la informacién recolectada, para
lo que se utilizard modelos matematicos, que permitan la determinacion de
una cantidad optima de abastecimiento que se debe manejar en los centros
de acopio y depdsitos de distribucién, y posteriormente se utilizard modelos
de optimizacibn matematica a través de programacion lineal que nos
permita establecer los costos minimos a los que se llegara tras la aplicacion

del modelo.

Es importante destacar que la metodologia IIRSA implica como punto final,
el establecimiento de medidas correctivas, planes o propuestas de mejora
gue puedan ser implementados posteriormente por los sujetos que han sido

objetos del estudio.

7.5. Tratamiento de la informacion

Para nuestro estudio utilizaremos herramientas estadisticas para la

evaluacion de datos como son Excel y SPSS las cuales nos permitiran
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obtener datos que explican el comportamiento del sector de fabricacion de
prendas de vestir, en la provincia del Azuay, ademas para la evaluacion de
los resultados se utilizara cuadros, graficos y tablas estadisticas para una
mejor explicacion de este fenOmeno. La presentacion de este estudio se
realizara en formatos de Word y Excel. Para el disefio y la representacion
gréfica del modelo logistico se realizardn mediando Visio. Se va a utilizar
softwares como lindo, lingo, geogebra, solver entre otros para el analisis de

la informacién del modelo matematico.
7.6. Fuentes de informacioén

Para nuestra investigacion utilizaremos las siguientes fuentes de

informacion:

Fuentes Primarias:
- Encuestas y entrevistas a propietarios de las fabricas de prendas de

vestir.

Fuentes Secundarias
- Libros sobre Administracion de Operaciones, Costos, Logistica, Cadena
de Suministro y similares.

- Articulos cientificos relacionados con el tema.

Fuentes Terciarias:
- Asociacion de industrias y textiles del Ecuador.
- Pro Ecuador
- Banco Central del Ecuador
- INEC
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8. Cronograma de actividades realizadas

Cronograma Semanal

Ao 2017

Actividad | mes Marzo | Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre

Semanas |1(2[3|4|1|2|3[|4|1|2|3]|4]|1(2[|3|4]|1|2|3[|4|1]|2|3]4]|1 |2 |3 |4

Presentacion
Tema de
Investigacion

Aprobacion Tema
de Investigacion

Desarrollo PPT

Presentacion
PPT

Aprobaciéon PPT

Disefio y
aplicacién de
técnicas de
informacion
primaria

Procesamiento
de la informacion
primaria

Andlisis de la
informacion
secundaria

Redaccion del
cuerpo principal

del informe
Revision de la
redaccién del
cuerpo principal
del informe
Ajustes a la
redaccién del
cuerpo principal
del informe
Revision general
del informe
Ajustes  finales
del informe

Actividad | Cronograma Semanal
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Afio 2017

Mes Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre

Semanas |1|2|3|4]1|2|3|4|1|/2|3|4]1|2|3]|4|1|2|3|4]1|2[3|4|1 |2 |3 |4

Revision general
subcomision  de

titulacion
Correcciones y
envio a la

comision general
de titulacion

Aprobaciéon  del

proyecto de
titulacion
Impresion y
anillado

Revisiéon del
tribunal
Sustentacion del
proyecto de

investigacion
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Anexo 2. Encuesta a las empresas.

Encuesta aplicada a empresas dedicadas a la fabricacion de prendas de vestir
para Levantamiento de Linea Base en la provincia del Azuay

Estimado propietario, la presente encuesta tiene como objeto obtener la informacién necesaria para realizar el
levantamiento de la linea base de las Pymes en las provincias del Azuay Anticipamos nuestro agradecimiento por
la colaboracion e informacién vertida en el siguiente cuestionario.

UNIVERSIDAD DE CUENCA
dese 1807

SISTEMA DE CALIDAD Cambio neumaticos
1 Realiza Controles de Calidad?
si Cambio de aceite
no|
2 ¢Cuadles son los métodos de control de calidad? Mantenimiento general
Inspeccion visual por simple observacion
Inspeccion visual final con guia de defectos Eventualidades en mantenimiento
Control estadistico
3 El negocio realiza: 15 Frecuencia con la que se realiza el cambio de neumaticos.
Si No (éCuantas veces al aiio?)
Control en productos recibidos
Control total en todos los 16 Frecuencia con la que se realiza el cambio de aceite
procesos (Almacenamiento, (éCudntas veces al mes?)
4 ¢Existen Registros y/o documentos de los controles?
si 17 Frecuencia con la que se realiza el mantenimiento
no| (éCuantas veces al afio?)
5 é¢Posee Plan de Mantenimiento?
si |: (continue) 18 Frecuencia con la que se realizan los viajes (semanal)
no__| Afio 2018
éQué tipo de mantenimiento dispone? Frecuencia
Correctivo 19 Numero de personas que atienden el local (Venta
Preventivo al publico)
6 ¢Administra sus inventarios? Afio 2018
si Valor
noj |Por experiencia 20 Salario por persona que atienden el local (Venta al publico)
Por kardex manual Ao 2018
Por sistema computarizado Valor
MERCADEO 21 Realiza devoluciones al proveedor
7 éEl abastecimiento recibidies? (Una opcion) si
Oportuno | | no
Pocas demoras || 22 Los costos de devolucién los asume:
Atrasos frecuentes | | Proveedor
8 Formas de pago a los proveedores Duefio negocio
< 15 dias || Contado D 23 ¢Cudl es el costo por devolucién de productos? (transporte)
entre 15-30dias| | Afio 2018
> 30 dias Valor
9 El transporte que utiliza para el aprovisionamiento es: | 24 Recibe devoluciones por parte de los clientes
Alquilado | | si
Propio | | no
10 ¢ Cuanto paga por el alquiler del vehiculo por cada viaje? | 25 Los costos de devolucion los asume:
Pase Pregl8 Duefio negocio
Afio 2018 Cliente
Valor 26 ¢Cual es el costo por devolucién de productos?
11 Valor de compra del vehiculo (transporte)

sl 1] Afo 2018
12 Afio de adquisicion del vehiculo por parte del propietario.  Valor
27 Costos extra de entrega en pedidos atrasados (en el

13 Afio de fabricacion del vehiculo caso de ser asumidos por el duefio del negocio).
Afio 2018
14 ¢Cuadles han sido los costos en los siguientes rubros? Valor
2018 28 Cantidad promedio de inventario que dispone en el local.
Combustible semanal Afio 2018
Cantidad

Salario mensual persona que maneja el camidn
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29 ¢Realiza usted la distribucion de los productos terminadq 52 Inversion Inicial realizada en el negocio
s ] NO
30 Numero de recorridos por semana GRACIAS

31 Cantidad de producto terminado semanal

32 ¢Cuantas horas por Carga destina al descargo de productos?

33 ¢Cuanto tiempo se demora en atencion por cliente?
Minutos

34 ¢Cuanto paga por sueldos? (personal administrativo)

Afio 2018
Valor
35 El local que utiliza es:
Arrendado
Propio
36 ¢Valor que cancela por alquiler mensual?
Afo 2018
Valor

37 Valor que se cancela por concepto de predio

Afio 2018
Valor
38 Costo de servicios basicos: Agua
2018
Agua
Luz
Teléfono
39 Sueldo mensual del personal de almacenamiento
Afio 2018
Valor

40 Dispone de seguro de la mercaderia
si
no
41 Gastos de seguro de la mercaderia
Afo 2018
Valor

42 Cantidad de productos adquiridos semanalmente
Afio 2018

Cantidad

43 Cantidad de productos vendidos semanalmente
Afio 2018
Cantidad

44 Cantidad minima de pedido al proveedor

45 Cantidad maxima de pedido al proveedor

46 Lote maximo de venta

47 Tiempo de demora realizacion de pedidos (dias)

48 Tiempo de demora de entrega de pedidos realizados(dias

Afio 2018
Valor
49 Frecuencia de reabastecimiento semanal

50 Numero de Proveedores

51 Numero de clientes por semana
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Encuesta para el sector de fabricacion de prendas de vestir, excepto prendas de piel.

La presente encuesta pretende recaudar informacién valiosa sobre las empresas dedicadas a la
fabricacion de prendas de vestir, excepto prendas de piel en la provincia de Azuay, el objeto de la
presente encuesta es ayudar a identificar los factores asociados a los costos logisticos de las
empresas previamente expuestas, con el fin de disefiar un modelo logistico y matematico para la
optimizacion de sus costos.

1. Nombre de la empresa:

2. Ao de creacidn de la empresa:

3. Tipo de empresa:

a. Un solo duefio: |:| b. Socios: |:| c. Corporacion: I:l

4. ¢Cuantas personas trabajan en su empresa?

5. ¢Cuantas lineas de productos tiene su empresa?

Hasta5: de6al0:_ del1la50: de51a100:
6. ¢Qué tan frecuente se hacen cambios en sus principales lineas de productos?

Menos de uno porafio: _ Anualmente: Entresafos:

Ma3s de tres afios:

7. éCuenta con departamento de Contabilidad de Costos?

Si: No:

8. éCuenta con un departamento de logistica?

Si: No:

9. ¢ Cuantos productos en proceso mantiene mensualmente?
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10. ¢ Cuantos productos terminados dispone mensualmente?

11. (Cual es su nivel de producciéon mensual?

12. {Qué porcentaje de ventas tuvo el afio pasado?:

13. Considerando el tipo de productos que tiene, cuantos competidores directos tiene
Menos de 3: Entre 4y 10: Entre 11y 20: Mas de 21:
14. En el dltimo afio que inversidon ha hecho su empresa en lo siguiente:

Inversién como porcentaje de los
ingresos anuales.

Nada <1% 1-2% 3-5% >5%

a. Equipos de Computadoras

b. Programas de Computadoras

c. Maquinas y Equipos

d. Infraestructura

15. Cual de los siguientes factores ha interferido en cumplimiento de los objetivos de la empresa:

Nada Algo Mucho
(1) (2) 3) (4 (5)

Disponibilidad de Financiamiento
Disponibilidad de Mano de Obra
Disponibilidad de Maquinaria necesaria

Disponibilidad de Capacitaciones

16. ¢ Qué tipo de mecanismos utilizan para comunicarse entre departamentos?

Ascendente: Descendente: Horizontal:
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17. Indique del 1 al 5, siendo 1 el mas importante y 5 el menos importante, los siguientes costos
fijos.

Gastos de arriendo
Personal de vigilancia
Gastos en servicios bdsicos
Gastos de mantenimiento

Gastos en impuestosy tasas __

18. Indique del 1 al 5, siendo 1 el mas importante y 5 el menos importante, los siguientes costos
variables.

Materia prima
Embalajey empaques
Mano deobra
Comisiones sobre ventas
Patentes

19. Indique su nivel de inventario promedio mensual:
Menor a 50 articulos: Entre 51 a 99 articulos:
Mayor a 100 articulos:

20. Indique del 1 al 5, siendo 1 el mas usa y 5 el menos usa, que tipo de materiales usan en la
fabricacion de las prendas de vestir.

Lana
Seda
Algodén
Poliéster
Nailon

21. Indique el nimero de personas que realizan el proceso de produccién

Menosde3: Entredy7: Masde8:

22. Indique el salario promedio del personal:

Sueldo basico: Entre 375y 499: Mayor a $500:
23. Cuenta con controles preventivos para gestionar los riesgos con respecto a los costos

Si: No:
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Anexo 3. Tabla comparativa de costos.

Costos optimizados Costos actuales Diferencia costos
Cantidad Cantidad Diferencia Diferencia Diferencia
Cantidad semanal Cantidad |Costo Total entre Costo entre Costo
. S actual . entre Costo .
de pedido |Costo total |optimizada de |Costo total actual Actual optimizado . optimizado
) S . . Costo total . almacenada |Costo total |Costo Total optimizado
MiPymes Jsemanal optimizado |almacenamient|optimizado . entrada |Cantidad de (rollos) y (Total) y
L Optimizado ) Producto actual (PT)|Actual (PT) y costo
optimizada |(Rollos) o Producto (PT) almacén |Entrada . costo total costo total
. Terminado total actual
(Rollos) Terminado (Rollos)  [(Rollos) (Unidad) actual T actual
(Unidad) (rollos) (Total)

A B C D E F=(C+E) G H | J K=(H+J)J[L=(C-H)JM=(E-J)|N=(F-K)
1 50| $ 86,29 142( $ 34,09($ 120,38 60| S 103,55 100({$  23,93($ 127,48 $-17,26 $10,16 $-7,10
2 30| S 44,94 116| S 9,40 (S 54,34 50| $ 74,90 80| $ 6,51$ 81,41 $-29,96 $2,89 $-27,07
3 100 S 144,21 92|$ 11,45($ 155,67 90| S 129,79 120| $ 9,771$ 139,56 $14,42 $1,69 $16,11
4 75| S 90,60 110( $ 14,09(S 104,69 90| S 108,72 75| S 610|S 114,82 $-18,12 $7,98 $-10,14
5 50| $ 76,85 100( $ 930S 86,15 70| S 107,59 60| S 4,88|S 112,47 $-30,74 $4,42 $-26,32
6 30| S 69,74 108| S 9,92 (S 79,65 45| S 104,60 80| $ 651 111,11 $-34,87 $3,41 $-31,46
7 70| S 80,24 116| $ 6,21|$ 86,44 60| S 68,77 150| $ 12,21($ 80,98 $11,46 $-6,00 $5,46
8 60|S 112,22 89| S 24,05($ 136,27 70| S 130,93 120( $ 9,77|S 140,69 $-18,70 $14,28 $-4,42
9 40( $ 67,42 116( $ 12,60 S 80,02 55| S 92,70 90| S 7,33|S 100,03 $-25,28 $5,28 $-20,01
10 60| S 161,45 92|$ 18,46 (S 179,91 50| $ 134,54 130( $ 10,58 (S 145,12 $26,91 $7,88 $34,78
11 80|S 214,46 100| $ 50,34|$ 264,80 80| S 214,46 80| $ 6,51(S 220,97 $0,00 $43,83 $43,83
12 38| S 73,40 92|$ 879($ 82,19 50| $ 96,57 80| $ 6,51($ 103,08 $-23,18 $2,28 $-20,90
13 73|S 145,73 119( $ 57,39|$ 203,11 50| S 99,81 150( $ 12,21($ 112,02 $45,91 $45,18 $91,09
14 40( $ 78,15 100( $ 8,88|S 87,03 50| $ 97,69 100( $ 814|S 105,83 $-19,54 $0,74 $-18,80
15 50| $ 108,35 112 $ 12,79|$ 121,14 40($ 86,68 50| S 4,07|S 90,75 $21,67 $8,72 $30,39
16 73| S 80,03 123| S 9,54 (S 89,58 85| S 93,19 150| $ 12,21($ 105,40 $-13,16 $-2,67 $-15,82
17 60|S 108,54 116( $ 71,38(S 179,92 60| S 108,54 140( $ 11,39($ 119,94 $0,00 $59,99 $59,99
18 90|S 179,37 105( $ 18,27 S 197,64 80| S 159,44 9| S 7,33|S 166,76 $19,93 $10,95 $30,88
19 78|S 119,43 129( $ 10,07 S 129,49 60| S 91,87 100( $ 814|S$ 100,01 $27,56 $1,93 $29,49
20 119|$ 157,00 81$ 7,26 (S 164,26 60| S 79,16 150| $ 12,21|$ 91,37 $77,84 $-4,94 $72,90
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21 75|18 223,79 111]$ 2865 252,45 60[$ 179,04 758 6105 185,14 $44,76 $22,55 $67,31
22 40|$ 115,05 108|$ 16728 131,77 45|15 129,43 90/$ 7,338 13675 $-14,38 $9,40 $-4,98
23 60| $ 135,40 127|$  1867|$ 154,07 65/$ 146,68 60[$  488|$ 15157 $-11,28 $13,79 $2,50
24 70|$ 208,47 139|$  174,08|$ 382,55 558 163,80 70[$  570|$ 169,49 $4467|  $168,38|  $213,06
25 60[$ 11527 146|$  2471|$ 139,98 55/$ 105,67 130[$ 10,58|$ 116,25 $9,61 $14,13 $23,73
26 75|$ 110,77 151)$ 11,39 122,16 85/$ 125,54 758 610|$ 131,64 $-14,77 $5,29 $-9,48
27 40|$ 86,9 116|$  20,85|$ 107,82 558 119,58 100[$  814|$ 127,72 $-32,61 $12,71|  $19,90
28 40|$ 6592 858 14933 8086 80|$ 131,85 90|$  7,33|$ 13918 $-65,92 $761]  $5832
29 5118 70,99 81|$ 12,92|$ 8391 40|$ 55,68 12016 9,77|$ 6544 $15,31 $3,15 $18,46
30 60[$ 99,05 112|$  13,11($ 112,15 65$ 107,30 125|$  10,17|$ 117,47 $-8,25 $2,93 $-5,32
31 40|$ 67,83 104/$  897|$ 7681 45|15 76,31 90[$  7,33|$ 8364 $-8,48 $1,65 $-6,83
32 109|$ 122,15 84S 733|$ 12948 80|$ 89,65 140$ 11,39|$ 101,05 $32,50 $-4,06 $28,44
33 63|$ 98,03 93|$  1420|$ 112,23 455 70,02 140$  11,39|$ 8141 $28,01 $2,80 $30,81
34 506 121,84 116|$  39,18|$ 161,02 506 121,84 12008 9,77|$ 131,61 $0,00 $29,42 $29,42
35 63|$ 89,85 828 2151|$ 111,35 60[$ 85,57 1455 11,80|$ 97,37 $4,28 $9,71 $13,98
36 20[$ 7441 139|$  64,10|$ 13851 60[$ 223,23 50[$  407|$ 227,30 $-14882 $60,03|  $-88,79
37 89|$ 84,14 105|$  847|$ 92,61 45|5 4254 1456 11,80|$ 54,34 $41,60 $-3,33 $38,27
38 91|$ 134,33 82|$ 12,13|$ 14646 60[$ 88,57 100[$  814|$ 96,71 $45,76 $3,99 $49,75
39 60[$ 7392 125|$  9,14|$ 83,06 65$ 80,08 130[$  10,58|$ 90,66 $-6,16 $-1,44 $-7,60
40 95|$ 134,76 125|$  623|$ 140,99 558 78,02 9|8 7,73|$ 875 $56,74 $-1,51 $55,24
41 45|15 141,87 112|$  2827|$ 170,14 50[$ 157,63 65($  529|$ 162,92 $-15,76 $22,98 $7,22
42 4|5 88,47 127]$  17,39|$ 105,86 40|$ 80,43 558 4485 8491 $8,04 $12,91 $20,95
43 40|18 78,24 98|$  2476|$ 103,01 556 107,58 95|$  7,73|$ 11531 $-29,34 $17,03)  $-1231
44 40|16 74,88 108|$  23,89|$ 98,77 45|15 84,24 100[$  814|$ 92,38 $-9,36 $15,75 $6,39
45 60| $ 202,62 100[$ 37,565 240,18 50$ 168,85 130[$ 1058|$ 179,43 $33,77 $26,98 $60,75
46 70|$ 260,51 131|$ 68855 329,36 758 279,12 70($  570|$ 28482 $-18,61 $63,15 344,54
47 308 9433 138]$  29,82|$ 124,15 45|$ 141,50 75|$  610[$ 147,60 $-47,17 $23,71|  $-2345
48 110 $ 167,55 128/$ 9,69 177,25 s0[$ 76,16 130[$  1058|$ 86,74 $91,39 $-0,89 $90,51
49 758 199,99 136|$  26,04|$ 226,03 658 173,32 7508 6108 179,43 $26,66 $19,94 $46,60
50 95|$ 182,19 93|$  2324|$ 20542 65/$ 124,65 140$  11,39|$ 136,05 $57,53 $11,84 $69,37
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51 306 53,50 104/$  10,02|$ 63,52 558 98,08 70[$  570|$ 103,78 $-44,58 $4,33]  $-40,25
52 556 102,89 148|$  11,71|$ 114,59 60[$ 112,24 60[$  488[$ 117,12 $-9,35 $6,82 $-2,53
53 40|$ 64,22 125|$ 10,385 74,60 5518 88,30 100[$  814|$ 9644 $-24,08 $2,24)  $21.84
54 80|$ 201,82 162|$ 32,455 234,28 558 138,75 80|$  651|$ 14526 $63,07 $25,94 $89,01
55 44|$ 129,23 178|$  22,70|$ 151,93 555 161,54 60[$  488|$ 16642 $-32,31 $17,81]  $-14,50
56 308 67,23 9$  884|s 7607 508 112,06 60[$  48[$ 11694 $-44,82 $3,95|  $-40,87
57 60|$ 123,44 123|$  50,65|$ 174,09 50$ 102,87 1406 11,39|$ 114,27 $20,57 $39,25 $59,83
58 83|$ 222,24 92|$  3447|$ 25671 508 133,88 12016 9,77|$ 14364 $88,36 $24,70]  $113,06
59 100|$ 169,26 150|$  22,12|$ 191,38 80|$ 13541 100[$  814|$ 14355 $33,85 $13,98 $47,83
60 57|18 124,59 123|$  1695|$ 141,54 50[$ 109,29 100[$  814|$ 117,43 $15,30 $8,81 $24,11
61 79|$ 153,91 135|$  34,28|5 188,18 45|15 87,67 110[$  895|$ 96,62 366,24 $25,33 $91,56
62 65/$ 118,91 89|$ 1096|$ 12987 508 91,47 65($ 5298 9676 $27,44 $5,67 $33,11
63 65($ 24599 100[$  3442|$ 280,41 50$ 189,23 65($  529|$ 19452 $56,77 $29,12 $85,89
64 79|$ 208,07 9%|$  92,17|$ 300,24 40|$ 105,35 130[$  10,58|$ 11593 $102,72 $81,58|  $184,30
65 3718 177,53 798 3327|$ 21080 45|$ 21591 558 4488 220,39 $-38,38 $28,80 $-9,59
66 758 204,81 89|$  14,19|$ 219,00 40|$ 109,23 7508 6108 11533 $95,58 $8,08|  $103,66
67 85|$ 264,17 92|$  3355|$ 297,72 45|$ 139,86 858  692|$ 14677|  $124,32 $26,63]  $150,95
68 558 9521 112|$  9,04|$ 104,25 50[$ 86,55 558 448[$ 91,03 $8,66 $4,56 $13,22
69 86| $ 155,71 135/ 3862|$ 194,33 50[$ 90,53 130[$ 10,58|$ 101,11 $65,18 $28,04 $93,22
70 75|$ 108,78 83|$ 1066|$ 11944 80|$ 116,03 100/  814|$ 124,17 $-7,25 $2,52 $-4,73
71 89|$ 139,61 185|$  11,93|$ 151,53 558 86,27 90[$  733|$ 93,60 $53,33 $4,60 $57,93
72 90|$ 198,74 182|$ 12,298 211,02 (S 77,29 90|$  7,33|$ 8461| $121,45 $4,96|  $126,41
73 79|$ 167,75 174|$  1545|$ 183,20 3|8 74,32 130[$ 1058|$ 84,90 $93,43 $4,87 $98,30
74 60[$ 8852 149|$  926|$ 97,78 60[$ 8852 130[$  1058|$ 99,10 $0,00 $-1,32 $1,32
75 60[$ 80,91 191|$ 11,468 92,37 80|$ 107,87 130[$ 10,58|$ 118,46 $-26,97 $0,88  $-26,09
76 0|8 4,17 137|$ 7,74|$ 49,91 5508 77,32 7508 610|$ 834 $-35,14 $1,64]  $3351
77 40|$ 5822 131)$ 11,378 69,59 558 80,05 100[$  814|$ 8819 $-21,83 $3,23]  $-1860
78 70| $ 158,42 106|$  1811|$ 176,53 45|$ 101,84 150 $  12,21|$ 114,05 $56,58 $5,90 $62,48
79 100/ $ 181,84 130[$  23,21|$ 205,05 60[$ 109,11 100[$  814|$ 117,25 $72,74 $15,07 $87,80
80 9%|$ 220,22 124|$  64,95|5 28517 558 126,17 140|$  11,39|$ 137,56 $94,05 $5356|  $147,61
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81 100|$ 221,07 170|$  12,83|$ 233,89 558 121,59 100[$  814|$ 129,73 $99,48 $4,60|  $104,17
82 64/$ 100,18 155|$  10,98|$ 111,16 65/$ 101,74 90[$  7,33|$ 109,07 $-1,57 $3,65 $2,09
83 107|$ 191,16 88|$  1832|$ 209,48 5518 98,26 145|$  11,80|$ 110,06 $92,90 36,52 $99,42
84 60[$ 9872 92|$ 11,97|$ 110,69 5008 82,27 140$  11,39|$ 93,66 $16,45 30,57 $17,03
85 65/ 136,01 %0|$ 1585|$ 151,86 95/$ 198,79 65($  529($ 204,08 $-62,78 $10,55|  $-52,22
86 40$ 68,28 179|$ 11665 79,94 60[$ 102,42 9/$  7,33|$ 109,75 $-34,14 $4,33]  $-2981
87 40|$ 78,98 138|$  19,10|$ 98,08 658 12835 90|$ 7,338 13568 $-49,37 $11,77]  $-37,60
88 20[$ 22,81 120/$  9,09|$ 31,9 80|$ 91,26 558 448|8 9573 $-68,44 %461  $6383
89 73|$ 126,90 136|$  29,24|$ 156,14 5008 86,92 140$ 11,39|$ 9832 $39,98 $17,84 $57,82
) 90|$ 228,36 125|$  1847|$ 246,83 508 126,86 90|$  7,33|$ 13419|  $101,49 $11,14|  $112,64
91 308 59,22 116|$ 23945 83,16 60[$ 11843 85|$ 6928 12535 $-59,22 $17,03|  $-42,19
92 115|$ 157,87 127|$  47,23|$ 205,10 60[$ 8237 125|$  1017|$ 92,54 $75,50 $37,06]  $112,56
93 73|$ 124,08 127|$  6427|$ 18835 50[$ 84,98 100[$ 814|$ 9312 $39,09 $56,14 $95,23
94 46|$ 77,10 778 965[$ 8675 60|$ 100,57 60  488|$ 10545 $-23,47 $4,77] $-1870
95 86| $ 214,93 116|$  22,59|$ 237,52 60[$ 149,95 100[$  814|$ 158,09 $64,98 $14,45 $79,43
9% 61|$ 114,10 92|$  22,04[$ 13615 45|85 84,17 7518 610($ 90,28 $29,93 $15,94 $45,87
97 74/$ 115,95 100[$ 17,32|$ 133,26 60[$ 94,01 95|$  7,73|$ 101,74 $21,94 $9,58 $31,52
98 75/$ 218,01 127|$  69,35|$ 287,36 55/$ 159,87 758 6108 16598 $58,14 $63,24|  $121,38
99 36|$ 87,16 173|$  13,93|$ 101,09 508 121,05 558 448[$ 12553 $-33,89 $9,45|  $-24,44
100 40|$ 105,16 187|$  2462|$ 129,78 45|5 118,31 95|$  7,73|$ 126,04 $-13,15 $16,89 $3,74
101 40|$ 83,17 858  17,99|$ 101,17 60($ 124,76 858 6928 131,68 $-41,59 $11,07]  $3051
102 60[$ 84,09 141)$  862|$ 2N 90|$ 126,13 60[$  48|$ 131,01 $-42,04 $3,74)  $3830
103 708 92,28 139|$ 9,97 102,24 5516 72,50 145|$  11,80|$ 84,30 $19,77 $-1,83 $17,94
104 506 98,60 110[$ 12,45 111,06 55/$ 108,46 5008 4,078 112,53 $-9,86 $8,38 $-1,48
105 40|16 94,32 189|$  1830|$ 112,62 60[$ 141,48 858 6928 14840 $-47,16 $11,39]  $3577
106 508 9362 115|$  18,83|$ 112,44 558 102,98 110[$  895|$ 111,93 $-9,36 $9,87 30,51
107 60/ $ 101,39 156|$  18,78|$ 120,17 60[$ 101,39 130[$ 10,58|$ 111,97 $0,00 $8,19 $8,19
108 65/$ 191,59 160|$  2825|$ 219,84 558 162,12 65($  529($ 167,41 $29,48 $22,95 $52,43
109 80|$ 197,47 127|$  8659|$ 284,06 558 135,76 1455 11,80|$ 147,56 361,71 $74,79]  $136,50
110 60| $ 201,59 190|$  3567|$ 237,27 558 184,79 60[S  488[$ 189,68 $16,80 $30,79 $47,59
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111 45|$ 81,39 160|$  1570|$ 97,08 558 99,47 858 6928 106,39 $-18,09 $8,78 $-9,30
112 34/$ 84,63 174|$ 13,748 9837 45|15 112,01 65($  529($ 117,30 $-27,38 $8,45]  $-18,93
113 56/$ 88,30 99|$ 1068[$ 9898 40|$ 63,07 7518 610|$ 69,17 $25,23 $4,58 $29,80
114 90|$ 227,51 100[$  33,19|$ 260,71 558 139,03 90/$  7,33|$ 14636 $88,48 $25,87|  $114,35
115 100[$ 186,27 115|$ 16,65 202,91 60[$ 111,76 100[$  814|$ 119,90 $74,51 $8,51 $83,01
116 506 70,84 132|$ 10425 81,26 60[$ 85,00 115/ 9,36|$ 94,36 $-14,17 $1,06)  $13,10
117 75/$ 155,15 195|$  16,88|$ 172,03 50[$ 103,43 758 610|$ 109,54 $51,72 $10,78 $62,49
118 30$ 56,89 77|18 12,97|$ 69,86 558 104,30 65($  529|$ 109,59 $-47,41 $768)  $3973
119 112|$ 250,56 127|$  14510|$ 395,65 60[$ 134,23 140$ 11,39|$ 14562  $11633|  $133,70]  $250,03
120 102|$ 150,59 100/$  871|$ 159,30 60[$ 8858 12016 9,77|$ 9835 $62,01 $-1,06 $60,95
121 113|$ 185,90 79|$  810|$ 194,00 558 90,48 135/ 10,99|$ 101,47 $95,42 $-2,89 $92,53
122 50[$ 70,9 119|$  9,11|$ 80,07 70$ 99,34 120[$  9,77|$ 109,11 $-28,38 $-0,66|  $-29,04
123 60[$ 74,36 172|$  938|$ 8374 458 5577 130[$ 1058|$ 66,35 $18,59 $-1,20 $17,39
124 80| $ 166,69 100[$ 10,67 177,37 508 104,18 80|$ 6518 110,70 $62,51 $4,16 $66,67
125 68/ $ 100,23 136|$  22,44|$ 122,67 40|$ 5896 140$ 11,39|$ 70,35 $41,27 $11,05 $52,32
126 94/$ 230,91 100|$ 24,495 255,40 508 122,82 100[$  814|$ 13096|  $108,08 $16,35|  $124,44
127 77|$ 218,99 9%|$  7524|$ 294,23 40|$ 113,76 110[$  895|$ 122,72|  $10523 $66,28]  $171,51
128 60[$ 87,02 %0[$  665[$ 9367 5008 72,51 60[$ 48|$ 7740 $14,50 $1,77 $16,27
129 95/$ 156,20 130[$  3556|$ 191,77 5518 90,43 9|8 7,73|$ 9816 $65,77 $27,83 $93,60
130 506 50,94 100/$ 8605 5954 60[$ 61,12 15/ 936|$ 70,48 $-10,19 $-0,76|  $-10,95
131 78|$ 137,81 92|$ 1013|$ 147,94 50[$ 8834 100[$  814|$ 96,48 $49,47 $1,99 $51,46
132 85/$ 286,53 69|$  1855|$ 305,08 35|18 117,98 115|$  936|$ 127,34|  $16855 $9,19|  $177,74
133 90| $ 155,71 100[$  12,08|$ 167,79 40|18 69,21 %0/$ 733|$ 7653 $86,51 $4,75 $91,26
134 59|$ 102,70 127|$  3,03|$ 133,72 45|15 78,33 150$  12,21|$ 90,54 $24,37 $18,82 $43,19
135 308 61,19 175|$  12,61|$ 73,80 50[$ 101,98 115|$  936|$ 111,34 $-40,79 $3,25|  $37,54
136 67|$ 149,15 152|$  9,05|$ 15821 45|$ 100,18 80|$  651|$ 106,69 $48,98 $2,54 $51,52
137 40|18 95,27 150|$  16,08|$ 111,35 60[$ 142,90 70[$  570|$ 14860 $-47,63 $10,39|  $-37,25
138 84|$ 198,34 187|$  11,71|$ 210,05 45|$ 106,26 858 6928 11317 $92,09 $4,79 $96,88
139 40|$ 70,76 133|$ 11,385 82,14 5518 97,29 8508 6928 10421 $-26,53 $4,46|  $-22,07
140 71|$ 105,08 183|$  9,51|$ 114,60 40|$ 59,20 150[$  1221|$ 71,41 $45,88 $-2,69 $43,19
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141 100/$ 161,70 19016 1897|S 180,67 455 177 1001 814(S 8091 588,94 $10,83 599,77
142 85| 142,46 116/ 16,84|S 159,30 60|$ 100,56 12006 977(S 11033 541,90 $7,07 48,97
143 92|$ 156,96 12715 3662|S 193,58 455 76,78 95|S  773|S 8451 580,19 $28,89|  $109,08
144 85|$ 191,70 R|S  1980(S 211,50 60|S 13532 8|S  692|5 14224 856,38 512,83 569,26
145 07| 187,22 104(S  2373|S 210,% 455 7874 140(  11,39|S 90,13 $108,48 $12,33]  $12081
146 60|S 95,69 12715 5495|S 150,64 758 11961 13518 1099(S 130,59 523,92 43,97 $20,04
147 68|S 153,35 89S 26605 17995 4505 101,48 11516 9365 11084 851,87 $17,24 569,11
148 110{S 177,89 RIS 17065 194,95 80|S 12937 120[6  977|S 139,14 548,51 $7,29 955,81
149 505 74,25 11216 11,84|S 86,08 758 111,37 8|S  692|5 11829 $-37,12 49 $322
150 62|S 167,34 12715 154151 321,49 65S 17543 110/ 8955 18439 5810 514520,  $137,10
151 61|S 70,02 89S 902{S 79,04 7018 8035 95|S  773|S 8809 510,33 51,28 59,05
152 62|S 12585 1046 12,82|8 138,68 50|$ 101,49 90S  733|S 108832 524,36 95,50 $29,86
153 60|$ 117,29 RIS 904|S 12633 558 107,52 125/ 1017(S 117,69 89,77 51,14 58,64
154 3015 8741 127|S 48655 136,06 60|S 17482 701$  570|S 180,51 587,41 $42,96  S-44,45
155 7005 9246 77118 58L|S 9828 50|$ 66,05 9%5|S  773|S  738 526,42 5192 $24,50
156 5018 91,04 12716 41118 132,15 60|S 109,24 11016 895(S 11820 518,21 $32,16 $13,95
157 80|S 151,70 135(S  1566(S 167,36 95$ 180,14 80|S  651|S 186,65 $-28,44 $9,15| 519,29
158 1001$ 152,23 12016 10,28|$ 162,51 60|S 91,34 10018 814(S 9947 560,89 $2,14 $63,03
159 701$ 9820 7818 11,01S 109,22 60|S 8417 7018 570|S 89,87 514,03 95,32 $19,35
160 558 122,17 124(S  1969|S 141,86 7505 166,59 751 610|S 172,70 $-44,43 S1359]  $-30,84
161 3005 5941 RS 1637|5571 4515 8912 8|S  651|S 9563 529,71 $986] 19,84
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