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Resumen

El presente trabajo de titulacion de tipo monogréfico, investiga la percepcion y valoraciéon de
diferentes agentes sociales hacia la labor de las maestras de educacion inicial y su impacto
en la construccion de su identidad profesional docente. El objetivo de este estudio es analizar
la importancia del reconocimiento social en la construccion de la identidad profesional de
docentes de educacion inicial. Por ello, se realizé una investigacion documental con un
alcance descriptivo y explicativo, lo que permitid relacionar las categorias centrales: el
reconocimiento social y la identidad profesional de docentes de educacion inicial. Finalmente,
la investigacion permitié evidenciar que el reconocimiento que reciben las maestras de nivel
inicial hacia su labor docente, por parte de diferentes agentes sociales como el Estado,
sistema educativo, opinidon publica, familias, colegas y estudiantes, impacta de manera
significativa en la construccion de su identidad profesional y vida personal. Este impacto al
ser positivo se ve reflejado en un desempefio eficiente y comprometido en el proceso
educativo, por el contrario, de ser negativo, ocasiona bajas expectativas en la docente e

incluso desercion laboral.

Palabras clave del autor: identidad docente, percepcién social, valoracion social,

educacion inicial
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Abstract

The present monographic degree work investigates the perception and valuation of different
social agents towards the work of early childhood education teachers and its impact on the
construction of their professional identity as teachers. The objective of this study is to analyze
the importance of social recognition in the construction of the professional identity of early
childhood education teachers. Therefore, a documentary research with a descriptive and
explanatory scope was carried out, which allowed relating the central categories: social
recognition and professional identity of early childhood education teachers. Finally, the
research showed that the recognition received by early childhood teachers for their teaching
work, by different social agents such as the State, the educational system, public opinion,
families, colleagues and students, has a significant impact on the construction of their
professional identity and personal life. If this impact is positive, it is reflected in an efficient and
committed performance in the educational process; on the contrary, if it is negative, it causes

low expectations in the teacher and even job desertion.

Author keywords: teacher identity, social perception, social valuation, early childhood

education

@creative
commons

The content of this work corresponds to the right of expression of the authors and does not compromise the
institutional thinking of the University of Cuenca, nor does it release its responsibility before third parties. The
authors assume responsibility for the intellectual property and copyrights.

Institutional Repository: https://dspace.ucuenca.edu.ec/

Fanny Gabriela Pizarro Guachichulca — Julia Narcisa Zhispén Guncay


https://dspace.ucuenca.edu.ec/
https://creativecommons.org/licenses/?lang=es
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/

UCUENCA

indice de contenido

ST U1 £ 1= o PP
N o 1] £ = U S
F o gz (o [=Tod ] 4 T T=T oL (o PP P PP PPPPPPPPPPPPPPPP
= To F o3> 1 o ] - USSP
Capitulo I: Identidad profesional de las docentes de educacién inicial.......................
1.1 Definicion de la identidad profesional dOCENte .............uvvviiiiieiiiiiiiiieeee e
1.2 Componentes de la identidad profesional..............ccocooeiiiiiis
1.2.0 AULOIMAGEN .....ci ittt
1.2.2 Satisfaccion de la profesion dOCENLE ...........cuuviiiiiiiiee e

1.2.3 ReIACIONES SOCIAIES .. ..o e

1.2.4 Competencias profesSionNales ...
Capitulo Il: Reconocimiento social de la identidad docente de educacion inicial .......
2.1 Conceptualizacion de reconocimiento SoCial ............coeeiiiieiiiiiiiiii e,
2.2 Agentes sociales que intervienen en el reconocimiento social.............ccccvvvveeiieeeenee,
2 R = =T Lo
2.2.2 SiStEMA EAUCALIVO ......uuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e
P © o] o1 o] o I o 11] o] {ox= LS

2. 2.4 FAIMIIIAS L.ttt

2. 2.5 IMAEBSIIAS ...ttt a e e et e e e
2.2.6 ESTUAIANTES ....uuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiebii s

Capitulo llI: Influencia del reconocimiento social en la construccién de la identidad
profesional de docentes de educaciéon inicial ..o,

3.1 Reconocimiento del ESTadO .........cuvviiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et
3.2 Reconocimiento del sistema €dUCALIVO ............cevviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e
3.3 Reconocimiento de la opinidn PUDLICA..........cceeieeiiiiiiiee e
3.4 Reconocimiento de 1as familias .............ooovvviiiiiiiiiiiiiieeeeee
3.5 ReconoCimiento de MAESIIAS ........cuvviiiiiiiiiiiiiiie ettt eeeeeeeeeees
3.6 Reconocimiento de eStUdIANTES ...........cuviiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e
(670 11 11 1] 0] 1= USSR

R Y = =] AT = L

Fanny Gabriela Pizarro Guachichulca — Julia Narcisa Zhispén Guncay



UCUENCA :

Agradecimiento
En primer lugar, agradecemos a Dios por brindarnos la sabiduria, paciencia e inteligencia
necesaria para poder culminar con éxito esta etapa universitaria que fue parte de nuestras

vidas, especialmente, durante el desarrollo de nuestro trabajo de titulacion.

A nuestras familias por su apoyo constante e incondicional mediante palabras de aliento que

nos impulsan a seguir adelante con total compromiso, a pesar de las dificultades.

A la Universidad de Cuenca por proporcionarnos las herramientas y espacios necesarios para

nuestra formacioén académica, con el apoyo y acceso libre a los recursos académicos.

A la carrera de Educacion Inicial por abrirnos sus puertas durante estos 4 afios de formacion
y los docentes que imparten sus conocimientos en distintas asignaturas, quienes con su
dedicacion y experiencia nos han compartido conocimientos claves para desempefiarnos a

nivel profesional.

A nuestra directora de tesis, Caty lzquierdo, por ser una voz de guia en este trabajo de
titulacion, quien con sus cualidades de paciencia, empatia y responsabilidad nos ha ayudado

a convertirnos en personas mas criticas y reflexivas.
Fanny Gabriela Pizarro Guachichulca

Julia Narcisa Zhispon Guncay

Fanny Gabriela Pizarro Guachichulca — Julia Narcisa Zhispén Guncay



UCUENCA .

Dedicatoria
El fruto de este trabajo de titulacion se lo dedico a Dios, por brindarme la vida y las fuerzas
necesarias para seguir adelante dia tras dia, en cada una de mis luchas como mi escudo de
fortaleza y resiliencia, siendo una persona paciente pero solo sobre todo perseverante; por
permitirme cumplir una de mis metas propuestas, regalarme muchas bendiciones y una

familia grandiosa, que siempre se ha mantenido unida, apoyandose mutuamente.

A mis padres, José Pizarro y Norma Guachichulca, por ser unos padres ejemplares, quienes
con todo su carifio han sido mi pilar mas grande durante esta etapa de mi vida y mi hombro
de consuelo en momentos de dificultad, inspirandome a ser valiente, mantenerme firme y
nunca rendirme, como ellos siempre lo han hecho. Ustedes me han ensefiado que rendirse
no es una opcion y siempre hay que mirar hacia adelante con la frente en alto, confio

plenamente en que llegaré muy lejos con su bendicion.

A mi hermano, Andrés Pizarro, por apoyarme durante este trayecto de mi carrera universitaria
y recordarme lo inteligente que soy, especialmente cuando dudo de mis capacidades. Tu
valentia y fuerza interior son mi mayor admiracion, porque siempre te mantienes positivo y
optimista, animando a los demas frente a las adversidades. Eres mi ejemplo a seguir y me

siento orgullosa de ser tu hermana.

A mi pareja, Ismael Rojas, por su comprension y amor incondicional, quien con sus palabras
de aliento y sabios consejos me inspira a ser mejor cada dia, pero, sobre todo, a seguir de
pie. Agradezco a Dios por encontrarte en mi camino, porgue desde que te conoci te has
convertido en una de las personas mas importantes de mi vida y juntos estamos formando la
familia que un dia sofilamos. Tus muestras de afecto y carifio me llenan de paz y tranquilidad,
son mi motor de cada dia. Las palabras se vuelven cortas al expresar lo agradecida que me

siento de todos los esfuerzos que has hecho por nuestra hija y por mi.

Y como altimo punto, pero no menos importante, a mi pequefia que viene en camino, mi
regalo de Dios, Maelys Madelyn Rojas Pizarro, este logro es tuyo, porque con tu llegada has
iluminado mi vida y te has convertido en la razén de mi vivir. Sentir tus pataditas en mi vientre
y ver lo mucho que has crecido son mi mayor felicidad y fuente de motivacioén, gracias por ser
muy valiente y acompafiarme durante mis noches de desvelo. Mama te ama mucho,

recuérdalo siempre, hija mia.

Fanny Gabriela Pizarro Guachichulca

Fanny Gabriela Pizarro Guachichulca — Julia Narcisa Zhispén Guncay



UCUENCA ,

A Dios, fuente de sabiduria y fortaleza le dedicé este trabajo de titulacion, gracias por darme
la paciencia y perseverancia necesaria, para poder terminar esta gran etapa de mi vida, por
protegerme en cada paso y por bendecir cada uno de los esfuerzos realizados, celebro con
€l una meta mas, un logro que no hubiera sido posible sin su bendicién, que este nuevo logro

sea reflejo de su bendicion.

A mis padres Carmen Zhispén y Carlos Pefiaranda que siempre han estado ahi, dando lo
mejor de ellos, apoyandome en todo, gracias por su sacrificio, por ensefiarme el valor del
esfuerzo y que cada sacrificio tiene su recompensa, asi como ustedes han realizado un gran
sacrificio por darme lo necesario y poder tener las oportunidades para alcanzar uno de mis
suefios. Este logro es tanto de ustedes como mio, gracias por todo, no tengo palabras para

expresar todo lo agradecida que estoy con ustedes.

A Martha Zhisp6n, Samantha, Mariela y Ernesto Pefiaranda, por compartir suefios, risas,
momentos buenos y malos, gracias por su amor incondicional, por estar a mi lado, por ser
ese pafio de lagrimas cuando lo necesito, por escucharme, por ser mis complices, por cada
palabra de aliento que me dan, ese “tU eres nuestra segunda mama” me hace sentir especial
porque no solo me dan el privilegio de ser su hermana mayor sino también su segunda mama,
gracias por la confianza que me tienen y ensefiarme el verdadero significado de

paciencia. Los quiero con todo mi corazon.

A las personas que compartieron conmigo momentos especiales y significativos sobre todo a
la familia Montesdeoca Cabrera por recibirme en su casa, por hacerme sentir parte de su

familia, gracias por acompafiarme en este proceso.

A Johanna Montesdeoca que ha estado a mi lado, apoyandome. Gracias, por su ayuda
incondicional, por sus consejos y palabras de aliento, que cuando he tenido dudas, preguntas
e inquietudes, siempre me ha podido ayudar. Sin duda se ha convertido en una persona

especial para mi, gracias por todo.

Finalmente, dedico este trabajo a mi querido Papi Ernesto, quien desde el cielo ha sido mi
guia, consuelo y fortaleza, aungque ya no esté fisicamente, sus recuerdos aln siguen en mi
corazoén, iluminando e impulsando a seguir adelante. Lo llevo siempre conmigo, en cada

pensamiento, cada oracion, esfuerzo y en cada paso que doy.

Julia Narcisa Zhispén Guncay

Fanny Gabriela Pizarro Guachichulca — Julia Narcisa Zhispén Guncay



UCUENCA .

Introduccioén

La construccién de la identidad profesional de las docentes! de educacion inicial es de gran
importancia en el desempefio de sus funciones en las aulas de clase, frente a distintas
situaciones que se presentan con los estudiantes y sus familias, actuando con seguridad y
responsabilidad. La importancia de la construccion de esta identidad se ve influenciada por
el reconocimiento social, que segun Flores et al. (2014) busca promover la confianza y
seguridad del educador en si mismo mediante la motivacién, para lograr conocer, comprender
y aplicar nuevos conocimientos en el proceso educativo. Esta construccion no solo se
conforma a partir de la formacion académica o pedagogica, sino también a través de las
experiencias personales, las practicas preprofesionales y su interaccion con el entorno,

permitiendo asumir nuevos roles y desafios en el ambito educativo.

Debido a la importancia del tema, es fundamental presentar algunas investigaciones a nivel
internacional que sustentan la presente investigacion, Solis (2018) investigo el proceso de
construccion de la identidad profesional de docentes de educacion inicial. Los resultados
evidenciaron que, un aspecto que intervienen en esta construccion es que los padres de
familia perciben a los centros infantiles como asistenciales, restando valor a los beneficios
gue se generan en la socializacion, practica de valores y desarrollo de sus hijos; al mismo
tiempo que persiste el poco reconocimiento de la autoridad educativa y la sensacion de que
su labor no es reconocida. De la misma forma, Miranda y Vargas (2019) examinaron el
reconocimiento social que recibe el estudiantado de la carrera de educacién preescolar. Los
resultados sefialaron que, existe una gran negatividad en relacion al reconocimiento social
porque la docencia es poco valorada, generando a su vez, una crisis de identidad, que las

lleva a restablecer sus ideas en relacion al rol que ejercen en las aulas.

Por ello, el objetivo general del presente estudio es analizar la importancia del reconocimiento
social en la construccién de la identidad profesional de docentes de educacion inicial. Para
alcanzar dicho objetivo se han planteado tres objetivos especificos: a) Indagar
bibliograficamente en qué consiste la identidad profesional de las docentes de educacion
inicial, b) describir a los agentes sociales que intervienen en el reconocimiento de la identidad
profesional de docentes del nivel inicial y ¢) explicar la influencia del reconocimiento social en

la construccion de la identidad profesional de docentes de educacion inicial.

L En este trabajo de titulacién se utilizara el género femenino porque de acuerdo al reporte anual de
informacién de Estadistica Educativa del Ecuador el 98% de docentes de educacién inicial son mujeres
(Ministerio de Educacién, 2023).

Fanny Gabriela Pizarro Guachichulca — Julia Narcisa Zhispén Guncay
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El trabajo de titulacion se realiz6 a través de una investigacion documental de tipo
monografico, con un alcance descriptivo y explicativo, que segun Hernandez et al. (2014)
busca especificar y establecer informacion clave en relacién a las caracteristicas mas
relevantes del tema de estudio y al grupo poblacional de su contexto mas cercano,
relacionando las categorias investigadas, centradas en la identidad profesional de docentes
de educacion inicial y el reconocimiento social, las cuales fueron interpretadas de manera
objetiva. Para lo cual se realiz6 una seleccion y recopilacion de informacion bibliografica
relevante por medio de la lectura critica de documentos oficiales, articulos cientificos, libros,
entre otros recursos. La informacién recopilada se sintetizé y analiz6 de modo que se logré

llegar a establecer las conclusiones pertinentes y alcanzar el objetivo planteado.

El presente estudio se estructura en tres capitulos. El capitulo |, busca indagar
bibliograficamente en qué consiste la identidad profesional de las docentes de educacion
inicial. Se aborda la definicién de la identidad profesional docente centrada en la percepcion
personal que tienen las maestras de si mismas en el ejercicio de su profesién, influenciado
por sus vivencias de la vida diaria, en el ambito educativo, familiar y social. A su vez, se
conceptualizan y describen cuatro componentes esenciales que intervienen de manera
significativa en la construccion de la identidad profesional propuestos por Bolivar, los cuales
son la autoimagen, la satisfaccion de la profesion docente, las relaciones sociales y las

competencias profesionales.

En el capitulo Il, se pretende describir los agentes sociales que intervienen en el
reconocimiento de la identidad profesional de las docentes del nivel inicial. Se comienza con
una conceptualizacién del reconocimiento social definido como la valoracién de las personas
hacia los demas con respecto a sus cualidades y habilidades. Ademas, se presenta una breve
definicién y descripcion de seis agentes sociales que influyen en el reconocimiento de las
maestras de educacion inicial: 1) el Estado, mediante las leyes que reglamentan la labor
docente; 2) el sistema educativo, con el Ministerio de Educacién como 6rgano de gobierno;
3) la opinion publica, a partir de las percepciones de los medios de comunicacién; 4) las
familias, considerando las relaciones que surgen con los representantes; 5) las maestras, con
un enfoque en las relaciones existentes entre colegas; y, 6) los estudiantes, como principales

agentes que interactdan con las docentes.

El capitulo Ill, busca explicar la influencia del reconocimiento social en la construccion de la
identidad de las docentes de educacion inicial, iniciando con la exploracién y descripcién del

nivel de reconocimiento que reciben las maestras de nivel inicial por parte de los agentes

Fanny Gabriela Pizarro Guachichulca — Julia Narcisa Zhispén Guncay
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sociales descritos en el capitulo anterior. También, se ha registrado informacion de algunas
conversaciones que surgieron con maestras de educacion inicial, durante las préacticas

preprofesionales en torno a la percepcién del reconocimiento que reciben hacia su labor.

Finalmente, esta monografia permite concluir que, la construccion de la identidad profesional
de las docentes de educacion inicial cambia constantemente y se transforma de acuerdo con
la percepcion y opinion de los distintos agentes sociales acerca del desempefio de las
maestras de educacion inicial, lo que intervienen de manera directa en su labor docente,
porque da lugar a un nivel de reconocimiento en dos direcciones. Un reconocimiento positivo,
incentiva a la docente a aplicar nuevas estrategias educativas que cubran las necesidades
de sus estudiantes y un sentimiento de enorgullecimiento de brindar todos sus conocimientos
adquiridos en la formacion profesional hacia la ensefianza y aprendizaje de calidad. No
obstante, un reconocimiento negativo, tiene repercusiones que pueden generar la indiferencia
entre colegas y una crisis en su identidad, llegando al abandono de la profesion docente.
Ademas, la poca informacién de las investigaciones existentes en relacion a este tema se

convierte en una barrera que dificulta comprender con mayor esta valoracion.

Fanny Gabriela Pizarro Guachichulca — Julia Narcisa Zhispén Guncay
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Capitulo |

Identidad profesional de las docentes de educacién inicial
La identidad profesional docente es importante en la practica pedagdgica de las maestras de
educacion inicial porque influye en el desarrollo de sus habilidades personales y en su
ejercicio profesional. Este primer capitulo tiene como objetivo indagar bibliograficamente en
qué consiste la identidad profesional de las docentes de educacion inicial. Se parte por una
conceptualizacién de la identidad profesional docente, describiendo cada uno de los términos
gue conforman esta categoria, centrada en la autopercepcion que tienen las docentes de su
desempefio profesional. También, se expone una definicion y caracterizacion de algunos
componentes fundamentales en la construccion de la identidad profesional: la autoimagen, la

satisfaccion de la profesion docente, las relaciones sociales y las competencias profesionales.

1.1 Definicion de la identidad profesional docente

Para tener un poco mas de claridad en la definicién de la identidad profesional docente se
considera pertinente abordarla de manera escalonada. Para comenzar, se define a la
identidad en general, luego la identidad profesional y finalmente, se tratara el concepto de

identidad profesional docente.

La Real Academia Espafiola (RAE, 2024) define a la identidad como “el conjunto de rasgos
propios de un individuo o de una colectividad que los caracteriza frente a los demas”. En esta
definicién, se puede encontrar el doble sentido que tiene la palabra identidad. El primero
centrado en la persona, aqui, se podria pensar en rasgos Unicos e incomparables que estan
ligados a las experiencias que esa persona haya tenido o tenga en espacios familiares,
laborales, politicos y econdmicos. El segundo sentido, se orienta a un conjunto de personas
gue, perteneciendo a una cultura, a una comunidad, a una profesién, a una actividad, se van

diferenciando de otros grupos sociales.

Del mismo modo, en el diccionario de Psicologia, se refiere a la identidad como el “sentido
gue cada persona tiene de su lugar en el mundo vy el significado que asigna a los demas
dentro del contexto mas amplio de la vida humana” (Consuegra, 2010, p. 146). En este caso,
la autora se enfoca, por un lado, en la perspectiva que tiene cada persona de si misma, es
decir, la forma de verse, sentir, actuar y relacionarse dentro de un entorno y por otro, en la
manera de como cada persona, asigna particularidades a los demas, en relacion con las
ideologias, costumbres y comportamientos que pueden llegar a surgir en espacios y

situaciones en los que interacttan.

Fanny Gabriela Pizarro Guachichulca — Julia Narcisa Zhispén Guncay
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Avanzando a la identidad profesional, Bordignon (2005) considera que es “la seleccion de
una profesion en la cual poder dedicar sus energias y capacidades de trabajo y crecer
profesionalmente” (p. 56). La idea del autor lleva a reflexionar sobre la responsabilidad tanto
personal como social, de elegir una profesion, puesto que esto implica dedicar tiempo,
esfuerzo y medios econémicos durante la formacion, esperando que esa decision, le permita

a la persona, superarse en el campo laboral, pero sobre todo de manera personal.

La identidad profesional para Mufioz y Arvayo (2015) hace referencia a las caracteristicas
gue un grupo de personas van adquiriendo a lo largo de su formacion académica en un area
especifica y que, al obtener una titulacion, le permitiran ejercer la profesion con habilidad,
compromiso y calidad. Los mismos autores, también llevan a reflexionar de que obtener un
titulo, no es suficiente para llevar a cabo la practica profesional, sino que es un proceso
dinamico, en €l se tiene en cuenta las interacciones sociales a lo largo de la formacion y del
ejercicio profesional, aspectos que son importantes para comprender el rol de los
profesionales dentro de la sociedad, esto da paso a comprender la identidad profesional

docente.

Olave (2020) define la identidad profesional docente de una manera muy sencilla: “es la
identidad de una persona que trabaja en un area de trabajo especifica de la educacion” (p.
381). En este sentido, se puede hablar de la identidad profesional de las docentes de
educacion inicial, puesto que esta profesion tiene la especificidad de favorecer el proceso de
ensefianza y aprendizaje de las nifias y nifios de 0 a 6 afios. Este mismo autor, considera a
la identidad como un proceso y en este proceso la maestra, tiene un papel importante el
contexto en el que se desenvuelve, las relaciones que se establecen con docentes, directivos,
estudiantes, representantes, entre otros porque a partir de la interaccién con diferentes
agentes educativos y su vida personal se va moldeando esta identidad, al encontrarse en
constante aceptacion de su labor. Por lo tanto, “Es Unica y no puede sustituirse porque se

crea y va evolucionando durante la vida” (Olave, 2020, p. 381).

Se puede decir entonces, que la identidad profesional docente, se transforma, aceptando los
roles que le asigna el contexto. Al hablar de la aceptacién de los roles, las maestras deben
priorizar el proceso de ensefianza y aprendizaje que brindan a sus estudiantes puesto que el
sistema educativo del Estado y las familias, esperan que desde su rol como docentes brinden
una educacién de calidad y calidez. Sin embargo, se debe recordar que, para lograr esa meta,
es necesario que existan politicas educativas claras y la participacién de las familias en

proporcionar espacios y momentos para la exploracion y estimulacion de las nifias y nifios.
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A decir de Bolivar et al. (2005) y Bolivar (2006) cada profesion tiene un nucleo central,
evidenciado en reglas, normas y roles que son compartidos por quienes han optado y ejercen
esa profesion, por lo tanto, segun estos autores se puede hablar de identidades profesionales,
lo que resulta interesante porque eso se puede confirmar al observar y analizar cémo es el
ejercicio profesional de las diferentes areas de conocimiento. Es asi que, la trayectoria
personal y profesional de un docente es Unica, su identidad es Unica, por lo tanto, existen
varias formas de expresar su identidad al momento de identificarse en el &mbito laboral. En
este sentido, Addin y Ayatollah (2021) mencionan que, por el contexto de trabajo y por las
personas que rodean a la docente, ésta, personaliza su identidad para desempefiarse con
éxito en cualquier situacion del proceso educativo. En el caso de la identidad de las maestras
de educacién inicial, Gonzalez et al. (2021) sostienen que esta rodeada de altibajos,
inquietudes, cuestionamientos y motivaciones, resaltando su vocacion, su formacién

profesional y su practica educativa.

Teniendo en cuenta todo lo expuesto anteriormente, se puede decir que la identidad
profesional docente se encuentra en constante transformacion en la vida diaria del maestro
tal como lo indican (Garcia, 2010; Gonzalez et al., 2019; Mufioz y Arvayo, 2015), ademas, se
la concibe como un proceso evolutivo y dinAmico, no estable, ni fijo, que se desarrolla a lo
largo de la vida personal y colectiva de una persona, a partir de su auto interpretacion en un
espacio determinado y las experiencias adquiridas. Los autores mencionan que la identidad
no nace propiamente con una persona debido a que, se va desarrollando con el paso del
tiempo, con las personas del entorno y con las circunstancias de caracter positivo, por
ejemplo, al observar los logros de sus estudiantes y el sentimiento de gratitud por parte de
sus familias, convirtiéndose esto en un apoyo para su desarrollo profesional. Pero, también
puede haber situaciones negativas como la falta de recursos para la ensefianza, para la
capacitacion y comunicacion dentro de la comunidad educativa, lo que puede llevar a que las

docentes inviertan mucho tiempo en buscar soluciones para mejorar su quehacer docente.

En este proceso, las maestras, logran percibir su “yo”, para lo cual se puede analizar y
comprender su historia de vida como indica Bolivar (2006) reconociendo vivencias pasadas
y buscando experiencias nuevas que han forjado y forjan su identidad profesional, al mismo
tiempo que, entender el contexto de cada nifio y nifia, atendiendo a sus necesidades e
intereses durante el aprendizaje, puesto que cada uno pertenece a una familia y comunidad

Unica.
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1.2 Componentes de la identidad profesional

Para dar paso al presente apartado se ha de tener en consideracion los componentes de la
identidad profesional propuestos por Bolivar (2006) tomando como punto de referencia la
autoimagen, el grado de satisfaccion, las relaciones sociales y las competencias

profesionales.

1.2.1 Autoimagen

La autoimagen segun Mézerville (1993) es una capacidad propia del ser humano de verse tal
y como es, sin cambiar nada de si mismo, de manera anéaloga se puede sefalar el reflejo de
cada uno frente a un espejo, dejando ver con total transparencia las principales caracteristicas
gue resultan Unicas ante los demas. En este sentido, resulta interesante mencionar que
algunas veces esta accion de mirarse en un espejo no siempre muestra cosas agradables,
sino que también refleja aquello que se considera necesario cambiar para ser mejor persona
cada dia. La manera de cOmo se ve una persona, va a influir en su estado de &nimo y en lo
gue transmite a otras personas en los diferentes escenarios en los que interactie. A modo de
ejemplo, los gestos agradables, transmite confianza, energia y felicidad de convivir
activamente en cualquier actividad que surja durante la jornada diaria, en cambio, una

expresion negativa llega a generar un desanimo e incluso una sensacion de incomodidad.

Continuando con la definicibn de autoimagen, Naranjo (2010) concuerda con Mézerville
(1993), para quien consiste en la capacidad de ver su ser interior, destacando cualidades
positivas y negativas que caracterizan a un individuo. Desde esta perspectiva, la idea del
autor es interesante por la relacion de la autoimagen con la autoestima puesto que, es un
aspecto clave que una persona sea consciente de las cualidades que lo definen pues, la
indecision o confusion podria generar una baja autoestima, lo que afectara su estado de
animo posteriormente. Estos problemas se convertirAn en una barrera dentro del aula de
clase porque los nifios y nifias perciben los estados de animo respondiendo de la misma
manera, si la maestra se encuentra triste ellos van a sentirlo y tendran un desanimo de
participar en clase; esta situacién impedira que exista el esfuerzo y dedicacion necesaria para

la realizacion de actividades cotidianas del proceso educativo.

Para Buitrago y Saenz (2021) la autoimagen al ser definida como la valoraciéon que una
persona tiene de si misma presenta otras caracteristicas entrelazadas como la motivacién en
todo momento, el conocimiento del ser, los sentimientos y valores que se adquieren desde la
nifez para expresarse, interactuar y convivir dentro de la sociedad. Al hablar de los valores y

actitudes que se tienen hacia si mismos y hacia los demas se puede decir que no se puede
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brindar algo que no se tiene, si como seres humanos no se tienen actitudes positivas frente
al resto, ese comportamiento deja poco que decir de una persona, por lo que, la autoimagen
se ve afectada, pues también se complementa con los comentarios y valoraciones que se

reciben por parte de individuos cercanos al entorno.
La autoimagen para Ambriz (2020) se puede representar de tres formas:

e La autoimagen real, que es la percepcion que la persona tiene de sus
caracteristicas y atributos como persona; se trata de “cdmo me veo como

persona’”.

e Laautoimagen ideal, que se refiere a la representacion de lo que nos gustaria ser,

es decir, “como me gustaria verme”.

e La autoimagen social, que consiste en la percepcién que se tiene de uno mismo
en relacion a lo que los demas piensan o dicen de nosotros; aqui se hace

referencia a “como los demas me ven como persona”. (p. 5)

A partir de esta clasificacion se puede decir que, el primer tipo de autoimagen determina la
forma de comportamiento de un ser humano con cualidades propias que le permiten tener
una vision mas amplia en relacién a su forma de ser y actuar. La segunda, se convierte en
una aspiracion pues, es un medio por el cual se crean ideas de como ser mejor no solo a
nivel personal sino, también profesional, innovando en la metodologia de trabajo, actuando
con valores de cooperacion y perseverancia frente a la familia tanto del docente como de sus
estudiantes, los comparieros de trabajo y la sociedad en general. El tercer tipo de autoimagen,
deja ver cOmo se visualiza una persona en su actuar y actitudes con respecto a lo que dicen
los demads, debido a que, en ocasiones pueden surgir sentimientos de indecisién en relacion
a la autopercepcion por escuchar comentarios poco fructiferos o malintencionados, que llegan

a desestabilizar emocionalmente.

Profundizando un poco mas en el tema, a partir de la indagacion se ha logrado distinguir que
a partir de las definiciones de la autoimagen existen similitudes claras en relacién a los
términos autoestima o0 autoconcepto, razén por la que seran tomados en cuenta mas

adelante.

Ahora bien, la autoimagen desde el punto de vista profesional, se refiere a dos aspectos
esenciales: el autoconocimiento de la profesion y la valoracion de la misma por parte de los

deméas (Sandoval et al., 2022). Segun los autores, el primero hace referencia a los
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conocimientos que posee una persona acerca de las responsabilidades y obligaciones que
debe cumplir dentro de una profesion y el segundo como lo menciond Ambriz (2020) en la
autoimagen social, consiste en la percepcion que tienen otros en relacién a la actitud y el
modo de actuar de una persona en cualquier situacion, y en el nivel de apreciacién de esta
profesion desde distintas miradas, es decir, para la familia de un estudiante, director o

autoridad como es vista la docencia en su opinion.

Ante lo expuesto, es importante que como estudiantes en formacién se aproveche al maximo
cada uno de los conocimientos y experiencias que son compartidas por docentes que han
tenido mayor experiencia dentro del &mbito laboral y, a su vez, todos los saberes tedricos que
se han adquirido llevandolos a la practica para lograr una meta. En la asignatura de
pedagogia, al hablar de la importancia de la teoria, se hizo una reflexién sobre la frase del
fildsofo Kant en la que dice: la teoria sin practica es vacia; la practica sin la teoria es ciega; a
partir de esta frase se puede decir que, todo lo que se aprende se lo debe aplicar para el

bienestar de las familias, comunidades y sociedad en general.

Para Artavia et al. (2024), “La construccion del autoconcepto profesional se lleva a cabo
desde la percepcion de la disciplina, incluso antes de ingresar a una formacion académica e
interviene como criterio para la carrera a seleccionar” (p. 589). Haciendo un analisis de la cita,
se entiende que el autoconcepto de la profesién, esta ligado a momentos claves como la
decision de estudiar una carrera, el lapso de duracion de este proceso de instruccion hasta
su culminaciéon y el tipo de comportamiento que sobresale en el profesional durante su

desempefio en un puesto laboral.

Pacheco-Calderon et al. (2022) concuerdan con los autores mencionados en el parrafo
anterior al manifestar que, el modo de actuacion, la valoracion y la percepcion del entorno
como profesionales y el autoconocimiento son caracteristicas propias de la autoestima de un
profesional y junto con ello, la construccion de su identidad. Ademas, para los autores debe
existir confianza para afrontar, cambiar, mejorar o modificar algin aspecto en la vida personal
de cada uno, en cuanto a experiencias, vivencias y cambios drasticos de caracter laboral,
recordando la vocacion. A modo de aclaracion, vale la pena recordar que el ambiente de
trabajo en donde se crean vinculos de compafierismo entre colegas, las condiciones
laborales, los valores y actitudes con los que brindan sus servicios a otros y su nivel de
conocimiento, son caracteristicas que forman parte del autoconcepto profesional (Artavia et
al., 2024).
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En relacion a la autoimagen docente, para Colque et al. (2024) existen habilidades y
capacidades que fortalecen la autoimagen de una maestra, en el sentido de cémo se ve a si
misma tales como la competencia, confianza en su actuar, comunicacion, relaciones
interpersonales, disciplina, desemperio y eficacia en su labor docente, aspectos determinados
como relevantes en la construccién de su identidad personal y profesional. Al profundizar en
estos aspectos, como docentes se debe priorizar que exista una comunicacion asertiva entre
los colegas pues, cada una suele tener diferentes perspectivas o puntos de vista en relacién
a las metodologias de ensefianza y planificaciones de programas o actos civicos, con los
estudiantes cuando surgen situaciones de discriminacion, falta de empatia y malos
comportamientos como golpes o agresiones entre comparieros y con los familiares cuando
surgen conflictos como divorcios que afectan a sus hijos o al existir falta de colaboracion en
actividades en donde esta incluido el nifio o nifia; ante estas situaciones el desempefio de la

docente frente al grupo debe ser bueno para que ellos se sientan felices de ir a la escuela.

También hay que tener confianza en las capacidades y habilidades innatas para hacer frente
a las tareas y responsabilidades de la docencia como lo mencionan Pacheco-Calderén et al.
(2022), especialmente al momento de planificar una clase y de ejecutarla, debido a que los
conocimientos que se adquieren durante la formacion académica son primordiales al plantear
actividades enfocadas en el logro de destrezas basicas con diversos materiales de tipo
sensorial segln sus necesidades y ritmo propio de aprendizaje. Las educadoras al ensefar
reconocen que su rol docente es importante dentro de la sociedad pues, sin la docencia no
podrian existir otras profesiones, es decir, toda persona para ser un profesional necesita de
un instructor que lo guie en su proceso de formacién. Ademas, al continuar formandose
constantemente, reflexiona y aprende un poco mas con su propia experiencia, lo que refuerza
sSu autoestima, sintiéndose cada vez mas preparada en el mundo laboral porque cuando se
trabaja sin motivacién, ni satisfaccion, no se obtienen buenos resultados (Wilhelm et al.,
2012).

Buitrago y Saenz (2021) reafirman la postura de Wilhelm et al. (2012) al coincidir en que
cuando las maestras llegan a la profesion por vocacion con la completa seguridad de su
eleccion, su autoimagen se construye de un modo mas auténtico, puesto que, a pesar de los
problemas personales o laborales que puedan surgir durante su desempefio se mantendra
optimista de solucionarlos de la mejor manera posible. Desde esta vision, al momento de
elegir una profesion se debe tener confianza y ser consciente de la decisién que se tome,
puesto que, si esta decision es acertada permitira que la autoimagen de la docente sea de

seguridad y perseverancia desde el momento de la formacion y durante todo el trayecto
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profesional al convivir con los miembros de la comunidad educativa, individuos del entorno
personal y social méas los desafios que pueden llegar a presentarse de manera inesperada

por ejemplo, el adaptarse a un nuevo entorno, modelo o sistema educativo.

En la misma linea, Martinez-Torres (2020) entiende el autoconcepto profesional docente
como la representacion de las labores de una maestra al interactuar en un campo
determinado, su actitud en el aula con los estudiantes y su forma de enfrentar conflictos de
manera asertiva adquiriendo experiencia. El rol de una docente debe ser de mediadora,
ayudando a resolver cualquier situacion de la mejor manera posible, escuchando a cada nifio
o nifia y llegando a acuerdos, en donde todo el grupo de clase se sienta feliz y satisfecho con

las decisiones tomadas.

Esta idea es complementada por Martinez y Emynick (2023) al considerar como esencial que
desde las escuelas se fomenten practicas que propicien una buena autoestima en los agentes
educativos que conviven diariamente en las escuelas, posibilitando mayores logros
cumplidos. Es decir, si la maestra ayuda a sus estudiantes a sentirse bien, brindandoles la
confianza que necesitan y convirtiéndose en una fuente de motivacion, desde su persona
también se sentira feliz, motivada y entusiasta, visualizando una autoimagen positiva de si
misma, de ese modo, se lograra un mejor desempefio y predisposicion a aprender de todo el

grupo, lo que representaria un logro muy significativo para ella.

Ahora bien, para Bolivar (2006) resulta complicado moldear la autoimagen profesional
docente porque esta viene ligada no solo al campo profesional, sino también a diferentes
espacios en los cuales se desenvuelve la maestra, es decir, en la familia, al participar en
grupos de formacién continua, reuniones con representantes legales de los estudiantes, entre
otros momentos, y se ve influenciada por la forma en cédmo es reconocida por aquellas
personas mas cercanas a su entorno, por lo que se puede ir modificando esta autoimagen
desde sus acciones, actitudes frente a situaciones problematicas que viven los estudiantes
fuera del ambito escolar, siendo conscientes de que pueden llegar a interferir en su bienestar
emocional o rendimiento académico y pensamientos, al escuchar las experiencias que han
vivido sus colegas, aplicando una metodologia nueva en su salén de clase, reflexionando en
cémo se va logrando el aprendizaje de los nifios y nifias con una ensefianza y recursos

distintos.

Finalmente, la autoestima profesional docente se refiere al nivel de satisfaccion que tiene la
maestra al momento de realizar sus actividades cotidianas en el cargo que ocupe, como

docente de un grupo de estudiantes, autoridad educativa o algun puesto en particular; su rol
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al llegar a ejercer de guia, coordinadora o directora le permitira ver desde otras perspectivas
las realidades de la comunidad y apoyarlas en todo momento (Miranda, 2005). Para la autora
la satisfaccion que se siente por la propia autoimagen se complementa con la percepcion de
otros agentes educativos como sus pares, estudiantes, familiares y autoridades. Es
importante recalcar empleando las palabras de Ibarra (2021) que, si el autoconcepto de una
maestra es positivo, el nivel de rendimiento de sus estudiantes serd bueno, pero un bajo

autoconcepto ocasionara una decadencia en los nifios y nifias que tiene a su cargo.

1.2.2 Satisfaccién de la profesién docente

La satisfaccion segun el diccionario de la RAE (2024) es “el cumplimiento del deseo o del
gusto”. Esta definicion se enfoca en la realizacién de alguna actividad que produce una
sensacion de disfrute al lograr culminarla como terminar de leer un libro, acabar una carrera
profesional, realizar bien una tarea y aprobar un examen. En concordancia con lo anterior,
segun Hernandez (2011) para conceptualizar la satisfaccion es necesario definir primero el
término satisfacer que significa “complacer un deseo y por derivacion, satisfaccion es la
accion de satisfacer una necesidad o un deseo” (p. 350). A partir de esta definicion, se pueden
evidenciar dos perspectivas, la primera se encuentra basada en las necesidades, lo que
implica cubrir aspectos considerados fundamentales para el desarrollo y bienestar de la
humanidad como la alimentacién, el suefo, la salud, una vivienda, entre otros. La segunda
hace referencia al deseo, que consiste en el cumplimiento de anhelos o aspiraciones claves
en la vida de una persona gue le brindan sentimientos de felicidad, emocién y melancolia por

la sensacion de placer al lograr una meta propuesta.

Ademas, para Carridn et al. (2000) consiste en la valoracion que siente un individuo de su
diario vivir, a partir de un proceso de reflexién y analisis segun las expectativas, metas y logros
cumplidos en relacién a normas establecidas por si mismo. Es interesante que el autor resalta
la importancia de reflexionar acerca de las expectativas que se tienen de uno mismo y de la
vida, asi como las metas, objetivos y propdsitos que se han planteado, lo que implica analizar
los logros y resultados obtenidos. En este punto, la satisfaccion no es solo una emocion o
sentimiento pasajero, sino que se convierte en una evaluacion personal de la vida que puede
cambiar o alterarse dependiendo de las circunstancias del entorno como una enfermedad,
nuevo trabajo y estudios. Del mismo modo, al realizar actividades que representen un nuevo
logro, se genera una sensacion animica de gratitud al tener la plena satisfaccién de que poco

a poco, se esta construyendo el plan de vida que se ha planificado previamente.
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Avanzando ahora, hacia el tema de satisfaccion laboral, segun Cantén y Téllez (2016) se
refiere al grado de complacencia que siente una persona cuando se velan por sus
necesidades personales en su entorno de trabajo. Desde esta perspectiva se puede decir
gue, cuando en el trabajo, se tiene un ambiente adecuado, se brindan las herramientas
necesarias para poder cumplir con las funciones asignadas y, ademas, se tiene la posibilidad
de seguir participando en capacitaciones profesionales, existe agrado, empefio y dedicacion
continua en el desempefio de la labor. A modo de ejemplo, un heladero se siente satisfecho
en su trabajo cuando sus clientes son respetuosos y educados con él y con el establecimiento,
saludan antes de hacer un pedido, agradecen cuando se les sirve el helado, ofrecen una
buena opinién por el exquisito sabor de sus helados, cuidan de las instalaciones al no arrojar

basura en el piso, promocionan su heladeria y le ofrecen una propina por su buen servicio.

Para Gonzales y Subaldo (2015) la definicion de satisfaccion o insatisfaccién laboral es muy

diversa pues abarca cuatro aspectos esenciales:

e El primero, se refiere a los sentimientos positivos o negativos que siente una persona

al ejercer una profesion.

e El segundo aspecto, son los valores y creencias que surgen en relacion al trabajo y
su influencia en el actuar y el nivel de rendimiento en las actividades laborales que se

realizan.

e Eltercero, son las caracteristicas propias del trabajador y caracteristicas que requiere
el trabajo. En el &mbito educativo de manera general, ser docente requiere de ciertas
habilidades para sentir satisfaccion en su labor, como, por ejemplo, la escucha activa,
al prestar atencién a las opiniones o dudas de todos sus estudiantes y a los
requerimientos de los representantes legales cuando no comprenden alglin
comunicado a pesar de su claridad o desean conocer el rendimiento de sus hijos.
Paciencia antes los diversos comportamientos de los nifios y nifias, capacidad de

liderazgo para dirigir un grupo, creatividad, empatia y motivacion.

¢ El cuarto aspecto, son las condiciones del espacio, junto con los logros y desaciertos

obtenidos.

Al hablar del ambiente, es necesario recordar a Forneiro, para quién existen cuatro
dimensiones, la fisica se refiere a la organizacion del espacio y los diferentes materiales o

recursos que existen dentro del mismo. La dimension de tipo relacional se trata de las
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relaciones que se originan entre quienes acceden comunmente al lugar y la facilidad de
ingreso. La funcional hace énfasis en quien utiliza ese espacio, sus usos y fines, por ejemplo,
en las aulas de clase un espacio amplio puede ser utilizado por las docentes o por los nifios
y nifias para realizar actividades corporales, encuentros con todas las aulas o reuniones con
los representantes. Y, la dimensién temporal consiste en el tiempo especifico que se tiene
previsto para utilizar un espacio y la rapidez o lentitud con la que se trabaja. Ante lo expuesto,
es preciso mencionar que cuando existe la mezcla de estas dimensiones mencionadas
anteriormente se propician un ambiente adecuado en donde exista la colaboracion,
cooperacion, relaciones laborales positivas y el compafierismo por encima de la
competitividad, por el contrario, estar en un espacio poco agradable sera contraproducente

para lograr los objetivos planteados y tener un alto nivel de satisfaccion.

Por su parte, Salessi (2014) concuerda con Gonzalez y Subaldo (2015) al mencionar que no
existe una definicion especifica de la satisfaccion laboral y al tomar en cuenta los sentimientos
como un aspecto principal para su definicion. Entonces, es interesante que Gonzalez y
Subaldo presentan los aspectos afectivos como un elemento clave de la satisfaccion, pero
Salessi afiade a diferencia de Gonzalez y Subaldo los juicios e ideas consideradas como
fundamentales en el trabajo. Por un lado, segun el primer autor mencionado anteriormente,
la afectividad es esencial al hablar de la satisfaccion de un profesional puesto que, durante la
jornada de trabajo pueden surgir diversas emociones como la felicidad, al recibir un elogio de
los colegas o del jefe por su rapidez en la entrega de productos, el enojo, si recibe tratos
desagradables de los clientes o se presenta un reporte por alguna falta y la tristeza, si en
algin momento cometié un error que generé consecuencias para la empresa como pérdidas

materiales o econémicas y tuvo que trabajar en horarios nocturnos.

Dependiendo del trabajo se requiere ciertas habilidades en los empleados y un tiempo
especifico como por ejemplo la rapidez al entregar productos, escucha activa al prestar
atencion a las necesidades del cliente y paciencia o disposicion para trabajar en horarios
nocturnos que ocurren comanmente en empresas de alta demanda que no pueden parar su
productividad, por lo que si no se siente cdmodo y capaz de cumplir con su labor no se sentira

satisfecho al representar una exigencia muy grande.

Sin embargo, es necesario aclarar que la educacién no debe ser vista como una empresa
porque los nifios y nifias requieren tiempo para desarrollar sus habilidades en base a sus
ritmos de aprendizaje y, por ende, las maestras deben brindarles el tiempo necesario para

terminar una actividad teniendo paciencia con el logro de cada uno y comprendiendo sus
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habilidades y capacidades propias. Por otro lado, como menciond Salessi (2014) resulta
importante establecer juicios e ideas de como es el trabajo, teniendo en cuenta, el trato, el
ambiente laboral, el salario o remuneracion pues estar complacido genera un pensamiento
positivo, ofreciendo todas las capacidades y habilidades necesarias para brindar un buen

rendimiento.

Desde una vision de las organizaciones, medir la satisfaccion laboral de los trabajadores es
de importancia para conocer su experiencia, percepciones y emociones en relacion al
desempefio (Castro et al., 2009). Los lideres de una institucién al ofrecer su tiempo y recursos
en el personal ven reflejada esta inversion en el esfuerzo que realizan dia con dia en su
trabajo, lo que también se convierte en una motivacion para los empleados al sentir el interés
y apoyo que reciben de las autoridades. Al ingresar a la carrera de educacion inicial, las
estudiantes se sienten satisfechas de recibir apoyo por parte de la direccion de su carrera al
brindarles talleres de formacién y prevencion de violencia, salidas formativas que permiten
visualizar diferentes contextos en los que surge la educacién como las zonas rurales, a partir
de estrategias metodolédgicas y recursos del propio entorno de los nifios y nifias, lo que
representa un tiempo fructifero dedicado a la interiorizacion de conocimientos adquiridos en

la formacion educativa.

En relacion a la satisfaccidon profesional de los docentes para Torres (2010) es “el resultado
de comparar lo que la realidad le invita a ser y lo que segun sus expectativas deberia ser”
(p.28). Esta cita resulta interesante porque el autor realiza una comparaciéon entre dos
dimensiones, la primera se centra en la realidad que vive la docente dentro de una institucion
educativa en relacion al tipo de estudiantes con quienes debe trabajar, los recursos del aula,
el compaferismo entre colegas y el apoyo que recibe de las autoridades educativas. La
segunda hace referencia a las expectativas que tiene del desarrollo de sus clases como la
colaboracién de todos los nifios y nifias, el uso de herramientas didacticas o tecnolégicas, la

ejecucion de proyectos escolares y salidas pedagdgicas.

Ahora bien, para comparar las dimensiones mencionadas anteriormente se puede decir que,
una docente con mucho optimismo quiere realizar una salida pedagdégica a un zooldgico para
gue sus estudiantes puedan vivenciar de manera directa a los animales silvestres, pero no
recibe apoyo de las autoridades para obtener el permiso de los representantes legales y los
recursos necesarios para el transporte y entrada al lugar, por lo que sus expectativas se ven
truncadas al reflexionar de la realidad que vive su grupo. Esta situacién, genera una

insatisfaccion profesional, lo que le lleva a buscar nuevas alternativas para obtener la misma
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vivencia, pero con otros recursos, encontrando una solucién al problema. Por ende, segun
Sanchez et al., (2023) es importante la satisfaccion para que se brinde una educacion de
calidad hacia el estudiantado pues, no solo se complementa con su proceso de formacion,
sino por las distintas experiencias que se vivencian dentro de las instituciones, acompafnado

de la colaboracion y participaciéon activa de los agentes educativos.

Vale la pena mencionar que, durante las practicas preprofesionales en ocasiones las
docentes de educacioén inicial se muestran insatisfechas dentro de su labor por la baja
remuneracion que reciben a pesar de que su trabajo requiere de mucho esfuerzo y
dedicacion, ademas de que, algunos representantes legales de los nifios y nifias no son
empaticos con la realidad de las aulas, en donde existen una alta cantidad de estudiantes
para una sola docente que no cuenta con el apoyo de una auxiliar para cuidar a todos de
algun accidente o situacion conflictiva. Esta situacion lleva muchas veces a que las maestras
se sientan frustradas y poco motivadas para continuar su labor, siendo necesario la
concientizacion de las autoridades educativas, entidades, y el estado en relacion a estas

situaciones.

La construccién de la satisfaccion laboral de las maestras como se menciona en Torres (2010)
viene ligada a recursos y herramientas que tienen a su alcance para planificar actividades en
un espacio determinado, teniendo en cuenta la infraestructura, el material didactico del aula,
las adecuaciones con lugares amplios que permitan realizar trabajo al aire libre, la
organizacion y el entorno laboral (Gonzalez, 2021). Resulta interesante hablar en este
momento de los espacios amplios que deben existir con la finalidad de que se puedan realizar
circuitos, concursos y casas abiertas en donde cada estudiante pueda sentirse contento de
salir de la cotidianidad, generando de esa manera expectativas altas para su docente, lo que
le permite sentir agrado de sus planificaciones y un grado de complacencia positivo para

continuar realizando su labor con optimismo.

Sanchez et al., (2023) manifiesta que la satisfaccion de las maestras en una institucion
educativa es un medio para determinar aquellos factores que tienen que ver con la
organizacién e instruccién en el proceso de ensefianza y aprendizaje porque al sentirse
complacidas realizan mejor su labor docente. Es relevante la afirmacion del autor porque una
persona siempre se desempefia mejor en su trabajo cuando se encuentra motivada ya sea
por factores econémicos, sociales, emocionales y contextuales. Pero si por el contrario el
ambiente en el que se encuentra tiene una carga horaria excesiva, una mala relacion entre

pares y poca valoracion en su area, ocasionara un bajo rendimiento.
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El ambiente laboral es indispensable en una persona porque si su lider es alguien que motiva
e incentiva, se sentira a gusto de seguir laborando. También, durante la carrera, en las
practicas preprofesionales hay dias que suelen ser cansados y agotadores. Sumado a esto,
en la universidad existe un ambiente totalmente distinto, viéndose afectado a veces el
rendimiento, atencién y concentracion de las estudiantes, que intentan mantenerse motivadas

para mantener esa satisfaccion docente y continuar con sus actividades formativas.

De manera similar, al factor organizativo mencionado por Sanchez et al., (2023) en relacién
a la satisfaccién de las maestras, la Oficina Internacional del Trabajo (OIT, 2012) indica que,
el entorno laboral es primordial para que las docentes puedan desarrollar sus cargos
adecuadamente con un sentimiento de agrado y priorizando una buena ensefianza y
aprendizaje. En este sentido, en los centros educativos al desarrollar la practica se siente una
satisfaccion cuando las tutoras profesionales brindan los recursos necesarios para realizar
material didactico, al igual que, un buen ambiente al existir una comunicacién asertiva,
empatia y el apoyo mediante consejos para mejorar las estrategias que se utilizan al momento

de impartir una clase.

Ademas, las funciones o responsabilidades de la docencia pueden llegar a ser satisfactorias
cuando se siente el respaldo de las autoridades o terceros mediante capacitaciones, apoyo
emocional o el desarrollo de programas educativos para los nifios y nifias como el dia del
libro, la alimentacién sana, el cuidado del agua, entre otros, que resulten Gtiles en su

educacion, sintiéndose satisfechos del apoyo que llegan a recibir.

1.2.3 Relaciones sociales

La relacién social segun Herrera (2000) es la interaccién que existe entre una persona y otra
a partir de la influencia de la sociedad que engloba diferentes aspectos como la cultura propia
de cada uno, el modo de vivir la vida, la identidad e intereses, al igual que, elementos propios
en este proceso de comunicacibn como los valores, simbolos, reglas y recursos
instrumentales para crear vinculos con los demas ya sea econdémicos, politicos, tecnoldgicos
y el tiempo del que se dispone para convivir en un circulo social. Es interesante, en este
sentido que las personas que interactlan en la sociedad conviven con una gran cantidad de
grupos sociales que son Unicos, con una identidad e intereses propios, puesto que, si dos
personas tienen una cultura distinta posiblemente pueden estar en desacuerdo con las
creencias de la otra persona, pero, a partir de los simbolos, reglas y valores sociales que les
han inculcado desde sus antepasados saben que no es correcto juzgarlos, por el contrario,

se debe respetar, valorar y entender su forma de llevar su vida.
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Aqui, se puede recordar lo que se traté en la asignatura de Saberes pedagdgicos desde la
interculturalidad en donde se reflexion6 que todas las culturas o comunidades son
importantes, ademas de que cada persona tiene la decision propia de creer en algun tipo de
religiéon, elegir su vestimenta y pertenecer a un grupo politico, pues de esta manera se
encuentra interactuando con otros sobre un tema de interés en comun, creando lazos
afectivos que, a su vez, dan lugar a relaciones sociales. A modo de ejemplo, dentro de la
carrera existe compafieras que pertenecen a un cantén o provincia en particular, lo que
propicia oportunidades de conocer las creencias, culturas, costumbres e incluso la forma de
hablar y expresarse, donde ellas también aprenden y conocen las tradiciones de la ciudad o

de la familia a la que uno pertenece, existiendo un respeto mutuo.

De la misma manera, sucede en los Centros de Desarrollo Infantil (CDI), en los que se relnen
nifas y nifios de diferentes familias con una gran variedad de costumbres, tradiciones vy
vivencias propias de cada uno, quienes llegan a interactuar en las aulas a partir de diferentes
actividades como el peculiar baile de la silla, revestirse de trajes tipicos y bailes folcléricos,
permitiendo compartir entre todos, durante estas situaciones de aprendizaje se fomentan los

vinculos entre comparieros.

De Grande (2019) manifiesta que, “las relaciones sociales permiten a las personas integrarse
a cuerpos sociales mas amplios e interactuar. Estas comunidades colectivas proveen marcos
de comprensién y comportamiento particulares de cada momento histérico y cada cultura” (p.
90). Desde esta perspectiva, las personas tienen la capacidad de conocer nuevos amigos,
tener oportunidades de trabajo e interactuar en diferentes entornos ya sea educativos,
religiosos, empresariales, politicos y econdmicos teniendo en cuenta que, cada contexto es
diferente y para que exista un momento ameno y de convivencia armonica cada grupo posee

normas de comportamiento y valores especificos.

En una carrera universitaria, las estudiantes crean lazos sociales y afectivos en distintos
espacios, que dan lugar a una relacion social cuando conviven con diferentes ciclos, carreras,
en materias como el inglés, eventos y talleres. Al igual que, las docentes y autoridades a partir
de sus lazos profesionales e interpersonales llegan a generar oportunidades de formacion
para las estudiantes, al invitar a expertos en modulacién de voces para contar cuentos,
expresion corporal y personal capacitado del Ministerio de Inclusibn Econémica y Social

(MIES) que brindan informacién acerca del funcionamiento de los CDI.

Continuando con el tema, a partir de la indagacion realizada en diferentes bases digitales se

puede decir que las relaciones sociales e interpersonales estan relacionadas, pero no son lo
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mismo, las sociales se refieren a conexiones entre grupos dentro de la sociedad y las
relaciones interpersonales son interacciones mas directas entre dos 0 mas personas, por lo

que este término también sera tomado en cuenta en los siguientes apartados.

En la misma linea, estas relaciones interpersonales dan origen a las relaciones laborales que
para Fernandez (2019) no so6lo involucra a un trabajador y jefe, sino que también a entidades
como los sindicatos y organizaciones empresariales que crean acuerdos en sus
colectividades y el estado, mediante leyes que velan por el funcionamiento de estas
relaciones. Se puede decir que las relaciones laborales dependen del contexto y la
organizacion del trabajo, mencionando como referencia a la iniciativa de las autoridades de
la carrera y de la universidad al brindar los espacios necesarios para recibir formacion

mediante capacitaciones que son de ayuda en la formacion de las estudiantes.

También, se cuenta con el apoyo de entidades como el MINEDUC y el MIES que mediante
las relaciones profesionales que han construido llevan a cabo conversatorios, ferias
educativas y programas de investigacion entre educadores y estudiantes. De la misma
manera, los sindicatos de trabajadores de la educacion son un medio para que las maestras
alcen su voz en busca de capacitaciones, mejores condiciones en relacion a la carga laboral

y la remuneracioén reforzando nexos profesionales con sus pares.

Por otra parte, las relaciones interpersonales para Londofio y Mejia (2021) posibilitan que los
individuos desarrollen capacidades de interaccién en la sociedad, lo que es fundamental en
la vida del ser humano para comunicarse con confianza y resolver problemas cotidianos. Este
tipo de relaciones tienen gran influencia a nivel emocional, mental, fisico y social permitiendo
a los individuos desarrollar su identidad. Por ejemplo, la habilidad de empatia facilita que las
personas tengan una buena relacién en su entorno, comprendiendo las situaciones que viven
los deméas como una enfermedad, accidentes en el aula y la pérdida de una mascota, que si
bien se sabe, para los nifios y nifias sus mascotas son un miembro mas de su familia. Por
otra parte, las relaciones afectivas entre las docentes y practicantes son esenciales paratener
una buena comunicacion durante la practica pre profesional y poder colaborar en cualquier
actividad al encontrarse en un ambiente agradable para quienes hacen uso del espacio

comUnmente.

Londofio y Mejia (2021) concuerda con Borbor-Balén (2024) al afirmar que las relaciones
interpersonales propician una comunicacion eficaz entre los individuos, pero Borbor-Balén
hace énfasis en las relaciones interpersonales que construye un docente a partir de las

habilidades sociales y estilos de interaccion que posee para relacionarse con los estudiantes,
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colegas, representantes legales y otras personas cercanas a su area de trabajo, procurando
una educacion de calidad con cooperacion y respeto. Entonces, se pueden generar dos
situaciones, por un lado, una docente mantiene relaciones positivas cuando es amigable,
amable, colaboradora y cercana con los miembros del centro educativo, ayudando a sus
estudiantes a adquirir nuevos conocimientos con paciencia y carisma. Por otro lado, si la
maestra es autoritaria, estricta y poco empatica posiblemente va a existir una falta de
confianza, una baja coordinacién y comunicacién con sus colegas al planificar o desarrollar

actividades educativas encaminadas a los estudiantes.

“En el centro educativo las relaciones profesionales y su naturaleza constituyen un aspecto
determinante en las oportunidades de participacion y compromiso de trabajo en equipo por
parte de los docentes” (Gonzalez y Cutanda, 2013, p. 226). Desde ese punto de vista, estas
relaciones que surgen entre las docentes son esenciales para que de manera conjunta se
logren cumplir proyectos educativos como sembrar en el huerto, realizar experimentos o
arreglar las instalaciones para una fecha festiva como la navidad. De manera similar, para
planificar una clase, proyectos colaborativos o algin programa en particular las maestras
piden ayuda a sus colegas en busca de nuevas ideas que surgen de la creatividad de cada
persona, lo que hace posible el uso de recursos mas innovadores en donde todas tengan la
posibilidad de participar de manera activa sintiéndose comprometidas con lograr ese objetivo

planteado y sobre todo fomentando el compafierismo.

Del mismo modo, las relaciones interpersonales para Tafur et al. (2021) son fundamentales
en la realizacion de diversas actividades dentro de las instituciones educativas, donde la
maestra que pasa gran parte del tiempo con sus estudiantes llega a influir en la adquisicion
de nuevos aprendizajes con su rol de autoridad, pidiendo a sus estudiantes que se enfoquen
en culminar el trabajo propuesto. Es esencial que se le dé gran importancia a las relaciones
interpersonales que existen en una instituciéon porque podrian incidir en la motivacion vy el
rendimiento de los estudiantes durante el proceso de aprendizaje. Igualmente, los factores
de dialogo asertivo y un ambiente significativo son la clave para establecer relaciones fuertes
y positivas encaminadas en satisfacer sus necesidades e intereses con material didactico
especifico acorde a su edad, para asi obtener mejores logros académicos y personales, por
ejemplo, el desarrollo del lenguaje que le ayudara a expresarse en todos los A&mbitos de

manera activa.

Vale la pena mencionar los programas o eventos que se desarrollan en los centros educativos

a los que se asisten en las practicas preprofesionales en donde como menciona Tafur et al.

Fanny Gabriela Pizarro Guachichulca — Julia Narcisa Zhispén Guncay



UCUENCA 28

(2021) se dan relaciones interpersonales, a partir de una buena comunicacion entre los
directivos y las docentes, sintiéendose satisfechos de haber realizado una experiencia
innovadora para que los estudiantes, los representantes legales y autoridades puedan ser
participes de estos actos culturales. Poniendo un ejemplo, dentro de una institucion de
practicas preprofesionales se organiz6 una feria gastronémica donde los nifios, nifias y
familias, en conjunto con las docentes de educacion inicial realizan pequefios platillos, para
ponerlos a venta y que ellos compren solo con monedas de 10 centavos., evidenciandose la
organizacidon que existe entre los actores educativos porque trabajan en conjunto para
desarrollar la destreza del reconocimiento de monedas. A partir de esta ejemplificacion,
Bolivar (2006) afirma que, el clima del centro escolar esta enlazado con las relaciones

sociales que surgen entre los miembros de la comunidad educativa.

Ahora bien, Benito (2006) resalta que, las relaciones interpersonales en un ambiente escolar
favorable propician un trabajo colaborativo en grupos, normas, proyectos, resolucion de
conflictos y el compartir ideas y vivencias. Ese tipo de relaciones generan un ambiente
agradable para todos en el centro educativo al enfrentar dificultades con seguridad y
compromiso. Durante la carrera, al realizar trabajos en equipo se reflexiond acerca de la
importancia de que exista un ambiente tranquilo para avanzar con las actividades sin
problemas mediante una adecuada comunicacion y dejando de lado, actitudes de desacuerdo

hacia otros estudiantes para alcanzar el objetivo en comun, culminar el trabajo con éxito.

Del mismo modo, las docentes de educacion inicial procuran escuchar las opiniones de todas
sus colegas para tener mejores resultados a la hora de llevar a cabo cualquier actividad como
eventos por el dia de la interculturalidad, dia de la discapacidad, independencia de Cuenca,
entre otras fechas conmemorativas, en donde se puede ver con claridad su trabajo en equipo
desde la decoracion del espacio a utilizar hasta el vestuario de los nifios y nifias, a partir de
sus relaciones interpersonales se logra que todos se sientan felices de participar en estos

actos.

Bricefio (2019) coincide con Benito (2006) al hablar de que la construccion de un ambiente
agradable se puede lograr a través de las relaciones interpersonales y el proceso de
comunicacion asertiva en las instituciones educativas. Es asi que, una comunicacion flexible
crea ambientes colaborativos llenos de armonia que ayudan a mejorar el trabajo planteado,
permitiendo a los docentes sentirse comodos y seguros, fomentando la creatividad e
innovacién de cada una. Por lo que se puede decir que, en el ambito educativo, las relaciones

interpersonales son la clave de un dialogo asertivo dentro de la familia del docente y con los
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representantes legales de sus estudiantes, en los estudios cuando los nifios y nifias juegan
con los comparieros, con los vecinos al tratar asuntos barriales y personas cercanas al
entorno, pues a partir de ellas se conoce, aprende, interactla y se reflexiona del diario vivir

de cada uno.

Ademas, para Castro et al. (2021) las relaciones interpersonales entre las maestras son
esenciales para el desarrollo de la interaccion, comunicacion, convivencia y motivacion en el
lugar de trabajo procurando un rendimiento laboral 6ptimo acorde al desarrollo de la clase.
Esta idea es interesante porque al interactuar con otras personas se refuerza los lazos
afectivos, dando lugar a nuevos vinculos que pueden ser de caracter familiar o profesional.
La comunicacién abierta, honesta y sincera permite la planificacién y ejecucion de actividades
académicas como la creacién de proyectos innovadores en un entorno colaborativo entre
docentes, ayudando a prevenir malentendidos o conflictos. Convivir con los miembros de la
comunidad educativa y sociedad en general fortalece el respeto, colaboracion y el intercambio
de ideas. Finalmente, al hablar de la motivacion se puede decir que, cuando las maestras se
sienten desanimadas por una larga jornada o porque alguna clase no se dio como se tenia
planificado, sus colegas son quienes establecen relaciones personales de energia,
entusiasmo y palabras de aliento, logrando que vuelvan a sentir satisfaccion y optimismo de

su labor.

1.2.4 Competencias profesionales

Segun Durante (2005) una competencia es “el grado de utilizacién de los conocimientos, las
habilidades y el buen juicio asociados a la profesion, en todas las situaciones que se pueden
enfrentar en el ejercicio de la practica profesional” (p. 34). En este sentido, una competencia
va mas alla de la adquisicion de las capacidades para desempefarse a nivel laboral, pues
implica el saber utilizar de manera adecuada y efectiva estas habilidades en diferentes
contextos ya sea educativos, familiares, econémicos y politicos. En el ambito educativo, las
docentes poseen conocimientos de diferente indole acerca de los modelos pedagdgicos, el
desarrollo de los nifios y nifias, como aprenden desde edades tempranas, diferentes
estrategias didacticas, entre otros, que ponen en practica en dos momentos. Por un lado,
cuando se desarrolla el proceso de aprendizaje de los estudiantes: al ensefiarles un nuevo
contenido, resolver conflictos entre ellos y crear situaciones de experiencias directas, por otro
lado, al relacionarse con sus colegas: en la organizacién de programas, reuniones entre
autoridades y espacios de socializacion entre maestros. A partir de estos momentos, es
necesario aplicar las competencias adquiridas para actuar con responsabilidad y respeto

hacia los demas.
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Galeano y Valiente (2010) concuerdan con Durante (2005) al mencionar que las habilidades,
conocimientos, capacidades y valores son aspectos claves que integran el concepto de
competencias, que no solo se limita a una area o campo especifico, sino que abarca todos
los &mbitos, el personal, profesional o académico con la finalidad de alcanzar un objetivo en
particular. Durante el proceso de formacién en la carrera de educacion inicial se realizan
cursos, clases teodricas y practicas, salidas pedagodgicas, talleres y capacitaciones que
permiten adquirir nuevas competencias en distintos &mbitos como el arte, expresion corporal,
lectura y estos a su vez ayudan a que las estudiantes puedan mejorar sus capacidades para
desempefiarse en la practica preprofesional, lo que es fundamental para su futuro

profesional, logrando cumplir con la meta planteada al momento de iniciar su formacion.

Por su parte, el MINEDUC (2021) define a las competencias como la capacidad de una
persona para integrar, utilizar y desarrollar sus conocimientos, habilidades y actitudes al
desempefiarse con éxito y autonomia en cualquier desafio de la vida cotidiana o laboral de
manera critica y creativa. De la misma manera, el Ministerio de Educacion Nacional de
Colombia (MEN, 2006) concuerda con el MINEDUC al manifestar que, las competencias
laborales generales son el conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes y valores
fundamentales para que los jovenes estudiantes, estén preparados para enfrentar los
desafios del mundo laboral en cualquier sector de manera efectiva. Estas competencias le
permiten a una persona adaptarse y ser flexible en un entorno laboral en constante cambio,

contribuyendo de manera significativa en la sociedad.

Para ilustrar esta idea, se puede hablar de las practicas preprofesionales en donde, por una
parte, las docentes profesionales de los centros educativos brindan recursos, herramientas y
la informacion necesaria para poder seleccionar los materiales y estrategias mas pertinentes
gue se deberian utilizar con el grupo de estudiantes que ellas conocen mas de cerca. Por otra
parte, la docente académica, al observar las clases, ofrece recomendaciones desde su
formacion acerca de distintos puntos en los que se deberia mejorar, como el manejo de grupo,
el tono de la voz y el uso de material interactivo. A partir del apoyo y recomendaciones de la
tutora profesional y académica se ha logrado ir mejorando poco a poco la manera de

desempefarse con el rol de maestras dentro de las aulas.

Ahora, la competencia profesional de un docente segun Pavié (2011) es un conjunto de
habilidades y caracteristicas que utiliza el profesional para adaptar sus habilidades y
conocimientos en relacion a las necesidades de sus estudiantes mejorando su aprendizaje y

logrando un buen desempefio al inspirarlos a ser mejores cada dia. A partir de esta
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conceptualizacién, Aldape (2008) afirma que, una docente debe desempenfiarse con éxito en
su &rea de trabajo siendo capaz de ensefiar y aprender al mismo tiempo, independientemente
de las responsabilidades que tenga a su cargo. Teniendo en cuenta lo anterior, las
competencias que le permiten desarrollarse con cualidades personales pueden clasificarse

en:

e Competencias académicas: la docente debe tener un buen manejo del area en el
gque desempefia, para la ensefianza y aprendizaje puede utilizar material concreto o
tecnologia, a su vez tener en cuenta diferentes métodos y estrategias para poder
trabajar en el aula como la realizacion de trabajos grupales, resolucion de problemas

y toma de decisiones.

e Competencias administrativas: engloban los conocimientos y habilidades que
posee la maestra y que pueden ser de gran utilidad para el manejo del centro
educativo, como la capacidad de planificar, coordinar y ejecutar acciones para su buen
funcionamiento, al igual que, tener la facilidad de gestionar de manera eficiente y
efectiva programas en beneficios y como mejorar de las necesidades de la institucion

y el entorno.

e Competencias humano-sociales: se ven involucradas las relaciones interpersonales
y sociales que permiten a las docentes establecer vinculos afectivos o colaborativos
con los actores educativos como los representantes legales, autoridades, colegas y
estudiantes, la docente debe ser capaz de comunicarse de forma clara, pertinente o
efectiva, liderando y motivando a otros, especialmente, en trabajos de equipo al verse

involucrado su desarrollo personal.

Estas competencias las podemos relacionar con las practicas preprofesionales en las que se
ha podido evidenciar, que en cuanto a lo académico las docentes dominan distintas
habilidades dentro de un area, realizando materiales, haciendo uso de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacién (TIC) para presentar videos educativos como los animales
salvajes, los materiales naturales y artificiales como la elaboracion de un mueble a partir de
la madera. También se puede evidenciar que, en cuanto a las competencias administrativas,
las docentes estan en capacidad de liderar, planificar y coordinar situaciones dentro de la
institucion a pesar de no especializarse en esa area laboral, como, por ejemplo, ser el
coordinador del nivel educativo en el que se encuentra o la directora, aplicando las
competencias humano-sociales que posee para que se obtenga una buena comunicacién con

los representantes y la sociedad en general.
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Ahora, de manera mas especifica, el MINEDUC (2016) propone una serie de competencias

basicas que poseen las docentes de educacion inicial en torno al objetivo de valorar la vision,

el saber y los talentos de sus nifios y nifas:

Identificar:

1. El punto de vista de los nifios y nifias porque ellos perciben distintas

situaciones a través de sus sentidos, valorando las cosas que han construido.

2. Los saberes que han ido adquiriendo de sus familias y la comunidad a la

pertenecen, respetando sus creencias acerca de un tema en particular.

3. Los talentos que desarrollan diariamente, teniendo en cuenta cada uno de sus

esfuerzos al desempefiarse en cualquier actividad como la musica o el arte.

Estimular la confianza: brindar un ambiente seguro que fomente en los estudiantes
la confianza, curiosidad y seguridad, ayudandoles a mejorar su autoestima y
autonomia, al ayudarlos a remediar sus errores con una autocorrelacion positiva,
reconociendo sus logros sin la necesidad de plantar comparaciones y aceptando la

diversidad de temperamentos que existen en el aula.

Saber crear oportunidades de autoaprendizaje: debe tener la plena disposicion de
escuchar a sus nifios y nifias, a través de un intercambio de ideas en donde todos
sean admirados y respetados por sus puntos de vista, y el uso de su lengua materna,
al igual que, estar pendiente de las emociones que cada uno expresa mediante una

buena comunicacion con gestos y lenguaje corporal.

Crear oportunidades de experimentar: la docente debe buscar los medios y la
manera de fomentar la curiosidad para desarrollar la creatividad de los estudiantes
mediante la exploracién de su entorno, animandolos a indagar e investigar un poco
mas de lo que ya conocen para que refuercen sus conocimientos, resolviendo
problemas de manera autbnoma, y propiciando que participen de manera activa

durante las clases.

Resolver conflictos con habilidad, tolerancia y respeto: abordar conflictos de
manera respetuosa dandoles la confianza de brindar soluciones, pero sin perder el rol
de autoridad, ensefidndoles a ser empdéticos con sus compaferos y personas

cercanas a su entorno.

Fanny Gabriela Pizarro Guachichulca — Julia Narcisa Zhispén Guncay



UCUENCA s

e Renovarse, autocorregirse y mejorar constantemente: la maestra debe
mantenerse constantemente actualizada de las nuevas estrategias educativas que
existen para mejorar la metodologia de aprendizaje a partir de la indagacién e

interiorizaciéon de conocimientos en diferentes medios de informacion.

e Saber trabajar en equipo de manera eficiente y cooperativa: desarrollar sus
habilidades interpersonales para desempefiarse con eficiencia en las relaciones entre
sus pares, reconociendo Yy corrigiendo sus errores, llegando a acuerdos al reconocer

las fortalezas que posee cada uno.

e Saber resolver problemas con decision, autonomia y creatividad: ser un
profesional flexible, capaz de trabajar de manera efectiva en un entorno que esta en
constante cambio, aportando ideas, cumpliendo las responsabilidades, siendo
proactivo, enfrentando desafios y obstaculos que se encontraran durante su

desempefio laboral con optimismo.

Recordando las competencias mencionadas recientemente, como practicantes se ha tenido
la posibilidad de irlas desarrollando en las clases cuando se dialoga en relacion a un tema,
pues cada nifio y nifia tiene su propia visién de las cosas a partir de las vivencias que ha
tenido en su ambito familiar, al realizar una actividad con su propio estilo y tener un tiempo
especifico para terminarla, aprendiendo que cada uno es Unico, comprendiendo que asi como
hay quienes hacen las cosas rapidamente hay otros que requieren ayuda y se demoran un
poco mas. De la misma manera, en las practicas preprofesionales, se ha evidenciado que,
los directivos educativos realizan eventos en donde los estudiantes demuestran sus talentos,
valorando su esfuerzo, también se ha podido observar la creatividad de las docentes para
implementar actividades de juego que ayudan en la estimulacion infantil mediante juegos de

roles, ocupando el lugar del otro.

De manera similar, Ortiz (2014) presenta seis competencias pedagdgicas profesionales que

debe desarrollar una docente de infantil:

¢ Competencias afectivas: involucran el trabajo en equipo mediante las capacidades
de dialogo, reflexidn y cooperacion para solucionar problemas, establecer relaciones

de valores y convivencia ligadas al ambito afectivo.

e Competencias creativas: representan la capacidad de relacionar lo que dice la teoria

con lo que se realiza en la practica, al momento de plantear metodologias o
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estrategias que sean Utiles para una ensefianza y aprendizaje de acuerdo a las
necesidades e intereses de los estudiantes y de dirigir la institucién educativa en
donde labora.

e Competencias cientificas: la docente debe pensar de manera critica y creativa al
momento de planificar las clases con la finalidad de que, a partir de actividades de
indagacion se logre innovar el proceso educativo, logrando obtener una mayor

participaciéon del grupo, poniendo en juego su pensamiento légico.

e Competencias didacticas: son aquellas que buscan crear y adaptar espacios o
ambientes de aprendizaje que brinden oportunidades de desarrollar las capacidades
y habilidades de los estudiantes para un desarrollo integral, al igual que, estrategias

pedagdgicas que son importantes para que se desempefien en cualquier contexto.

e Competencias cognitivas: permiten analizar, argumentar y comprender la realidad
en la que se encuentra, desarrollando una mentalidad curiosa, critica y proactiva en
los niflos y nifias para que sean capaces de interpretar los acontecimientos vy

situaciones de su vida cotidiana, especialmente, resolviendo cualquier problemética.

e Competencias comunicativas: posibilitan interactuar de manera efectiva y clara en
diferentes contextos, destacando el conocimiento de tecnologias modernas al
saberlas utilizar de manera efectiva en los contextos educativos y poder manejar un

idioma diferente al de su nacimiento.

Las competencias presentadas se pueden relacionar con la asignatura de didactica general,
recordando que se ha reflexionado acerca de las competencias afectivas, didacticas y
cientificas, las afectivas permiten relacionarse de manera armonica en las aulas de clase, en
las didacticas se buscan los métodos, técnicas y estrategias mas acordes a la ensefianza del
grupo de estudiantes, y la cientifica, por su parte, le permite a la docente crear experiencias
directas para estimular el pensamiento critico y creativo de todo el grupo. Cabe mencionar
gue, en la asignatura de ensefianza y aprendizaje de la comunicacién humana, se toma como
punto clave a la comunicacion al ser el principal mecanismo para la interaccion entre los seres
humanos a través de la voz, palabras, la personalidad y el mensaje, esta competencia
comunicativa comprende las aptitudes y conocimientos que un individuo debe tener para

poder utilizar el sistema linguistico.
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En relacion a las competencias docentes que fueron mencionadas recientemente, Bolivar
(2006) manifiesta que “se asocian en primer lugar, a poseer un saber tedrico y habilidades
practicas que permitan tomar las decisiones oportunas” (p. 163). Resulta interesante que
estas competencias dependen de la capacidad que se tiene para interpretar lo tedrico,
relacionandolo con los saberes practicos, porque la docencia requiere de habilidades,
experiencias y sabiduria para la resolucion de problemas y la toma de decisiones de manera

efectiva en el aula.
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Capitulo 1l

Reconocimiento social de la identidad docente de educacién inicial

El reconocimiento social de las docentes de educacion inicial es fundamental en la
satisfaccion que sienten de su labor, influyendo en su bienestar personal y profesional. Este
segundo capitulo, tiene como objetivo describir a los agentes sociales que intervienen en el
reconocimiento de la identidad profesional de docentes del nivel inicial. Se empieza
conceptualizando el reconocimiento social enfocado en la valoracién de las capacidades
personales y profesionales de las maestras. También, se definen algunos agentes sociales
gue intervienen en este reconocimiento, describiendo brevemente sus caracteristicas
principales: el Estado, mediante las leyes y normativas que regulan la docencia; el sistema
educativo, con el Ministerio de Educacién como ente rector; la opinién puablica, a través de las
percepciones de los medios de comunicacion; las familias, examinando las relaciones entre
los representantes y las docentes; las maestras, con una mirada en las relaciones existentes
entre colegas de distintos niveles educativos; y, los estudiantes, como primeros actores que

interactan con las maestras.

2.1 Conceptualizacion de reconocimiento social

La RAE (2024) define al reconocimiento como la “accién y efecto de reconocer o
reconocerse”. A su vez, el verbo reconocer segun la RAE se refiere a “admitir o aceptar que
alguien o algo tiene determinada cualidad o condicion”. Aqui, se presenta de manera sencilla
gue, el término reconocer es entendido a partir de una forma de aceptacion en dos
direcciones: la primera orientada a las caracteristicas que posee una persona por sus
atributos, es decir, reconocer las cualidades de puntualidad, amabilidad, organizacion y
comunicacion de alguien para ser el recepcionista en un evento familiar, escolar o social, asi
como también, la honradez que le caracteriza a un individuo al devolver a su duefio alguna
pertenencia extraviada; la segunda se refiere al estado o situacion en el que alguien se
encuentra en un momento determinado, esto se puede ilustrar cuando se reconoce que una
persona ha mejorado su estado de salud tras alimentarse bien y hacer ejercicio

adecuadamente.

Es pertinente recordar que el reconocimiento también se refiere a reconocerse internamente
como ser unico y especial, independientemente de la percepcion de los demas. Se puede
decir que, los seres humanos constantemente esperan que otros validen las acciones que
realizan en el dia a dia con la finalidad de recibir aprobacion o de encajar dentro de un circulo

social, asi mismo, se crea una tendencia a comparar aquellas fortalezas o habilidades que
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otros tienen, sin tener en cuenta las capacidades que posee cada uno. Por lo que, para ser
personas mas auténticas se debe ir en busca de un verdadero reconocimiento con una plena
autoconfianza y autoestima, sin permitir que las criticas malintencionadas influyan en esta

percepcion personal.

Ahora, se considera interesante mencionar la teoria del reconocimiento de Alex Honneth que
segun Boxo6 et al. (2013) se centra en que una persona se puede percibir a si misma
dependiendo de la valoracién que recibe de aquellos que le rodean en su entorno mas
cercano, construyendo de esa manera, una identidad personal mas estable. Esta percepcion

da paso a la autorrealizacion que consiste en tres aspectos personales claves:

e Laautoconfianza, se puede describir como la seguridad de poseer ciertas habilidades

y capacidades que permiten cumplir con los objetivos de vida propios.

e La autoestima, se trata de reconocerse, valorarse y apreciar las fortalezas que se
tienen para actuar en la vida diaria, sintiéndose orgulloso de si mismo al aprender de

Sus errores.

e El autorrespeto, considerando que, para ser respetuosos con los demas el respeto
empieza por uno mismo, valorando sus sentimientos e ideas, sin permitir que malos

comentarios afecten la imagen personal.

Esta idea se relaciona significativamente con el sentimiento de reconocimiento que se espera
reciban las estudiantes al ingresar a una carrera universitaria, pues la valoracion del esfuerzo
académico por parte de las familias y las docentes mediante gestos de orgullo y felicitacion
se convierten en un impulso para mantener el ritmo de estudio con autoconfianza, autoestima
y autorrespeto, al igual que, la sensacion de satisfaccion que surge al avanzar poco a poco

con uno de los ideales de vida que es, convertirse en un profesional.

En este momento, se da un paso mas hacia el reconocimiento social, que desde la
perspectiva de Rottiers (2010) es una apreciacion determinada por un criterio o un grado de
referencia de los logros que se espera cumpla alguien, las personas en la sociedad buscan
ser aceptadas o apreciadas para gozar de bienestar y estabilidad emocional, esforzandose
para no recibir comentarios negativos que afecten su nivel de reconocimiento y manteniendo
una imagen positiva, al sentirse parte importante de un grupo. En la sociedad actual, los
trabajadores de una empresa o institucion se esfuerzan constantemente para cumplir con los

requisitos que se necesitan en su area de trabajo, como por ejemplo, la puntualidad, logrando
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destacar entre sus compafieros, lo que implica una forma de reconocimiento que va mas alla
de la apreciacion por parte de su jefe, porque pueden lograr que se les asigne un cargo mas
alto en una area superior, un aumento de su sueldo y mejores condiciones laborales, lo que

significa que tiene un buen desempefio general.

Word Human (2019) manifiesta que, “el reconocimiento social es el acto de reconocer
publicamente a su gente por lo que es y lo que hace, pone en practica el poder de la gratitud,
alineando a su gente y cultura con un propésito compartido” (p. 2). Entonces, un gesto de
agradecimiento que se obtiene al realizar un proyecto o actividad de interés comuan para un
conjunto de personas da paso a este reconocimiento en diferentes contextos sociales. Del
mismo modo, el autor concuerda con la postura de Rottiers (2010) al afirmar que, las
interacciones positivas son decisivas para dar lugar a una valoracion de la percepcion
humana auténtica de acuerdo con su potencial y desempefio, especialmente dentro de una

comunidad.

Es importante valorar a cada uno de los participes de una organizacién porque todos cumplen
con un papel para el buen funcionamiento de la misma, recibiendo motivacién en el trabajo,
cumpliendo nuevos desafios y creando conexiones fuertes con la sociedad, estas acciones
permiten el desarrollo tanto personal como profesional de las personas en el ambiente en el
gue se encuentren. De un modo simple, los gestos de reconocimiento se pueden ver en
eventos comunitarios al momento de realizar juegos tradicionales donde los nifios y nifias
reciben un premio por su destacada participacién en una actividad especifica como el baile
del tomate o al recibir medallas en carreras atléticas y campeonatos deportivos que hacen
evidente la union entre familias, reforzando las habilidades personales de todos los
participantes porque un pequefio que juega futbol en el barrio puede ser reconocido en el

futuro como un profesional de esta area.

Para Boxé et al. (2013) la construccién del reconocimiento social se ve reflejado en una
comunidad como una condicién que regula el acto comunicativo, a partir de las expectativas
comunes de los miembros de la misma, quienes buscan ser reconocidos no sélo como seres
humanos sino por sus acciones, esfuerzos y méritos. La idea presentada por los autores se
puede relacionar con los contenidos tratados en la asignatura de los Centros de Educacion
Inicial y sus contextos en donde se recuerda que, las diferentes actividades que se realizan
en un ambiente determinando como una comunidad, son primordiales para que exista una
valoracién entre los vecinos, a través del cumplimiento de determinados roles con

responsabilidad como la gestién del mantenimiento de las vias o el acceso a servicios de
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salud para todos por parte del presidente barrial, estas acciones traen consigo criticas
positivas y negativas que depende del éxito de estas gestiones, junto al esfuerzo invertido

para fomentar los vinculos comunitarios.

Por su parte, Herrera et al. (2021) indican que, el reconocimiento social de las docentes no
solo se ve reflejado en la valoracion de su esfuerzo y dedicacion, sino en enfrentar mediante
propuestas solventes la percepcion que reciben de la sociedad con principios de justicia y
equidad, en relacion a las politicas del sistema educativo, analizando como es visto su papel
como docentes, reconociendo sus necesidades y velando por sus intereses para desarrollar
una identidad firme. Esta idea se puede relacionar con la vida préactica, a partir de las vivencias
que las estudiantes de educacion inicial han escuchado y observado en el hogar y el contexto
cercano, donde las docentes de niveles superiores como basica, media, elemental,
bachillerato y de tercer nivel son mas valoradas que las maestras de educacion inicial por la
creencia de que trabajar con nifios y nifias pequefios es sencillo, existiendo falta de equidad
e igualdad en su reconocimiento porque todas cumplen las mismas actividades de la docencia

y, por ende, merecen igual distincion, para que no se vea afectada su identidad.

Cuesta (2018) afirma que, las docentes deben tener vocacion, pasion y optimismo como
cualidades para tener un reconocimiento que las caracterice y distinga en la sociedad frente
a los demés y a sus pares. En relacion a la vocacion, se considera una autoafirmacion de
aquellas caracteristicas que la maestra posee en la rama de la docencia y que, con el pasar
del tiempo llegan a ser naturales en la construccién de su personalidad; la pasidén que consiste
en un sentir de su profesiéon en las distintas etapas de su vida tanto personal como laboral,
por ultimo, el optimismo, hace referencia a la actitud positiva que tiene la docente en el aula,
al momento de enfrentar con paciencia los obstaculos de la educacién como la falta de

recursos para el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Las cualidades mencionadas anteriormente se hacen visibles en una maestra cuando es
reconocida por su tiempo de servicio, entrega hacia su profesién y compromiso en una
institucion, al subir un nuevo escalén en su formacion obteniendo un nuevo titulo profesional
0 asistiendo a capacitaciones con sus propios medios econdémicos, lo que implica no solo
formarse, sino aprender a consolidar los conocimientos que posee con los nuevos
aprendizajes, a su vez, se debe precautelar que el horario de estudio sea en modalidad a
distancia o vespertina para que no interfiera en gran manera con su carga laboral y

compromisos familiares, resaltando de este modo, su compromiso hacia la educacion.
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De manera opuesta, Herrera et al. (2021) dan a conocer que, existen formas de falta de
reconocimiento social que afectan al desarrollo pleno de las maestras, disminuyendo la
percepcion que reciben de la sociedad y su autopercepcién, como la precarizacién laboral
gue trae consigo un desbalance en el salario, bonos sin cancelacion, una divisién de horas
laborales inequitativas a las obligaciones o responsabilidades que se les asigna, la falta de
recursos para el aula de clases, la contratacion de personal no capacitado en la docencia y
la poca participacion de las autoridades responsables de evaluar el desempefio de las
docentes.

La idea expuesta en el parrafo anterior se puede recordar en las tematicas tratadas en la
asignatura de Legislacion educativa y Catedra integradora: Politicas y programas para el
desarrollo infantil, donde se reflexion6 acerca de las reformas y leyes que se enfocan en el
cumplimiento de los derechos y obligaciones, tanto de los nifilos, docentes e instituciones y
se analizé los curriculos de educacion inicial y preparatoria, teniendo en cuenta que, con lo
observado y dialogado con las maestras en la practica preprofesional, en ocasiones no se
llegan a cumplir estos lineamientos, generando una baja valoracion hacia ellas mismas,
debido a que se les exige demasiado en su trabajo y no se les brinda lo necesario en el aula,
esta situacion se da con mayor frecuencia en instituciones alejadas a la ciudad o los centros
parroquiales por ser de dificil acceso, dejandolas abandonadas sin atender a sus peticiones,
tales como arreglos de infraestructura o materiales didacticos que se necesitan, surgiendo la
necesidad de adaptarse al entorno laboral en el que se encuentran, o que causa un bajo

reconocimiento hacia la docencia por parte de la sociedad.

2.2 Agentes sociales que intervienen en el reconocimiento social

2.2.1 El Estado
La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) en el Art. 1 estipula que:

El Ecuador es un Estado constitucional de derechos y justicia, social, democréatico,
soberano, independiente, unitario, intercultural, plurinacional y laico. Se organiza en
forma de republica y se gobierna de manera descentralizada. La soberania radica en
el pueblo, cuya voluntad es el fundamento de la autoridad, y se ejerce a través de los
6rganos del poder publico y de las formas de participacion directa previstas en la

Constitucién... (p.8)

Entonces, se puede reflexionar que, el pais se denomina un Estado que posee derechos y

principios democréticos de equidad y justicia; es soberano, independiente y unitario debido a
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que cuenta con autonomia, no necesita de otras entidades internacionales para tomar
decisiones sociales que vienen reguladas por un solo centro de poder en el gobierno, apoyado
de los ciudadanos; respeta la diversidad de pueblos o nacionalidades al reconocer la
interculturalidad y plurinacionalidad de la sociedad, no se rige en ninguna creencia religiosa
por ser laico. También, se organiza de manera descentralizada a través de diferentes
autoridades gubernamentales, alcaldias y prefecturas orientadas a solventar las necesidades
de las personas.

El Centro de Estudios y de Difusion del Derecho Constitucional del Ecuador (CEDEC, 2011)
define al Estado como “la forma de organizacién politica y juridica de un pueblo en un
determinado territorio y bajo un poder de mando... conjunto de organizaciones que en su
totalidad poseen la facultad de establecer las normas que guiaran una determinada sociedad”
(p. 35). En este sentido, el Estado es una estructura que tiene el poder de establecer leyes y
normas que ayuden a orientar el comportamiento de las personas dentro del pais, al igual

gue se encarga de satisfacer los intereses de la sociedad velando por su bienestar.

Esta idea se puede relacionar con la responsabilidad y obligacion que tiene el Estado de
brindar a los ciudadanos diferentes servicios necesarios en relacion a la salud, alimentacion,
vivienda, educacion, entre otros ambitos considerados como necesidades fundamentales
para tener una buena calidad de vida mediante los poderes o funciones del Estado, quienes
resuelven asuntos publicos que regulan la convivencia en la sociedad. De acuerdo a los
lineamientos de la Constitucion del Ecuador de 1998 el Estado se organiza en tres poderes,
el ejecutivo, legislativo y judicial, a estos se afiaden dos nuevos desde la Constitucion del

2008, la transparencia y control social y la funcién electoral (CEDEC, 2011).

Seguidamente, se explica de manera mas detallada cada uno de los poderes o funciones del
Estado de acuerdo con la informacién obtenida en el Art. 141, Art. 118, Art. 167, Art. 204, Art.
217 de la Constitucion de la Republica del Ecuador y el CEDEC:

e Funciéon Ejecutiva: Se encuentra ejercida por el presidente o presidenta de la
Republica como jefe de Estado, quien, junto a la vicepresidencia de la Republica,
ministerios y otras instituciones como la policia y las fuerzas armadas administran,
vigilan y valoran las politicas de caracter publico que se disefien para el pueblo

ecuatoriano.

e Funcidon Legislativa: Es dirigida por la Asamblea Nacional, integrada por

asambleistas nacionales, provinciales y regionales, metropolitanos y de
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circunscripcion del exterior, designados por un lapso de cuatros afios para cumplir

funciones legislativas, control politico y presupuestario.

e Funcién Judicial y Justicia Indigena: Esta a cargo del Consejo Nacional de la
Judicatura con el apoyo de los 6rganos de la Corte Nacional de Justicia, Cortes
provinciales, tribunales y juzgados de paz. Ademas, el Estado reconoce la justicia
indigena que mediante sus representantes se encarga de establecer sus propias

normas para resolver sus problemas.

e Funcién de Transparencia y Control Social: Se encuentra organizada por el
Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social, la Contraloria General del
Estado, la Defensoria del Pueblo y las superintendencias. Se encargan de que
cualquier entidad, organizacion publica, personas naturales o juridicas de tipo privado
ofrezcan diferentes servicios para la ciudadania con compromiso, igualdad y
transparencia, incentivando a que la participacion del pueblo, velando por sus

derechos y luchando frente a la corrupcion.

e Funcion Electoral: Esta conformada por dos entidades, el Consejo Nacional Electoral
y el Tribunal Contencioso Electoral. El primero tiene a su cargo supervisar todo el
proceso electoral del pais desde la convocatoria hasta la posesion de los nuevos
electos; el segundo, se debe resolver los problemas de caracter judicial en relacion a
cualquier eleccién. Estas entidades buscan que se cumplan los derechos politicos de
la sociedad con el sufragio. Mediante las elecciones presidenciales, cada ciudadano
asiste a los recintos electorales a ejercer su derecho al voto, asignando el poder al

candidato que mejor represente sus ideales.

Ahora, en relacion a la funcién ejecutiva, es interesante detallar los ministerios del pais que
se encuentran bajo el mando de diferentes Gabinetes intersectoriales para atender las

politicas publicas (Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo-SENPLADES, 2019):

e Gabinete Intersectorial de Produccion: Ministerio de Industrias y Productividad,

Ministerio de Agricultura y Ganaderia y Ministerio de Acuacultura y Pesca.
e Gabinete Intersectorial Econdmico: Ministerio de Economia y Finanzas.

e Gabinete Intersectorial de Infraestructura y Recursos Naturales no Renovables:

Ministerio de Transporte y Obras Publicas, Ministerio de Electricidad y Energia
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Renovable, Ministerio de Telecomunicaciones, Ministerio de Mineria y Ministerio de
Hidrocarburos.

e Gabinete Intersectorial de Politica Exterior y Promocién: Ministerio de Relaciones
Exteriores y Movilidad Humana, Ministerio de Comercio Exterior, Ministerio de
Turismo y Ministerio de Cultura y Patrimonio.

e Gabinete Intersectorial Social: MIES, Ministerio de Salud Publica, Ministerio de
Deporte, Ministerio de Trabajo y MINEDUC.

Al hablar de MINEDUC, es preciso mencionar el Art. 26 de la Constitucion de la Republica
del Ecuador (2008):

La educacion es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible
e inexcusable del Estado. Constituye un area prioritaria de la politica publica y de la
inversién estatal, garantia de la igualdad e inclusién social y condicién indispensable

para el buen vivir ... (p. 17)

A partir de este articulo se coloca al Estado como la organizacion que tiene la obligacion de
asignar todos los recursos econdémicos, politicos y sociales que tenga a su alcance para
solventar los requerimientos de la educacion dirigidos hacia toda la poblacién en igualdad de
condiciones pues, es uno de los pilares fundamentales del desarrollo de la sociedad; las
familias y la comunidad en general se ven involucrados en el proceso educativo. A través de
la educacion los seres humanos tienen la oportunidad de formarse constantemente en
distintas competencias como profesionales con la finalidad de obtener un titulo profesional

gue les permita desempefiarse en un ambito laboral especifico.

Del mismo modo, el Art. 347 de la Constitucién de la Republica del Ecuador (2008) determina
12 incisos que, manifiestan las responsabilidades del Estado, es relevante destacar el inciso
1: “Fortalecer la educacién publica y la coeducacién; asegurar el mejoramiento permanente
de la calidad, la ampliacién de la cobertura, la infraestructura fisica y el equipamiento
necesario de las instituciones educativas publicas” (p. 168). De este modo, se busca
garantizar una educacion para todos con equidad de género, mejorando cada uno de los
espacios de aprendizaje en las instituciones educativas de cualquier lugar. Se puede
mencionar en este sentido que, el Estado a través del MINEDUC no solo invierte en el
mantenimiento, refaccién y reparacion de la infraestructura de las instituciones educativas de

zonas rurales y urbanas, sino en brindar recursos a las docentes sobre aplicativos,
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plataformas, el curriculo, entre otros materiales importantes, generando espacios seguros y

adecuados para la comunidad educativa.

Finalmente, segun CEDEC (2011) existen 4 elementos esenciales para el funcionamiento del

Estado Ecuatoriano (que se resumen a continuacion):

e Poblacion: se conforma por todas las personas que habitan en el territorio
ecuatoriano, incluidos los pueblos, nacionalidades y comunidades. A modo de
ejemplo, mediante el censo nacional se puede visualizar la totalidad de habitantes del
territorio, sus condiciones de vida y nivel de desempleo, entre otras necesidades, lo

gue refleja el interés del Estado en la poblacion.

e Territorio: se encuentra dividido en las 24 provincias del Ecuador distribuidas en 4
regiones: Costa, Sierra, Amazonia y la region Insular, cada una de las provincias dan
lugar a los cantones y parroquias. Este espacio fisico se encuentra rodeado de limites

fronterizos que separan un pais de otro.

e Poder o autoridad: El Estado tiene que cumplir con sus deberes mediante el sistema
de gobierno. En el pais este poder lo emana la Asamblea Nacional, la Corte de justicia
y el presidente de la republica por la decision del pueblo, tomando decisiones sobre

politicas de salud, educacién, economia, entre otras.

Reconocimiento internacional o soberania: El gobierno tiene la capacidad de establecer
relaciones con otros paises mediante acuerdos internacionales, a su vez, tiene el control
sobre su propio territorio a nivel nacional. Con la participacién del Ecuador en diferentes
organizaciones como la ONU, la Convencion Americana sobre Derechos Humanos (CADH),
la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), entre otras, se ve evidenciado su apoyo hacia la
poblaciéon en situacion de vulnerabilidad, lo que representa un reconocimiento a nivel

internacional.

2.2.2 Sistema Educativo

El sistema educativo segun Ariza (2011) es definido como un proceso que se ve involucrado
por diferentes aspectos como los contenidos de aprendizaje y actores educativos entre ellos
las autoridades, docentes y estudiantes. EI mismo autor sefiala que, la ensefianza no se
refiere necesariamente a la tradicional, dentro de una institucion educativa, sino que existen

otras formas de ensefiar que han ido evolucionando la educacién, involucrando a todas las
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personas para convertirse en actores educativos indispensables en cada uno de los espacios

de formacion.

El Instituto Nacional de Evaluacion Educativa (INEVAL, 2013) especifica que, en el Ecuador
el sistema educativo se encuentra a cargo del MINEDUC, cuya institucion tiene la
responsabilidad de determinar los criterios 0 normas enfocados en la ensefianza y
aprendizaje con la finalidad de supervisar el adecuado desempefio de las autoridades,
docentes y estudiantes mediante una evaluacién. Un ejemplo que permite ilustrar esta idea
se da cuando se observa el desenvolvimiento de una maestra al momento de compartir,
interactuar y ensefar a los nifios y nifias un tema el particular utilizando las estrategias
metodolégicas mas adecuadas dentro de una jornada de clase; mediante este proceso el
personal encargado de valorar a la docente se regird a los estandares de evaluacion

establecidos.

En este momento a partir de la indagacién en diferentes fuentes de informacion, se presenta
la organizacion del sistema educativo a través del MINEDUC en relacion a sus niveles,
modalidades, tipos de educacién, areas de prestacion de servicios (zonas, distritos y

circuitos), entre otros avances relevantes en la educacion.

Los tres niveles del Sistema Nacional de Educacion se resumen dentro del Art.19, Art. 40,
Art. 42, Art. 43 y Art. 44 de la LOEI (2015) que se interpretan a continuacion:

e Educacion inicial: nifios y niflas de 3 a 5 afios de edad.

e Educacion general béasica: nifios y nifias desde los 5 afios de edad, se encuentra

estructurada por 10 afios de estudio obligatorio.

e Educacion bachillerato: Es continua al nivel anterior, se compone de 3 afios de
educacion obligatoria y con opciones de bachillerato en ciencias, bachillerato técnico-

técnico productivo y bachillerato artistico.
El Sistema Nacional de Educacion tiene tres modalidades:

¢ Modalidad de educacion presencial: “La educacidon presencial se rige por el
cumplimiento de normas de asistencia regular al establecimiento educativo durante el
afio lectivo, cuya duracién es de doscientos dias laborables de régimen escolar; en
jornada matutina, vespertina y/o nocturna” (LOEI, 2015, Art. 46, literal a). Entonces,

esta modalidad se centra en que el estudiante debe asistir a las instalaciones del
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centro educativo de acuerdo al cronograma y horario establecido en la jornada
escolar.

Modalidad de educacion semipresencial: “Es la que no exige asistencia regular al
establecimiento educativo y requiere de un trabajo estudiantil independiente con un
requisito de acompafiamiento presencial periddico. La modalidad semipresencial
puede realizarse através de internet o de otros medios de comunicacién” (LOEI, 2015,
Art. 46, literal b). Aqui, el estudiante no necesariamente debe asistir todos los dias
laborales a la institucion educativa porque también sus clases se llevan a cabo por

medios virtuales con el acompafiamiento docente.

Modalidad a distancia: “Es la que propone un proceso autbnomo de las y los
estudiantes, con acompafiamiento no presencial de una o un tutor o guia y de
instrumentos pedagdégicos de apoyo. La modalidad a distancia puede realizarse a
través de internet o de otros medios de comunicacion” (LOEI, 2015, Art. 46, literal c).
En este caso, el estudiante puede recibir clases de manera virtual por plataformas
digitales como zoom o meet, complementando los estudios con actividades y tareas

individuales desde casa.

Del mismo modo, el Sistema Nacional de Educacién del Ecuador presenta dos tipos de

educacion (Sistema de Informacion de Tendencias Educativas del Ecuador en América
Latina-SITEAL, 2019):

Educacion escolarizada: sigue todo un proceso para llegar a obtener un titulo o
certificado de aprobacién, cuenta de un afio lectivo y la duracion del estudio depende
de los reglamentos del centro de formacion, este tipo de educacion tiene el apoyo del
Plan Nacional de Educacion, ofreciendo a todas las personas una ensefianza en el

nivel inicial, basico y bachillerato.

Educacion no escolarizada: no se centra en un curriculo especifico correspondiente
a cada nivel, es una educacion que se ofrece para una persona en cualquier momento
de su vida; cada autoridad responsable establecera el proceso de evaluacion para
determinar los objetivos o logros que se requieren ser obtenidos en este tipo de

educacion.

Segun la Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo (SENPLADES, 2012a), “El

MINEDUC tiene una prestacion de los servicios que desciende hasta los distritos y circuitos
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administrativos, los que permiten asegurar un servicio educativo vinculado a las necesidades
de la localidad” (p. 26). Antes de dar paso a un analisis de esta idea es necesario definir a

gue se refieren las zonas, distritos y circuitos:

e Zonas: se estructuran por diferentes provincias que se encuentren a un cierto grado
de cercania geografica, cultural y econdmica. En el pais existen 9 zonas que dan lugar
a los distritos, y posteriormente, a los circuitos; su funcion es organizar las politicas

publicas en el area establecida.

e Distrito: se establece en un cantén o la combinacién de los cantones. En el Ecuador
se han formado 140 distritos de al menos 90.000 personas, se consideran esenciales

en la distribucién de servicios publicos.

e Circuito: se forma dentro de una parroquia o el conjunto de las mismas. Se
encuentran 1.134 circuitos con alrededor de 11.000 ciudadanos en el pais, se definen
como el lugar donde los individuos tienen acceso directo a los servicios publicos
(SENPLADES, 2012hb).

A partir de la expuesto anteriormente, es interesante que, el MINEDUC presta sus servicios
en dos direcciones: la primera centrada en los distritos que se encuentran conformados por
escuelas ubicadas dentro de una zona geografica cercana bajo la direccién de una autoridad
especifica; la segunda orientada a los circuitos administrativos que se encuentran
establecidos para operar de manera mas cercana en las instituciones educativas segun sus
funciones; la finalidad de estas direcciones es velar por el bienestar de los nifios, nifias y
adolescentes mediante acuerdos ministeriales que buscan dar cumplimiento a normativas

vigentes para el funcionamiento del sistema educativo.

Alcanzar un sistema educativo sélido de acuerdo al MINEDUC (2021) implica la
implementacién de reglamentos claros que posibiliten brindar una educacién adecuada para
la poblacién estudiantil, centrada en el nivel econémico, social y cultural de cada nifio y nifia,
a su vez, mantener una buena comunicacién, fomentando valores de respeto entre los
miembros de la comunidad educativa, la sociedad y las autoridades responsables

correspondientes.

Camacho et al. (2024) concuerda con el MINEDUC (2021) en relacion a la implementacién
de reglamentos educativos pues indica que, con el transcurso del tiempo el sistema educativo

se ha visto en la necesidad de poner en marcha propuestas, decretos, leyes, entre otros con
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el objetivo de verificar que se dé cumplimiento a una educacion de calidad; de modo que en
el mes de febrero de 2021 se dio a conocer una propuesta llamada Estdndares de Calidad
Educativa para dar seguimiento a los objetivos planteados en el sistema educativo, al igual
que, el Plan Decenal de Educacion que pretende mejorar la calidad del servicio educativo
dirigido a la poblacion ecuatoriana.

Una de las actividades que se realizan en los centros educativos con el objetivo de precautelar
un proceso educativo eficaz son las juntas de curso, en estos espacios las maestras tienen
la oportunidad de conversar diferentes temas de interés en el proceso educativo como la
planificaciéon de actividades mensuales y anuales, las evaluaciones, elaboracion de
documentos pedagdgicos e informes académicos y casos estudiantiles que requieren ser

tratados, con el propésito de lograr avances significativos en el servicio educativo.

Ademas, el sistema educativo debe permitir ser flexible en adaptar el curriculo con la finalidad
de atender de manera efectiva a las necesidades y capacidades especificas de cada uno de
los estudiantes del sistema educativo, teniendo en cuenta, la realidad de su contexto, al
momento de realizar actividades cotidianas y el tipo de escuela a la que pertenecen,
priorizando propuestas que beneficien la mejora de esta educacion (MINEDUC, 2022). Se
debe recordar en este punto que, al momento de planificar una jornada de clases se realizan
adaptaciones curriculares para que todos los nifios y nifias aprendan al mismo tiempo, en
condiciones de igualdad, valorando sus vivencias o experiencias en sus entornos mas

cercanos.

2.2.3 Opinién publica

Segun la RAE (2024) la opinién publica es definida como el “sentir o estimaciéon en que
coincide la generalidad de las personas acerca de asuntos determinados”. Esta definicion se
relaciona con la perspectiva colectiva que en muchas ocasiones se llega a formar en los
individuos cuando comparten ideas u opiniones sobre un tema especifico, este tipo de
pensamientos se ven reflejados en una situacién de caracter social que tienen la influencia
de varios factores, por ejemplo, la cultura, la perspectiva e ideologia propia de cada persona,

las experiencias compartidas sobre el tema e informacién que se tenga disponible.

De manera similar, para Mufiz (2017), “La opinidon publica se ha conceptualizado
tradicionalmente como la suma o el agregado de las opiniones individuales, las que son
mantenidas por los ciudadanos acerca de los asuntos o tematicas que se presentan en la
esfera publica” (p.10). Desde esta perspectiva el sentir de cada uno de los ciudadanos en

relacion a un tema que es relevante para el funcionamiento de la sociedad como la economia
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o politica dan lugar a una opiniébn publica, por lo que es importante comprender las
percepciones y creencias personales de cada individuo sobre alguna temética de interés, que

puede llegar a influir de alguna manera en el entorno social.

En la actualidad la opinion publica es distinta de las épocas anteriores porque hoy en dia se
pueden recordar los relatos del pasado gracias al internet y los avances tecnolégicos,
entonces desde el presente se puede conocer la perspectiva de alguien del pasado (Garcia,
2010). En autor menciona que, en el pasado la opinién de una persona era dificil de transmitir
porque no existia la posibilidad de registrarla, verificarla y compartirla de manera rapida, a
diferencia de lo que ocurre en el tiempo actual, donde la tecnologia ha tomado un papel
relevante, permitiendo difundir los hechos o acontecimientos publicos en cuestién de
segundos al igual que, el sentir de los individuos con opiniones compartidas, brindado y
conservando la informacién necesaria a través de archivos multimedia, audio, textos, entre
otros. Este aspecto marca la diferencia en la comprensién, comunicacion y observaciéon de
hechos sociales, creando una conexién entre el presente y el pasado con datos, informacion

e imagenes.

Segun Gémez (2018) los medios de comunicacién son los transmisores de la opinién publica
por su facilidad de proporcionar informacién acerca de datos principales de cémo ocurrieron
los sucesos de la realidad social, al mismo tiempo que, dan paso a maneras de comprender
estos acontecimientos permitiendo la construccién del sentir de la sociedad. En este sentido,
la principal forma y via de difundir cualquier noticia o situacion relevante que sucede en
diferentes momentos del dia es a través de los medios que en la actualidad les permiten a
las personas informarse y compartir sus opiniones personales con los demas. Esta idea es
compartida por Lacasa (2025) que recalca la gran influencia de los medios noticiosos en la
forma de dar a conocer informacion especifica a la poblacién en general desde diferentes
plataformas como los medios digitales que tienen una manera Unica de llegar a cada

ciudadano.

Los tipos de medios de comunicacion denominados como masivos por su capacidad de llegar

a una gran cantidad de individuos de la sociedad son (Thompson, 2013):

e Internet: es un medio audiovisual que se caracteriza por presentar un servicio,
producto o noticia en sitios web de facil acceso en tiempo real y por permitir la

interaccion entre los usuarios o audiencia que se encuentre interesada.
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e Television: también es un medio audiovisual que se centra en la combinacion de tres

aspectos clave tales como el sonido, la imagen y el movimiento en el mismo instante.

e Radio: se define como un medio creado solo por audio que con el pasar del tiempo
ha tenido gran aceptacion entre las personas.

e Periédico: se establece como un medio visual que presenta informacién de la
actualidad, a pesar de su baja calidad de reproduccion y pocos lectores en algunos

ejemplares.

e Revista: al igual que el anterior, es un medio visual dirigido a un publico especifico

segun la teméatica de la revista.

e Cine: es un medio audiovisual que puede llegar a un conjunto de publico, aunque

tiene un costo alto.

Como se ha podido evidenciar la opinién publica se encuentra fuertemente entrelazada por

la sociedad, motivo por el cual, se pretende conceptualizar a continuacion este término.

Siguiendo a Spencer (2004), “Se puede decir que una sociedad no es mas que un nombre
colectivo para referirse a cierto numero de individuos” (p. 232). Desde esta vision, la sociedad
no es independiente, sino que se conforma de un grupo de individuos, quienes a través de la
interaccion construyen pensamientos o ideas que llegan a ser colectivas por las experiencias
comunes que viven desde un ambito determinado. Estas opiniones no son aisladas ni
alejadas porque dependen del intercambio de informacién entre las personas, de esta

manera, la sociedad forma y transforma los juicios o perspectivas de la realidad.

Para Lépez y Torres (2003) es relevante que, toda la sociedad participe y se involucre
activamente en la educacion, incluyendo a los sectores sociales mediante un andlisis de los
aspectos que ayuden a mejorar la calidad educativa dentro de las comunidades en dos
sentidos. Primero, se debe empezar asumiendo la responsabilidad e importancia de ofrecer
y brindar una educacion integral desde la primera infancia, para tener una comunidad mas
comprometida y unida por el bienestar de todos, es necesario trabajar en conjunto con las
instituciones garantizando un buen desarrollo del sistema educativo. Segundo, es necesario
organizar o rescatar los espacios de convivencia y participacion como los centros
comunitarios, parques, asociaciones, entre otros, debido a que, mediante estas acciones la
sociedad se vuelve més colaborativa, fomentando el trabajo en equipo para relacionarse de

buena manera con los demas.
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Los mismos autores mencionados en el parrafo anterior hablan de que la sociedad deberia
recuperar sus responsabilidades en cuanto a la formacién de las personas, involucrandose
mas en la educacion de los estudiantes y no solo dejando a cargo este compromiso a ciertas
instituciones educativas, de este modo se propone que se trabaje en conjunto con las
instituciones para que de manera activa asuman la responsabilidad, participacion,
colaboracion y convivencia, generando una educacién mas efectiva, comprometida y

solidaria.

2.2.4 Familias
La RAE (2024) define a la familia como el “grupo de personas vinculadas por relaciones de
matrimonio, parentesco, convivencia o afinidad”. La presente definicion hace referencia a un

conjunto de individuos relacionados entre si por 4 tipos de vinculos:

e Matrimonio: se caracteriza por la unién legal o religiosa de dos personas que se han
casado, la primera se denomina matrimonio civil y la segunda, matrimonio

eclesiastico.

e Parentesco: son vinculos de lazos sanguineos entre la familia como los abuelos,

padres, hijos, hermanos, entre otros miembros.

e Convivencia: son personas que viven juntas formando un hogar a pesar de no tener

un compromiso legal, religioso o bioldgico, por ejemplo, las relaciones de unién libre.

e Afinidad: tiene lugar cuando una persona contrae matrimonio con otra creando lazos

entre los familiares de la misma, como los suegros, cufiados, entre otros.

Para Diaz et al. (2020) la conceptualizacion del término familia con el pasar de los afios ha
tenido cambios notables dejando ver no solo a las familias nucleares llamadas también
tradicionales caracterizadas por una Unica estructura familiar de tres miembros principales, el
padre, la madre y los hijos, sino surgiendo mdaltiples estructuras familiares que han sido
reconocidas, formadas por personas gue no necesariamente tienen un parentesco. Esta
postura resulta interesante porque los autores manifiestan que no se puede establecer con
claridad el significado de este término debido a los distintos cambios que han surgido en la
sociedad actual, donde cada persona tiene una ideologia propia en relacién a sus intereses

familiares.

Guzman (2017) concuerda con la postura de Diaz et al. (2020) indicando que, las familias

gue existen en la época actual son diferentes de las que existian hace un tiempo atras por su
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estructuracion, roles, integrantes, tradiciones y funciones independientes ocasionando que
esta organizacion sea cambiante porque cada miembro de la familia ejerce obligaciones

distintas en el hogar. Por ende, no existe un solo tipo de familia, sino varios tipos de familias.
Se presentan a continuacion los 5 tipos de familia mas conocidos (Guzman, 2017):

e Nuclear: es la familia tradicional conformada por padre, madre e hijos, considerado
modelo estandar.

e Extensa: se encuentra constituida no sélo por los padres, porque también viven con
abuelos, tios, primos, sobrinos, entre otros familiares, este tipo de familia es comun

en personas que comparten el mismo techo.

e Compuesta: esta estructurada por hijos o parientes de sangre que tienen uno de los

padres o progenitores fuera de la nueva familia.

e Monoparentales: formada por un solo progenitor (madre o padre) y sus hijos, por
diversas razones como el divorcio, fallecimiento de uno de los conyuges, madre/padre

soltero o por decisién de uno de los dos.

e Homoparentales: compuesta por una pareja del mismo sexo (dos hombres o dos

mujeres) con sus respectivos hijos en caso de haberlos o adoptarlos.

Como se ha podido evidenciar cada una de estas familias tienen una organizacion propia en
su estructura familiar y cumplen dinamicas diferentes, a pesar de esto, todos buscan apoyar,
dar amor, afecto, brindar seguridad y respeto a cada uno de sus miembros,

independientemente de las condiciones o circunstancias en las que se vive en el hogar.

Por su parte, Balbuena (2007) habla de la familia como una institucion que tiene funciones
propias, al igual que, un centro educativo que tiene la misién de compartir con los estudiantes
conocimientos adquiridos en la sociedad, valores y espacios de convivencia entre la

comunidad educativa, entonces, la familia tiene diferentes funciones sociales como:

e Es el espacio donde se desarrollan vinculos afectivos que permite crear lazos

familiares mas unidos.
e Se hace presente el nacimiento de nuevas generaciones.

e Es el nucleo familiar que cumple el rol de proteger y velar por el bienestar de cada
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miembro, en relacién a seguridad, salud, educacion, alimentacion, entre otros, a

cualquier edad.

e En las familias se adquieren distintas costumbres, tradiciones, idioma y valores, que
se transmiten de una generacion a otra. Por ejemplo, en nuestro pais los dias festivos
se celebran a través de diferentes actividades culturales, sociales y gastronémicas
como la elaboracién de las guaguas de pan con colada morada en el dia de los
difuntos y la tradicional fanesca el Viernes Santo, estos platos tipicos son propios de

los antepasados.

e Desempefia la funcion de fomentar la capacidad de socializacion de los nifios y nifias,
para que se integren de manera consciente en su entorno, comprendiendo las normas,

costumbres y culturas de su comunidad o lugar al que pertenecen.

e Es el primer espacio donde los menores, empiezan a construir su identidad personal,
desarrollando habilidades, preferencias, comportamientos, entre otros. Este aspecto
es el mas importante de todos porque determinan e influyen en la vida futura o también

llamada vida adulta, junto a su relacion con el entorno.

En este momento, se realizara una reflexiéon con respecto a la relaciéon de la familia con el
ambito educativo. De acuerdo al MINEDUC (2020) es de vital importancia la presencia y
participacién activa de la familia o algun representante dentro del proceso educativo de los
estudiantes, teniendo en cuenta que, las barreras para un adecuado rendimiento académico
son principalmente la falta de apoyo y motivacién, la ausencia a reuniones o charlas que
deben ser recurrentes y no solo a inicio o fin de afio. Del mismo modo, para esta entidad
resulta dificil apoyar a los nifios y nifias en sus estudios porgue no existe un verdadero
compromiso de sus familiares debido a que, no dan una respuesta oportuna en muchos de
los casos, acercandose a la escuela sélo cuando sus hijos estan peligro de perder el afio o
necesitan recuperar notas, lo que, a su vez, refleja que, se fijan mas en la manera de

recuperar una calificacion y pasar el afio que en los aprendizajes que debieron ser adquiridos.

Por estos motivos es necesario reflexionar sobre el rol de la familia en la educacion,
centrandose en ser una familia presente, lo que se refiere basicamente a que se encuentren
atentos a los logros y necesidades de los estudiantes, visitando las instalaciones del centro
educativo para dialogar acerca de cualquier acontecimiento, no solo cuando se envia un
comunicado, al igual que, brindar los Utiles escolares que estén a su alcance, todos estos

esfuerzos son un paso para que se demuestre la preocupacion de los representantes en cada
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ano lectivo.

Es asi que, la colaboracion efectiva entre las familias e instituciones educativas se considera
un aspecto fundamental y meta planteada dentro del sistema educativo para que de manera
conjunta estos dos espacios se complementen entre si, compartiendo conocimientos y
valores, ademas de que las familias muestren interés y preocupacion por sus hijos o
representados con el objetivo de que crezcan en un ambiente seguro y calido (MINEDUC,
2019). En este sentido, se nota con claridad la funcién esencial de la familia en la educacion
de los nifios y nifias al momento de transmitir nuevos saberes porque el hogar es el espacio
principal en donde se desarrollan desde sus primeros afios de vida y aprenden no
necesariamente saberes relacionados a una asignatura en particular sino se forman en
valores que son primordiales para compartir con los demas en la sociedad actual, lo que se
ve reforzado en las escuelas con su comportamiento y manera de tratar a las autoridades,
docentes y sus comparieros, recordando siempre que la familia debe estar presente en todo

momento.

Al analizar el rol de la familia en la educacion de los estudiantes se evidencia que su
involucramiento y participacion es fundamental para que exista un verdadero reconocimiento
hacia la labor docente, puesto que, quienes estan atentos a las diferentes situaciones o
realidades que enfrentan las maestras dentro de las aula de clase como los comportamientos
individuales, problemas académicos o familiares, la falta de apoyo de algunos representantes
legales y la gran cantidad de estudiantes en un solo grupo, comprenden los grandes
esfuerzos que hacen para animarlos en su educacion, valorando su trabajo con respeto y
empatia, pues las docentes no se centran solo en ensefiar un conocimiento sino en velar por
el bienestar emocional de cada uno, a pesar de las dificultades mencionadas con anterioridad.
Ademas, de que entienden que, un bajo rendimiento escolar no es siempre responsabilidad
de la docente por su forma de ensefiar, por el contrario, que muchas de las veces, se debe a

la falta de ayuda que deben recibir desde sus hogares.

2.2.5 Maestras

Para Galindo (2013), “El ser docente consiste en compartir la experiencia y el conocimiento
a sus alumnos” (p. 21). Esta definicion destaca que, ser una maestra conlleva varias
responsabilidades como el compartir experiencias, saberes y conocimientos, facilitando el
aprendizaje de conceptos que le permiten a sus estudiantes entender el mundo de una mejor
manera, estableciendo una relacién entre el contexto social y cultural en el que se encuentran.

Desde esta vision, el rol de la maestra en relacion al aprendizaje debe ir mas alla de la
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acumulacion de informacion centrandose en brindar todas las herramientas necesarias para

compartir, analizar y comprender la realidad a través de diferentes actividades.

Por su parte, Gasteiz (2021) habla del perfil de un docente como un proceso que debe tener
cambios constantes y no ser estatico. Entonces, la maestra debe mantenerse actualizada e
informada para poder acoplarse a las necesidades de los estudiantes y necesidades del
contexto, adaptando su practica a la realidad del entorno en el que se encuentra,
respondiendo de esa manera a las demandas y cambios que existen en la sociedad. El mismo
autor continia mencionando que, definir el perfil del docente es referirse al conjunto de
caracteristicas, capacidades y competencias necesarias que debe poseer para desarrollarse
y desenvolverse de manera eficaz en su labor, recalcando la influencia de algunos aspectos
personales como la actitud positiva y la conducta, respetando cada una de las diferencias del
grupo, realizando adaptaciones que ayudan en la ensefianza y aprendizaje y la valoracién a
la diversidad. Una capacidad relevante de una maestra es al momento de crear e incorporar
estrategias o metodologias que den respuesta a las necesidades del aula, enfrentando los

desafios con prudencia, calmay respeto, mediante el didlogo.

En este sentido, la preparacién académica de los maestros tiene un papel importante al
relacionarse con los demas y recibir comentarios con respecto a su desempefio. Segun la
UNAE (2024), el 79,2% de maestros en el Ecuador tienen un titulo universitario, el 15,9%
cuentan con posgrados de especializacién, maestria o doctorado lo que refleja una buena
preparacion académica, un 12% tienen un titulo de tercer nivel que no estan directamente
relacionados con la educacion, el 3,4% no ha registrado su nivel de formacion, el 1,5% solo
poseen un titulo de bachiller, lo que resulta preocupante y sélo un 1,4% tiene un titulo de
cuarto nivel, pero no especificamente en relacion a la ensefianza. Este analisis evidencia que
mas de un 13% de maestros no poseen formacién en los campos especificos de la educacion
lo que representa un gran desafio pues, se deja ver que en algunos casos los maestros son
contratados en las instituciones educativas sin tener conocimientos en su area a diferencia

de otros que si se encuentran mayormente capacitados.

Ahora bien, profundizando en el tema, se presentan las categorias (escalafones) que existen
para la organizacion de los docentes con respecto a su titulo profesional y experiencia segin
el Art. 266 del Reglamento General de la LOEI (2023):

e Categoria G: Se denomina una categoria general de ingreso para un docente en el
ambito publico, una vez que haya ganado un concurso de meérito, tener un titulo de

tercer o cuarto nivel en la docencia, y participar en programas de induccion.
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e Categoria F: Para esta categoria se necesita un titulo de tercer nivel (técnico,
tecnolégico o de grado en ciencias de la educacién) o cuarto nivel en relacion a la
educacion, aprobar 330 horas de formacion permanente, tener 4 afios de experiencia
para docentes con un titulo de tercer o cuarto nivel y 12 afios de experiencia para
tercer nivel técnico o tecnoldgico.

e Categoria E: Para esta categoria se necesita un titulo de tercer nivel (técnico,
tecnolégico o de grado en ciencias de la educacién) o cuarto nivel en relacién a la
educacion, aprobar 330 horas de formacién permanente, tener 8 afios de experiencia
para aquellos con un titulo de tercer o cuarto nivel y 16 afios de experiencia para un
tercer nivel técnico o tecnoldgico.

e Categoria D: Se necesita un titulo de cuarto nivel equivalente a especializacion en el
ambito educativo, aprobar 330 horas de formacién permanente y mentores, tener 12
afos de experiencia para quienes cuenten con un titulo de tercer o cuarto nivel y 20
afos de experiencia para un cuarto nivel tecnolégico.

e Categoria C: Se requiere una combinacion entre un titulo de licenciado en ciencias
de la educacibn mas un titulo de cuarto nivel de una maestria académica o
tecnoldgica, aprobar 330 horas de formacion permanente, mentores y directivos, tener
24 afios de experiencia para docentes con un titulo de cuarto nivel y 16 afios de
experiencia para un tercer o cuarto nivel. Esta categoria hace énfasis en la formacion
en educacion y una preparacion mas avanzada.

e Categoria B: Exige un titulo de cuarto nivel, equivalente a una maestria académica o
tecnoldgica, aprobar 330 horas de formacion permanente en formacién especializada,
mentores y directivos, publicar 2 articulos académicos y tener experiencia de 2 afios
en un cargo directivo, de asesor educativo o auditor educativo, tener 20 afios de
experiencia para docentes con un titulo de cuarto nivel y 28 afios de experiencia para
un tercer o cuarto nivel.

e Categoria A: Este nivel requiere de un titulo de cuarto nivel en el ambito de la
educacibn que equivale a una maestria académica con una trayectoria de
investigacion, aprobar 410 horas de formacidon permanente en formacion
especializada, mentores y directivos, publicar 1 articulo académico y disefar y aplicar
un proyecto de investigacion, tener experiencia de 2 afios en un cargo directivo, de
asesor educativo o auditor educativo, tener 24 afios de experiencia para docentes con
un titulo de cuarto nivel y 32 afos de experiencia para un tercer o cuarto nivel. Esta
categoria reconoce una formacion avanzada que se orienta en el desarrollo

tecnoldgico.
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Para cada una de estas categorias se requiere que la docente apruebe las pruebas de
desempefio profesional con una calificacién adecuada a lo establecido por las Autoridades
Educativas.

Segun el Instituto Nacional de Evaluacion Educativa (INEVAL, 2017), “En Ecuador la
evaluacion docente considera a los educadores como actores que integran un sistema de
aprendizaje destinado a identificar las necesidades y caracteristicas prominentes de quienes
lo componen” (p.17). A partir de esta idea, los maestros deben ser gestores dinamicos y
personas que lideran, identificando las necesidades de sus estudiantes y adaptandose a ellas
para mejorar su forma de ensefiar, trabajando de manera activa, al adaptarse a las nuevas
circunstancias o requerimientos del aula, pues no solo ensefian, sino que desarrollan
habilidades y actitudes, cumpliendo un rol muy importante en la formacién integral de los

alumnos.

Asimismo, el MINEDUC (2016) concuerda con el INEVAL (2017) al manifestar que, la docente
cumple su rol como mediadora propiciando la adquisicion de nuevos aprendizajes y
potenciando el desarrollo de los estudiantes. Se puede decir que, la maestra crea entornos
de aprendizaje creativos, activos y respetuosos, ayudando a relacionar los conocimientos
nuevos con los ya adquiridos o conocimientos previos, teniendo la responsabilidad de
promover espacios en donde el nifio o nifia pueda explorar, descubrir y relacionar las cosas
de su entorno, manteniendo el respeto, colaboracién, compaferismo. Estos espacios son
creados para fomentar la autonomia porque los ambientes estan acorde a las necesidades
de los estudiantes sin dejar a lado a ningun nifio, de este modo, la maestra cumple con su rol

en el proceso educativo.

Es fundamental que el docente se forme y capacite, con otras personas de su institucion, de
tal manera que cuando retornen a la institucibn puedan trabajar en equipo con las
herramientas y conceptos adquiridos en estos procesos (UNAE, 2018). A manera de
interpretacion, cuando se llegan a realizar cambios o a tomar decisiones en las escuelas de
manera individual se crean barreras entre los colegas, pero si se trabaja en equipo de manera
unida es probable que se lleguen a dar mejores resultados en los objetivos planteados. Para
lograrlo se puede capacitar a las maestras por grupos, generando una mejor red de

aprendizaje, colaboracion y apoyo mutuo.

Ahora bien, se considera interesante mencionar que, “la carrera docente no cuenta con un
enfoque formativo que consolide el conocimiento disciplinar y desarrollo de competencias

pedagogicas ... la practica se encuentra orientada al campo administrativo, cumplimiento de
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procesos y tareas burocraticas definidas desde el nivel ministerial” (Laboratorio de
Investigacion e Innovacion en Educacion para Ameérica Latina y el Caribe-SUMMA, 2022, p.
22).

Esta situacion habla de que, las docentes no llegan a centrarse en su totalidad en mejorar la
ensefianza y aprendizaje, al estar orientadas a cumplir a cabalidad los requerimientos o
requisitos administrativos, normativas, procedimientos y trdmites establecidos por el
MINEDUC. Esto significa que las docentes deben dar su tiempo para poder completar o llenar
documentos, matrices, evaluaciones, entre otros requerimientos, revisando el cumplimiento
de reglamentos en la instituciéon, lo que disminuye su tiempo, para que mejorar su trabajo,
formacion, desarrollo de clases y desempefio profesional en el aula, lo que puede representar
una barrera hacia su reconocimiento, pues si los tramites educativos son complejos o

cambiantes no se les permite brindar y desarrollar sus habilidades al maximo.

2.2.6 Estudiantes

La RAE (2024) define al estudiante como una “persona que cursa estudios en un
establecimiento de ensefianza”. Entonces, un estudiante es un individuo que se encuentra en
un proceso de aprendizaje dentro de un centro o institucion educativa, involucrandose y
participando activamente en el fortalecimiento de sus habilidades, capacidades,
responsabilidades, fomentando la autonomia y la adquisicién de conocimientos nuevos que
va adquiriendo relacionandolos con los saberes previos. Segin Marmol y Conde (2023), “El
estudiante es y seguira siendo el centro de los procesos educativos y la metodologia que se
seleccione debe estar enfocada en sus necesidades e intereses dependiendo de la edad” (p.
111).

En este sentido, todas las acciones y actividades que se planteen a lo largo de la jornada
escolar estan y deben estar dirigidas, disefiadas y planteadas de acuerdo al ritmo o estilo de
aprendizaje de cada uno de los estudiantes mediante estrategias innovadoras que deben ser
disefiadas y planteadas teniendo en cuenta sus caracteristicas individuales, etapas de
desarrollo y material que resulte llamativo. En educacién inicial se deben priorizar juegos
recreativos para guiar de manera positiva el proceso de aprendizaje, situacion que, es
diferente en educacién basica o bachillerato porque segin avanza su edad se proponen
actividades mas complejas relacionadas con la estimulacion de su pensamiento critico

principalmente.

Al recordar al estudiante como centro de la educacion velando por sus necesidades el

MINEDUC (2022) manifiesta al respecto que, se deben adaptar el curriculo educativo de un
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modo flexible atendiendo a las necesidades de los estudiantes con respecto al contexto,
realidades, circunstancias sociales, culturales, ubicacion geogréfica, entre otros aspectos a
través de estrategias, programas educativos y propuestas didacticas que se ajusten al
contexto ayudando a responder a las necesidades reales. Ademas, se debe garantizar ofertas
accesibles para que todos los sectores tengan acceso a una educacion respondiendo a las
necesidades de la poblacion, al tener la posibilidad una modalidad de clases y jornada diaria
gue mejor se acomode a las actividades cotidianas tanto del estudiante como de su familia,
logrando que existan las condiciones adecuadas para la permanencia en el sistema educativo

hasta el momento de culminar los estudios correspondientes.

El estudiante cumple un papel activo en la adquisicidn y construccién de sus conocimientos
trabajando en conjunto con el docente que toma el rol de guia, para promover el aprendizaje
auténomo y desarrollo de habilidades como la creatividad, reflexion, empatia, participacion y
responsabilidad (Marmol y Conde, 2023). Estas habilidades que son adquiridas son clave
para que el estudiante afronte de manera independiente los desafios que pueden presentarse
en un contexto que siempre esta cambiando, junto a las maestras que se mantienen atentas

a los logros que va adquiriendo en el momento preciso.

Se presentan algunas caracteristicas esenciales para que el estudiante logre tener éxito
durante su proceso educativo, priorizando una educacion dirigida para todos, sin excepcion

alguna (Gonzalez-Rivera et al., 2024):

e Diagnéstico educativo: tiene por objetivo analizar las metas cumplidas y necesidad

de aprendizaje del estudiante.

e Propuesta curricular: Enfocada en seleccion de los objetivos de aprendizaje que
debe alcanzar el estudiante al final del periodo académico, teniendo en cuenta la edad
de cada uno, la estrategia metodoldgica a utilizar en el aula adaptando las actividades
a un tiempo o lapso de atencion especifico junto con materiales didacticos que capten
sus 5 sentidos y las técnicas de evaluacién que reflejan los aprendizajes que el

estudiante logré adquirir y aquellos que necesitan ser reforzados.

e Interacciones positivas: centradas en la valoracion y respeto de los diferentes
grupos socioculturales, la manera de autorregular o manejar sus emociones, el trabajo
en equipo y otras competencias basicas para la convivencia social entre compafieros

y docente.
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e Observaciones: La vision de cada estudiante para resolver diferentes problemas que
permitan mejorar el clima del aula, al igual que, su manera de relacionarse con los
demas especialmente frente al momento de encontrarse desarrollando y encontrando

una nueva actividad.

A partir de las caracteristicas mencionadas anteriormente se busca que el estudiante tenga
optimismo y entusiasmo de asistir a la institucién educativa a la que pertenece por el buen

trato que recibe y por el apoyo familiar, aspectos que se complementan para su bienestar.

Los estudiantes segun el MINEDUC (2022) aprenden de mejor manera al interactuar con sus
pares, respetando cada una de las culturas, tradiciones, pensamientos e ideas de las
personas de su entorno, estos ambientes ayudan en la autonomia de cada uno porque les
ayuda en la actitud de responsabilidad, compromiso y participacién con la comunidad. Los
aspectos mencionados recientemente no solo fortalecen las capacidades y habilidades de los
estudiantes en relacion a su desempefio académico sino también en su vida personal, para
gue de manera independiente despierten su curiosidad y exploracion, situacion que va mas
alla de las aulas. De esta manera, si el estudiante se siente a gusto desarrollando al maximo
sus capacidades en el salén de clase y siente ganas de aprender diferentes contenidos,
valorara de mejor manera todas las acciones que realiza la maestra para que €l o ella logren
adquirir un nuevo conocimiento teniendo en cuenta sus intereses y con actividades que

llamen su atencion.
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Capitulo 1l

Influencia del reconocimiento social en la construccion de la identidad profesional de
docentes de educacion inicial

Este tercer capitulo relaciona la informacién presentada en los dos apartados anteriores, por
lo que tiene como objetivo explicar la influencia del reconocimiento social en la construccién
de la identidad profesional docente. Se comienza describiendo la percepcién de los agentes
sociales, caracterizados en el capitulo anterior, en torno al reconocimiento que reciben las
maestras de educacion inicial de acuerdo con su desempefio profesional. Asi mismo, se
asocia este nivel de reconocimiento con conversaciones acerca de experiencias personales
y profesionales de maestras de educacion inicial, obtenidas durante el desarrollo de las

practicas preprofesionales, determinando su impacto al ejercer su labor docente.

3.1 Reconocimiento del Estado
El Estado es el primer ente rector que reconoce la labor docente, en el Art. 349 de la

Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) menciona que:

El Estado garantizara al personal docente, en todos los niveles y modalidades,
estabilidad, actualizacién, formacién continua y mejoramiento pedagdgico y
académico; una remuneracion justa, de acuerdo a la profesionalizacién, desempefio
y méritos académicos. La ley regulara la carrera docente y el escalafdn... la politica
salarial en todos los niveles. Se estableceran politicas de promocién, movilidad y

alternancia docente. (p. 169)

A partir de este articulo se puede interpretar que, el Estado debe garantizar a las docentes,
de los distintos niveles educativos y modalidades en las que se encuentren, una estabilidad
laboral que les asegure no perder su plaza de trabajo por alguna circunstancia, la posibilidad
de acceder a una formacion continua que les permita estar actualizados constantemente a
partir de sus conocimientos mediante capacitaciones y programas de formacion, el
mejoramiento tanto académico como pedagdgico que propicie una mejor manera de ensefar
y aprender junto a sus estudiantes y la asignacion de un salario justo de acuerdo con
diferentes parametros basados en su nivel profesional, los logros académicos alcanzados en

su formacién y su desempefio docente.

También, las docentes a través de politicas de movilidad establecidas por el Estado tendran
la posibilidad de cambiar el lugar de su plaza laboral en instituciones educativas ubicadas en

diferentes contextos para adquirir nuevas experiencias; las politicas de promocion le
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permitiran tener mejores oportunidades laborales con una remuneracion estable, y las

politicas de alternancia, ensefiar en distintos niveles o bajo una modalidad especifica.

De manera similar, el Art. 10 de la LOEI (2015) especifica que, las y los docentes del sector
publico tienen varios derechos, presentando a continuacién aquellos que son de mayor

interés:

a. Acceder gratuitamente a procesos de desarrollo profesional, capacitacion,
actualizacion, formacion continua, mejoramiento pedagdgico y académico en todos
los niveles y modalidades, segun sus necesidades y las del Sistema Nacional de

Educacion.

b. Recibir incentivos por sus méritos, logros y aportes relevantes de naturaleza

educativa, académica, intelectual, cultural, artistica, deportiva o ciudadana.

e. Gozar de estabilidad y del pleno reconocimiento y satisfaccion de sus derechos

laborales, con sujecion al cumplimiento de sus deberes y obligaciones.

f. Recibir una remuneracion acorde con su experiencia, solvencia académica y
evaluacion de desempefio, de acuerdo con las leyes y reglamentos vigentes, sin

discriminacién de ninguna naturaleza. (pp. 20-21)

En relacion a lo expuesto anteriormente, el Consejo de Participacion Ciudadana y Control
Social (CPCCS, 2022) en una Sesién Ordinaria realizada el 13 de abril de 2022 afirmé su
compromiso porque se dé cumplimiento y se respeten estos derechos mencionados
anteriormente, al igual que, la participacion activa de las docentes en programas de
capacitacion profesional. En este mismo evento, se realiz6 la entrega de un reconocimiento
a la Asociacién de Profesionales de la Educacién en representacion a su destacada labor en
la educacion de los nifios y nifas, revalorizando al magisterio ecuatoriano. Este
acontecimiento de gran relevancia refleja las acciones emanadas por entidades del gobierno
junto con autoridades del sector educativo, cuidando y velando por los derechos de las
docentes, reconociendo su labor e incentivAndolas a seguir involucrandose en los procesos
formativos, marcando un reconocimiento por la importancia que tienen las docentes de todos

los niveles educativos en la sociedad actual.

Ademas, el Estado ha realizado una inversién de 7.8 millones en mejorar las condiciones
laborales de las docentes Ecuatorianas en el afio 2024, orientando estos recursos
economicos en salarios justos centrados en medidas homologacion salariales que son

dirigidos por el poder ejecutivo, estandarizando los salarios de acuerdo a su puesto laboral,
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hasta los concursos de méritos segun su rendimiento profesional, a su vez, se busca
reconocer y asegurar una estabilidad laboral a través de los nombramientos, impulsando la
contratacion de personal en instituciones recién inauguradas, de manera que, se amplien las
oportunidades de trabajo; también, la participacion de diversas empresas publicas o privadas
en la denominada Red de Beneficios para Docentes también fueron parte de esta inversion,
fomentando de ese modo, la identidad de las docentes en la Educacién (La Hora, 2024). Es
importante destacar que, también se ofrecié informacién sobre programas, proyectos,
oportunidades y recursos que facilita el MINEDUC para que las docentes continden
constantemente mejorando su desempefio a nivel profesional frente a sus grandes aportes

para la sociedad.

Con esta inversion se puede constatar la valoraciéon y garantia del cumplimiento de los
articulos establecidos en la Constitucion de la Republica del Ecuador y la LOEI que fueron
mencionados con anterioridad, demostrando el compromiso del Estado Ecuatoriano hacia el

bienestar de las docentes del sistema educativo.

La Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (OEI,
2019) recalca que, para apoyar a los Estados en la misién de garantizar una educacién para
todos, priorizando la ejecucion de la Agenda 2030, la entidad y la UNICEF han
complementado sus servicios y acciones para ayudar en la formacion de las maestras, y
profesionales dedicadas al cuidado y proteccion de los estudiantes en cualquiera de los
niveles educativos que se encuentren a su cargo. La idea expuesta resulta interesante porque
se busca garantizar el derecho a la educacién enfocandose en eliminar las desigualdades,
fomentando la mejora de los gobiernos, junto a su capacidad para disefiar e implementar
politicas educativas que sean eficaces y eficientes, priorizando la capacitacién y formacion

de las docentes en el momento especifico.

La misma entidad menciona que, la coordinacién activa entre oficinas internacionales como
el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), el Banco de Desarrollo de América Latina (CAF)
y el Banco Mundial (BM) para impulsar el mejoramiento del &mbito educativo juegan un rol
relevante, ayudando en la planificacién de los planes estratégicos y financiamientos, al igual
gue, desde el 2016 en conjunto con el BM se impulsa un programa regional dirigido a las
docentes para fomentar iniciativas creativas e innovadoras buscando ayudar en la formacién

inicial y formacién continua de estas profesionales.

Ahora bien, recordando una vez mas, el Art. 349 de la Constitucion de la Republica del

Ecuador (2008) y elinciso f del Art. 10 de la LOEI (2015) en relacion al salario de las docentes
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que fueron mencionados al inicio de este apartado, es interesante presentar un estudio
realizado a las docentes de educacion inicial de las provincias de Azuay y Cafar con respecto
a su satisfaccion profesional, evidenciando que méas de la mitad de encuestadas (58,3%)
consideran que su salario no corresponde al trabajo que realizan lo que refleja la
insatisfaccion que existe por parte de las docentes, un 36,5% muestran una opinion
intermedia porque no manifiestan si estan o no de acuerdo con el salario que reciben y tan

solo un 5,2% indicaron que se encuentran satisfechos con el salario recibido.

Del mismo modo, Gonzélez y Subaldo (2015) manifiestan que, las profesoras no se
encuentran conformes con el salario que reciben, pues su trabajo tiene muchas exigencias y
dificultades a comparacién de la remuneracién salarial que impone el Estado y equiparacion
con otras profesiones que tienen un mejor sueldo. Las ideas presentadas se han podido
corroborar durante las practicas preprofesionales porque las maestras de educacion inicial
afirman que el sueldo que reciben no es justo, que no se compara con el trabajo que realizan
diariamente, al tener varias responsabilidades bajo su cargo como el cuidado de los nifios y

nifas durante varias horas.

También, las maestras de educacion inicial mencionan que muchas de las veces otros
profesionales como un doctor o un odontélogo reciben una mejor valoracion de su labor y por
ende, un mejor sueldo, incluso algunas de sus colegas reciben una mayor paga, a pesar de
tener el mismo titulo profesional, por lo que, consideran que no reciben reconocimiento por
parte del Estado, ademas, de la falta de recursos dentro de las aulas de clase, estos aspectos

no reflejan el gran manera el esfuerzo y compromiso que exige su labor en la educacion.

Ante esta informacién se puede decir que, se debe procurar una remuneracion justa y
equitativa hacia las docentes del nivel inicial para que se sientan conformes y puedan
desempefiarse con mayor optimismo en las aulas. Esta situacion demuestra el gran desafio
del Estado en el reconocimiento de esta profesion porque si la carrera docente es competitiva
y se reconoce el valor que tiene es muy probable que universitarios opten por esta carrera,
en lugar de elegir otras carreras con mayor competencia e incentivos salariales altos que
dispongan de condiciones econdmicas solventes en el mundo laboral; como lo establece la
UNESCO (2020) “una politica salarial que valore la docencia en comparacion con otras
opciones profesionales ayuda a atraer a los mejores graduados en educacidn secundaria

hacia la profesion docente” (p. 64).

En este sentido, es necesario e importante que el Estado garantice y asegure condiciones

laborales dignas hacia todas las maestras, reconociendo su crecimiento profesional,
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reforzando las capacitaciones que reciben por parte del MINEDUC en la actualizacion de
plataformas educativas o nuevos procesos de formacion, lo que representa avanzar o subir
de nivel en su carrera profesional de acuerdo con su experiencia, desempefio en las
evaluaciones perioddicas y titulos profesionales, para que de esa manera se logre una
verdadera valoraciéon de las docentes en todos los niveles educativos especialmente a las

maestras de educacion inicial.

3.2 Reconocimiento del sistema educativo

En el Informe preliminar de Rendicién de Cuentas del MINEDUC (2021) consta la informacién
de que el fortalecimiento del sistema educativo es una meta que se logra a través del
reconocimiento a la labor de las docentes, quienes son consideradas pilares fundamentales
en la ensefianza y aprendizaje de los estudiantes por su esfuerzo y dedicacién, mediante
politicas publicas, propuestas, programas, proyectos y estrategias educativas que se
direccionan para mejorar su desempefio y valoracion. En ese sentido, todas las acciones
destinadas a enriquecer la educacion, en especial, aquellas dirigidas hacia las maestras son
importantes para velar por su bienestar en las diferentes instituciones educativas donde
mantienen una plaza de trabajo vigente, procurando que sientan una percepcidn positiva por

parte de las entidades correspondientes del sistema educativo.

A manera de ejemplo, se puede mencionar el resultado de una estrategia implementada por
el MINEDUC (2021) en el eje Fuertes en relacién al fortalecimiento de los procesos de
acompanamiento y fortalecimiento pedagdégico, durante la gestion del 2021: “Conformacién
de 965 Redes de Aprendizaje del nivel Educacién Inicial y Subnivel de Preparatoria en el
Régimen Sierra-Amazonia y Costa-Galapagos, con la participacién de 17.381 docentes y

8.292 instituciones educativas” (p. 36).

Estas redes de aprendizaje permiten a las maestras mejorar sus habilidades profesionales
para desempefiarse en las aulas al maximo de sus capacidades, resolviendo problematicas
gue surgen en la tarea docente, para que de manera conjunta, con el apoyo de otros
profesionales en la rama de la docencia, que se encuentran en contextos cercanos, puedan
compartir sus ideas e identificar las mejores soluciones para la comunidad educativa, al igual
gue, la participacion de la familia en temas destinados a la formacién, salud y alimentacion

de los estudiantes.

Un evento interesante a destacar por parte del sistema educativo es un reconocimiento que
otorg6 el MINEDUC en conmemoracion al Dia del maestro a cinco docentes por su destacada

dedicacion, perseverancia, paciencia y esfuerzo dia a dia en el proceso educativo, con el
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denominado “Premio a la Excelencia Docente Rita Lecumberri’? (MINEDUC, 2013). Este
premio representa la admiracion y el prestigio por la ardua labor que realizan las docentes, lo
gue demuestra el compromiso que tienen las autoridades con las docentes al incentivarlas

en su profesion.

De manera similar, el MINEDUC y la Red de Maestros firmaron una agenda de trabajo
teniendo la presencia de mas de 3.000 docentes, acto que se llevo a cabo en la ciudad de
Guayaquil el 14 de abril del 2015 con el objetivo de reconocer la labor de las maestras
tomando varios puntos de interés que se explican a continuacion (MINEDUC, 2015):

e Ingreso al magisterio: se centra en dos metas principales para finales del 2015: el
acceso al magisterio mediante el programa “Quiero Ser Maestro” y la estabilidad
laboral, para que todas las docentes que se encuentran de planta en instituciones
publicas tengan nombramientos que garanticen una plaza de trabajo en el sistema

educativo.

e Actualizacidon docente: en este punto se mencionan dos objetivos: el primero, se
destina en que hasta el 2020 todas las maestras obtengan un titulo de tercer nivel
(titulo universitario) que les permita constar con una formacion académica y
profesional estable. El segundo, es la posibilidad de que aquellas docentes que llevan
trabajando mas de ochos afos y poseen un nombramiento publico especialmente en
instituciones interculturales bilinglies puedan estudiar una maestria hasta el afio 2030,
dandoles la oportunidad de formarse en universidades nacionales o internacionales,

lo que refleja el apoyo a su formacion y preparacion profesional.

e Jubilacién: las maestras que desean acceder al proceso de jubilacién voluntaria en
la edad de 60 a 69 afios, tendran la posibilidad de obtener incentivos econémicos
cuando esta jubilacién sea obligatoria y exista el presupuesto necesario para estos

pagos.

e Afio rural: se presenta una politica publica destinada a que desde el afio 2016 los
maestros que trabajan en zonas alejadas a la ciudad y a su lugar de domicilio deben
ser removidos a otras instituciones educativas tras haber ofrecido sus servicios por

dos afnos.

2 Rita Lecumberri fue una mujer de constancia y dedicacion que tenia la vocacion de ayudar en la
ensefianza de los nifios y niflas durante mas de 15 afios, ejerciendo cargos de maestra y directora.
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e Reconocimiento econdmico por calidad: se plante6 en el 2015 un sistema de
incentivos que permitan dar reconocimiento a las docentes, premiando su eficiencia y
excelencia para lo que se toma en cuenta su desempefio individual, aporte colectivo

y su actitud hacia la institucién educativa y los estudiantes.

e Recategorizacion: se establece un proceso de categorizacién para que las docentes
del sector publico puedan avanzar en su categoria profesional, lo que significa una
mejora en su salario, se podra acceder una vez a este proceso, de modo que, se

aprovechen estas oportunidades.

e Concurso de oposicion y méritos para directivos: se abren concursos en el sector
publico en el 2015 para cubrir los puestos de directivos educativos, con el objetivo de
que en 2016 las instituciones tengan autoridades titulares; estas acciones buscan
tener una administracion mas estable y fortalecer las aptitudes de las directoras,

rectoras o coordinadoras que ayudan a mejorar el sistema educativo.

Ahora bien, recordando los puntos anteriores es interesante reflexionar acerca del ingreso al
magisterio puesto que, durante las practicas preprofesionales las maestras han comentado
gue entrar en el magisterio es un proceso muy complicado porque no existen vacantes
suficientes para las postulantes graduadas en educacién inicial, a su vez, no se les toma
mucho en cuenta a pesar de sus estudios universitarios, especialmente, frente a aquellas
profesionales que ya se encuentran en el magisterio, situacién que resulta mas complicada
para guienes son recién egresadas pues aungue tienen experiencia y durante su formacion
se han encontrado en contacto directo con los nifios y nifias, no reciben un verdadero
reconocimiento de su labor. Ademas, al hablar de la actualizacién docente, las maestras de
educacion inicial consideran que hasta el dia de hoy no han sentido reconocimiento porque

no se les brindan las capacitaciones necesarias de acuerdo a las actualizaciones educativas.

La Real Academia de Doctores (RAED, 2020) menciona tres ceremonias del XII Concurso
Nacional y VIl lIberoamericano de Excelencia Educativa destinadas a otorgar premios a
destacadas maestras del Ecuador e Iberoamérica que se encuentran a cargo de diferentes
niveles y modalidades desde la educacion inicial hasta el bachillerato incluida la educacion
escolarizada, no escolarizada, bilinglie e intercultural, al igual que en los sectores urbanos,
rurales, puablicos y privados con la intencion de reconocer el arduo desempefio en su labor y
progreso en la educacion. Esta ceremonia es otra muestra de valoracién para aquellas
profesionales que guian a los estudiantes con vocacion, teniendo en cuenta a todas las

maestras sin excepcion alguna, y especialmente, a quienes se encuentran en lugares lejanos
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donde en algunas ocasiones no se destinan a profesionales ampliamente capacitados para
ofrecer una ensefianza adaptada a las necesidades de los nifios y nifias.

Por su parte, Pefafiel (2023) habla acerca de que la calidad de educacion que ofrece el
sistema educativo depende fuertemente de la valoracion que reciben las docentes mediante
la evaluacion de su desempefio como una herramienta que busca fomentar sus fortalezas y
a su vez, sus areas de mejora. El mismo autor continla mencionando que, en Ecuador la
evaluacion se ha vuelto parte de una politica publica sefialando la importancia de mejorar la
educacién. Sin embargo, a pesar de estos procesos de evaluacién en las practicas
preprofesionales las maestras de educacion inicial sienten que se valora mas el trabajo de
las compaiieras y compafieros de EGB y BGU, porque no se comprende la importancia del

desarrollo integral de los nifios y nifias desde sus primeros afios de vida.

Por dltimo, el Laboratorio de Investigacion e Innovacién en Educaciéon para América Latina y
el Caribe (SUMMA, 2022) indica que “el sistema educativo de Ecuador ha establecido que el
rol de los docentes es primordial en la mejora de la calidad educativa” (p.24). Entonces, las
maestras son consideradas primordiales en este sistema debido a que, son clave para el
desarrollo efectivo de la educacion, esto gracias a su arduo compromiso y dedicacion en su
labor. Una de las formas que hacen visible el rol docente en el sistema educativo no es solo
al momento de ensefiar sino al relacionarse con las familias de sus estudiantes, creando
espacios que les permitan a los representantes conocer acerca del desempefio de sus hijos

y en caso de ser necesario, realizando charlas que fomenten los vinculos afectivos favorables.

3.3 Reconocimiento de la opinion publica

El reconocimiento o prestigio social hacia las docentes de educacion inicial es fundamental
en su labor diaria, pues refleja el apoyo recibido por diferentes actores de la comunidad.
Gonzalez y Subaldo (2015) manifiestan dos posturas de satisfaccion e insatisfaccion
centradas en la percepcién que tiene la sociedad acerca de la docencia. Las maestras se
sienten satisfechas de que las personas valoran su labor porque desde su perspectiva son
observadas con respeto por ser profesionales en esta area de la educacioén, lo que les ayuda
a tener una autoestima positiva y a reforzar su compromiso en su trabajo. Sin embargo, otras,
notan que existe una falta de reconocimiento en el dmbito social, lo que afecta en su

motivacion, trabajo, estado emocional, entre otros aspectos.

El reconocimiento social que reciben las maestras puede afectar positiva 0 negativamente en
su desempefio y optimismo frente al proceso educativo, de acuerdo a las actitudes e ideales

de las personas que se encuentran en su contexto mas cercano. Ademas, segin Granados

Fanny Gabriela Pizarro Guachichulca — Julia Narcisa Zhispén Guncay



UCUENCA oo

et al. (2013) los acontecimientos relevantes transmitidos por los medios de comunicacion
tienen un impacto significativo en las percepciones que tiene la ciudadania sobre la
educacion, llegando a direccionar y reforzar estas opiniones. Entonces, a través de estos
medios, la labor que realizan las maestras de educacion inicial se difunde en la sociedad a

partir de expectativas, ideologias y perspectivas que tienen las personas hacia ellas.

En este sentido, los mismos autores mencionan que, cuando existen pruebas de caracter
internacional dirigidas a los estudiantes en relacién a los conocimientos adquiridos en su
proceso educativo y se obtiene informacion con resultados poco favorables, se intenta dar
una explicacién a este rendimiento, lo que da lugar a la idea de que se efectué una evaluacién
erronea. Ante la postura expuesta anteriormente se puede reflexionar que, en ocasiones la
informacion difundida por los medios de comunicacion en relacion a una baja calidad de la
educacion se atribuye al trabajo que realizan las docentes en las aulas, considerandose como

poco eficiente, sin tener en cuenta los esfuerzos que realizan.

A nivel del Ecuador, en uno de los medios de comunicacibn mas reconocidos como los
periédicos digitales se ha podido evidenciar una realidad que viven las docentes en la
sociedad a través de una noticia titulada Maestros ecuatorianos afioran un reconocimiento
justo. En una conversacion con docentes realizada por el Diario Cronica (2024) para
homenajear el dia del maestro, los profesores expresaron que “muchos sienten que su trabajo
no recibe el reconocimiento que merece” (parr. 1). También, algunas de las docentes que
hablaron con Diario Crénica presentaron sus opiniones tanto positivas como negativas,
mencionando que a pesar de las dificultades o desafios que enfrenta la educacién encuentran
satisfaccién al ver los resultados de su trabajo ya sea a corto o largo plazo, ademas de que
la profesion docente es “la madre” del resto de las profesiones. Sin embargo, a pesar de su
tiempo, esfuerzo y dedicacién no siempre recibe el reconocimiento que merece por la

sociedad, incluso se deberia priorizar su salario por la ardua labor que realizan.

De manera similar, Rivero (2007) manifiesta dos percepciones totalmente contradictorias que
existen en la sociedad peruana en relacion a la docencia. La sociedad las denomina como un
todo, al ser reconocidas por su importancia y apoyo esencial en el proceso educativo y por
las diferentes funciones o acciones gue realizan en su labor, a pesar de ello, se desvaloriza
su profesion, atribuyendo una baja calificacion en cuanto al prestigio social, que se refleja en
sueldos bajos y falta de apoyo en una formacién continua con capacitaciones y otros servicios
dirigidos a su bienestar, porque segun lo recopilado por el autor, cualquier persona puede

tomar el rol de una maestra en una aula de clase, sin tener estudios especificos.
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Esta perspectiva refleja el bajo reconocimiento que existe hacia las docentes, porque es
comun encontrar profesionales de otras areas en todos los niveles educativos como
economistas, veterinarios, ingenieros, situacion que es similar en el nivel de Educacion inicial,
donde se encuentran estimuladoras tempranas, psicélogas educativas y licenciadas en
educacioén especial, ocupando el cargo de maestras, lo que significa que las autoridades no
contratan a personal con un titulo profesional acorde a su puesto laboral, donde personas
ajenas a una formacién en educacién asumen roles dentro del aula. Sin minimizar el valor
gue tiene cada profesion en su respectivo campo, es importante reflexionar que, el area
educativa requiere de conocimientos, estrategias y metodologias especificas que son
adquiridas en su formacion, por lo que se llega a desvalorizar a las docentes, lo que puede

afectar en la educacién y aprendizaje de los estudiantes.

Gonzalez y Subaldo (2015) concuerdan con Rivera (2007) al obtener las mismas
percepciones negativas presentadas anteriormente, a partir de una investigacion que realizé
en Peru, con respecto a la opinién y valoracion que se tiene de las maestras por parte de la
opinion publica, porque se le da poca importancia a las condiciones laborales dificiles que
enfrentan las docentes desde el inicio de su trabajo y lo que significa su labor en la mejora de
la situacion educativa del pais. Los mismos autores consideran que, las docentes empiezan
su vida laboral con varios obstaculos como los contratos indefinidos y cubriendo espacios en
lugares muy lejanos, de acceso limitado con poco o nulo apoyo de las autoridades y el
MINEDUC.

Durante las practicas preprofesionales las docentes de educacion inicial han podido
corroborar la situacion que se vive en Per( y la noticia recopilada en el Diario Crénica
comentando que, no se sienten reconocidas por parte de la sociedad, pues desde hace
algunos afios atras hasta la actualidad, se les ve como nifieras o simplemente cuidadoras
gue trabajan en guarderias porque no se comprende que son profesionales, que recibieron
una formacién previa en el area de la educacién para acceder a su puesto laboral, y que su
labor no es solo cuidar sino guiar a los nifios y nifias para que puedan adquirir diferentes
habilidades esenciales en su vida. Ademas, en varias ocasiones, personas cercanas a su
contexto como vecinos, amigos, familiares, entre otros, cominmente piden su apoyo en la
elaboracion de manualidades como insignificantes favores, por la idea de que, al trabajar con

pequefios deben realizarlas rapidamente, sin ser valoradas completamente por su profesion.

Una de estas percepciones, de ver a las maestras de educacion inicial solo como cuidadoras,
se ve evidenciada en un estudio realizado por Zapata y Ceballos (2010) a la opinion publica,

donde las educadoras son caracterizadas desde una perspectiva de género con la idea
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tradicional de que las mujeres tienen y deben encargarse del cuidado y proteccion de los
nifos y nifias. Esta idea se enfoca en el rol de las maestras como cuidadoras, pero no ofrece
una perspectiva mas alla, que valore las responsabilidades que tienen bajo su cargo, a su
vez, dejando de lado la postura de que trabajan en guarderias, pues este término se relaciona
con guardar algo como lo establece la RAE (2024) “Ocupacién o trabajo del guarda”, y guarda
significa “persona que tiene a su cargo la conservacion de algo” o la “accion de guardar”. Por

ende, su lugar de trabajo y su labor deben ser valorados con la importancia que se merece.

Del mismo modo, Moreno (2018) en un espacio de opinion titulado La profesion docente y la
opinion publica actual, presenta una postura interesante en relacion a la ideologia que tienen
las personas en la sociedad y acerca de lo que ha podido percibir en las noticias en diferentes

medios de difusion, siendo necesario citar sus palabras:

Decir que un educador es un vago es desconocer totalmente el quehacer rutinario que
tiene una maestra, un profesor o un director en un centro educativo, labor que muchas
veces se extiende mas alla de la jornada laboral y le quita horas al compartir familiar,

al necesario descanso personal o la recreacion. (parr. 3)

El mismo autor continla mencionando que, gracias al amor, dedicacion y esfuerzo de las
docentes, los estudiantes logran destacar y trabajar con todo el grupo de clase en diferentes
actividades o eventos que se realizan en las instituciones educativas, por lo que no existe
vagancia alguna en su labor, las maestra dan lo mejor de si, y siempre estan haciendo o
buscando el mayor éxito en la jornada diaria, a pesar de que, existen pocos casos en donde
las docentes no cumplen adecuadamente su rol, afectando y dando una imagen equivocada

de su trabajo.

Estas opiniones expresadas afectan de manera considerable en la autoestima,
reconocimiento e identidad de las maestras, especialmente hacia las maestras de educacion
inicial porque tratarlas de manera negativa llega a tener repercusiones en su vida personal,
sin recordar que “cada persona que lee un periddico, escribe un pensamiento o resuelve una

suma o resta es porque un docente le ensefid, no un vago” (Moreno, 2018, parr. 3).

3.4 Reconocimiento de las familias
Para comprender con mayor claridad el nivel de reconocimiento que tienen las familias hacia
las docentes de educacion inicial, es necesario abordarlo desde las relaciones que surgen

entre los representantes y maestras durante el proceso educativo de los estudiantes.
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Las relaciones que se establecen entre las docentes y las familias segun Gonzalez y Subaldo
(2015) son fundamentales en la ensefianza y aprendizaje de los estudiantes para que tengan
éxito en cada una de sus actividades, al igual que tiene una gran influencia en la satisfaccién
e insatisfaccion que sienten las maestras y, por ende, en su nivel de reconocimiento. Al
respecto, se puede decir que, cuando existe una buena comunicacion, respeto, apoyo mutuo
y colaboracion por parte de los representantes legales, las maestras se sienten reconocidas,
lo que motiva su labor diaria; pero, cuando hay conflictos, desinterés, falta de compromiso y
otros aspectos poco favorables, pueden llegar a sentir frustracion y bajas expectativas

laborales, pues una buena relacién ayuda a propiciar un ambiente educativo agradable.

En este sentido, en un estudio realizado por Ames (2012) en zonas rurales y urbanas de Perq,
con el objetivo de conocer las actitudes de madres y padres de familia hacia la educacion
inicial se evidencian perspectivas totalmente distintas. El autor comienza resaltando que, en
épocas antiguas, para las maestras existia un malestar por la poca atencion e importancia de
las familias hacia la educacion inicial, mientras que, las familias se sentian molestas por la
asistencia irregular de las educadoras a las clases y la lejania de las instituciones educativas,
especialmente en zonas rurales. A partir de la investigacion realizada, se ha podido evidenciar
un cambio notable, porque para las familias de zonas rurales y urbanas existe una mayor
acogida de la educacién inicial y reconocimiento de la labor que realizan las maestras, a pesar
de que, en algunas madres de familia sigue prevaleciendo el desinterés por este nivel

educativo.

En relacion a la informacion proporcionada por el estudio presentado, es interesante
mencionar que, esta situacién de desinterés refleja una realidad que se vive en algunos
centros educativos, y se ha podido constatar en las practicas preprofesionales donde las
maestras de educacion inicial afirman que, los representantes de los estudiantes no
comprenden en su totalidad las habilidades y destrezas que van adquiriendo sus hijos desde
edades tempranas a través de las diferentes actividades que se realizan en este nivel como
el desarrollo de la psicomotricidad, las relaciones interpersonales, la comprensién y expresion
del lenguaje, las relaciones l6gico matematicas, las relaciones con el medio natural y cultural,
entre otros, llegando muchas de las veces a dejar que falten a clases por varios dias, sin
preocuparse de las actividades que se realizaron en el periodo que faltaron y llegando a

desvalorizar el quehacer de las maestras de educacion inicial.

Ahora, en relacion a la asistencia irregular de las maestras que se mencion6 en el estudio de
Ames (2012) se debe reflexionar que estos acontecimientos ocurren comunmente en zonas

rurales de dificil acceso. En el Ecuador, el MIES ofrece diferentes modalidades de servicio de
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Desarrollo Infantil Integral como los Centros de Desarrollo Infantil (CDI), Centros Infantiles del
Buen Vivir (CBV) y la modalidad de atencion domiciliaria a familias: Creciendo con Nuestros
Hijos (CNH), gracias a este ultimo se ha podido solventar esta situacion con las visitas
domiciliarias y encuentros grupales, que permiten llevar un seguimiento y corroborar el
correcto desarrollo integral de los nifios y nifias dentro de sus hogares, lo que representa un
medio de ayuda para aquellas familias que viven en zonas lejanas a la ciudad y en
condiciones de pobreza que les dificultan enviar a sus hijos a los centros educativos desde

edades tempranas.

Ademés, Rodriguez (2013) considera que, las relaciones que existen entre las docentes y las
familias son aceptables, a pesar de no ser las mejores, porque las educadoras entran en
conflicto al momento de tomar el rol de orientadoras educativas, buscando tener la
colaboracién necesaria de los representantes legales en asuntos de la escuela, en la crianza
y aprendizaje de sus hijos. Este punto negativo evidencia la necesidad de mejorar la manera
de interaccién de las familias con los miembros de la comunidad educativa, pues de ese
modo, se fortalece la confianza en las maestras y la valoracion que reciben, logrando que

exista un apoyo mutuo entre la familia y escuela.

Del mismo modo, para Precht et al. (2016) la motivacion que existe en el proceso educativo
varia dependiendo de quien tome el rol de motivador: la docente o la familia, pues la
motivaciébn que emana de una madre o padre de familia hacia su hijo es distinta a la
motivacién que brindan una maestra a sus estudiantes. En este sentido, los autores se
centran en dos roles que cumplen las docentes, en el primero, son animadoras, que buscan
despertar el interés o entusiasmo en su grupo de clase; en el segundo, cumplen un papel que
por lo general le corresponde a la familia, para compensar la falta de apoyo o motivacion que

pueda existir dentro de sus hogares.

Soto e Hinojo (2004) concuerdan con Precht et al. (2016), al expresar que los padres y madres
de familia ven a las docentes en dos direcciones. Las maestras son vistas como expertas en
el &mbito educativo, pero también se les ve como rivales, al sentirse en una competencia,
debido a que, hay veces en las que las docentes deben asumir responsabilidades que le
corresponde a la familia, generando sensaciones de insatisfaccion y culpabilidad, por falta del
cumplimiento de su rol en el ambito familiar. La idea de los autores permite deducir que las
educadoras buscan diferentes estrategias para que los nifios y nifias presten atencion a sus
indicaciones en las clases, comprendan la importancia de formarse en valores y del respeto
entre compafieros, llegando a cubrir las responsabilidades de la figura materna-paterna.

También, es necesario para ellas tomar esta figura para conocer la situacion que vive el
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estudiante en su hogar e identificar cualquier problema que llegue a afectar su rendimiento
académico y bienestar emocional, a pesar de que este actuar signifique una incomodidad
para las familias.

Al respecto, en las practicas preprofesionales las maestras de educacion inicial expresan que
algunos representantes legales no comprenden que cuando los nifios y nifias tienen
problemas es necesario recurrir al dialogo para que se formen en valores, reglas y
conocimientos, aprovechando al maximo sus capacidades en estas edades, por lo que, toman
a mal estas acciones, llegando a criticar su labor y a desvalorizar su profesionalismo pues no
entienden el trabajo y esfuerzo que realizan con los estudiantes dia tras dia. A pesar de esto,

otras familias reconocen el rol de las maestras y valoran cada uno de sus esfuerzos.

Ramirez y Santana (2020) afirman que, las maestras confrontan diferentes acontecimientos
en su jornada diaria donde las autoridades educativas les exigen que cuiden a los estudiantes
y al mismo tiempo, se acoplen y cumplan las peticiones externas de la familia como una
ensefianza de calidad, buenas calificaciones, resultados conductuales positivos y la
resolucién de problematicas psicosociales, contextuales o familiares de los estudiantes, lo
gue no les permite centrarse especificamente en el proceso ensefianza-aprendizaje, por

atender a estas peticiones y el sentir de la familia en general.

Ante estas exigencias, las maestras sienten que no son reconocidas ni valoradas por su
trabajo por parte de las familias porque no comprenden que necesitan un tiempo especifico
para enfocarse netamente en brindar un aprendizaje significativo a sus hijos, teniendo en
cuenta, que cada nifio y nifia viven en contextos diferentes que ellas necesitan conocer para
identificar las estrategias mas adecuadas de trabajar en la clase. Al comprender las
exigencias y responsabilidad de la tarea docente que no solo se centra en ensefar, las
familias les brindaran mas apoyo en la formacién de sus hijos y este apoyo sera clave para

gue exista una mejor percepcion de las maestras.

Los mismos autores mencionan gue, existe una insatisfaccion con algunos representantes
legales de los estudiantes, quienes critican el desempefio de las maestras y su formacion,
porque segun sus estandares de inclusién y enseflanza personalizada no se da un
compromiso y profesionalismo de su labor en una ensefianza integral basada en la atencion
de necesidades de los estudiantes y al esperar que reciban una ensefianza individual para
cada nifio o nifia, lo que afecta negativamente, generando estrés, desvalorizacién y
problemas emocionales, llegando al punto de dejar en duda su vocacion, funciones y el rol

gue cumplen. Ante esta vision se debe considerar que ser maestra de educacion inicial
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representa un gran trabajo y que especificamente, la primera escuela que forma al estudiante
en valores es el hogar, al igual que, no se puede ofrecer una ensefianza personalizada como
lo esperan la familia por la cantidad de estudiantes que se encuentran bajo su cargo, tratando
siempre de velar por el bienestar de cada uno; comprender estas situaciones aumentan el

sentimiento de reconocimiento de las docentes.

Ademas, para Rodriguez (2013), “Los padres confian en la escuela a través del desempefio
de los maestros, y los docentes esperan ser aliados de los padres para obtener mejores
resultados; sin embargo, en la mayoria impera la frustracion y el desaliento...” (p.1). Desde
esta perspectiva, se espera que exista una relacion reciproca entre las familias y las docentes,
las madres de familia depositan su confianza en la labor que realizan las docentes, mientras
gue ellas esperan toda la colaboracion y apoyo posible de las representantes para mejorar la
educacioén de sus hijos, teniendo buenos resultados a futuro. A pesar de este sentir, segun el
autor sigue siendo evidente la desilusion y la falta de apoyo familiar lo que complica las
relaciones de cooperacion y coordinacion entre ambos actores. A pesar de que la familia en
conjunto con la educacion (docentes) es clave, la falta de comunicacién debilita su

desempefio.

Ante las perspectivas expuestas se debe mantener presente que la familia es el pilar
fundamental en la educacion de los estudiantes como lo establece el Art. 320 del Reglamento
General de la LOEI (2023): “La educacion es un derecho y una responsabilidad de las
familias...encaminada al involucramiento y participacion de toda la comunidad educativa,

garantizando los derechos de nifas, nifios y adolescentes” (p. 107).

De esta manera se lograra que todas las maestras reciban el mismo reconocimiento por parte
de las familias, y que no existan opiniones contrarias de valoracion o desvalorizacién hacia la
docencia, como se ha podido evidenciar en las practicas preprofesionales, donde las
maestras mencionan que algunos padres de familia si apoyan y valoran su labor, pero otros
realmente son como un cero a la izquierda al no interesarles la educaciéon de sus hijos. Las
docentes de educacioén inicial necesitan del apoyo de la sociedad y en especial, de las familias
para que con un trabajo conjunto entre el hogar y la escuela se logren buenos resultados y

un desarrollo integral en cada nifio y nifia.

3.5 Reconocimiento de maestras
El reconocimiento que reciben las maestras de educacion inicial por parte de sus colegas de
diferentes niveles educativos como Educacion General Bésica (EGB) y el Bachillerato

General Unificado (BGU) se puede comprender con mayor profundidad a partir de las
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relaciones que se establecen entre ellas en diferentes espacios y momentos del proceso

educativo.

Segun Gonzalez y Subaldo (2015) las buenas relaciones que surgen entre las maestras y sus
comparieras de trabajo son una muestra de satisfaccion de su labor por el apoyo, los consejos
y la ayuda que les brindan, al mismo tiempo que organizan reuniones en horarios fuera de la
jornada escolar, llegando al punto de considerar a sus colegas como sus amigos. En este
sentido, el ambiente calido y agradable que existe entre compafieras de trabajo tienen un rol
importante en el reconocimiento que sienten las maestras, pues se convierte en un motor
para seguir adelante con un bienestar emocional y altas expectativas. La colaboracion que
se les ofrece a las docentes de educacion inicial refleja el apoyo mutuo que existe para hacer
frente a situaciones laborales, pedagogicas como la estructuracion curricular o situaciones
académicas en relacién al desempefio de sus estudiantes, el intercambio de ideas, entre
otros, contribuyendo a un buen desenvolvimiento, desempefio y el fortalecimiento de vinculos

afectivos, que generan un buen ambiente.

Al respecto, Duran et al. (2018) afirman que, “los profesores... aprenden a partir de la
interaccion con otros colegas, y la colaboracion entre ellos se convierte en una herramienta
imprescindible para favorecer una practica reflexiva, un recurso esencial para llegar a la
maxima eficacia docente” (péarr. 2). Entonces, las maestras se sienten reconocidas y
aceptadas por sus compafieras a partir de cooperacion que reciben al trabajar en equipo, lo
gue fortalece sus vinculos de compafierismo, permitiendo aprender e interactuar entre todas,
con un ambiente de confianza, que les permite realizar preguntas, cuestionar, dar ideas y

mejorar su practica docente.

En diferentes contextos informales con personas cercanas al contexto de las estudiantes de
la carrera de educacion inicial, se ha tenido la oportunidad de dialogar con docentes gque se
encuentran trabajando en distintos niveles educativos, quienes afirman que, la labor de las
maestras de educacion inicial tiene un buen reconocimiento y cooperacion, al expresar varios
comentarios positivos por lo importante que es su trabajo en el desarrollo de habilidades
cognitivas, emocionales y sociales y conocimientos sélidos desde los primeros afios de vida
de los estudiantes y un impacto directo en su futuro, al mismo tiempo que, les proporcionen

entornos seguros o estimulantes en su proceso de ensefianza y aprendizaje.

Del mismo modo, Gonzalez y Subaldo (2015) mencionan que, las profesoras se sienten
apoyadas por las autoridades de la institucion educativa, lo que fomenta a su vez, las

relaciones positivas y agradables que existen entre ellas, y da lugar a la valoracion de las
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maestras. Las buenas relaciones que se dan entre las docentes y directivos educativos
influyen en el ambiente laboral y la eficiencia de las docentes, porque existe apertura y
comunicacion con la direccién o personal encargado de dirigir el centro educativo, ayudando

en su motivacién, compromiso y trabajo colaborativo.

Durante el proceso de formacion en la carrera de Educacion Inicial y en diferentes contextos
informales con personas cercanas al contexto de las estudiantes, se ha tenido la oportunidad
de dialogar con autoridades educativas de diferentes instituciones educativas, quienes
manifiestan que, la labor de las maestras de educacion inicial es incomparable, admirable y
muy sacrificada, por la paciencia y dedicacion que tienen al trabajar en el desarrollo de las
potencialidades de los nifios y nifias pequefios desde sus primeras etapas de la vida, al
representar este nivel el inicio su formacién, asi como también, la empatia porque deben
enfrentar el reto de moldear sus capacidades teniendo en cuenta las necesidades e intereses
propios de cada uno, llevando un seguimiento de su progreso y desarrollo de manera

continua.

Ahora, en un estudio realizado por Ruiz-Garcia et al. (2009) con el objetivo de analizar la
percepcion que tienen de su convivencia escolar 202 profesores/as pertenecientes a cinco
centros de Educacion Secundaria Obligatoria de la provincia de Almeria (México) con
respecto a iguales en el centro educativo donde trabajan, se profundiz6 acerca de las
relaciones que existen entre colegas en la docencia. Los resultados demuestran que existe
un clima favorable para la mayoria de las maestras, con relaciones satisfactorias centradas
en el respeto y convivencia sana, porque no se han sentido ignoradas, criticadas o
marginadas por sus colegas. Sin embargo, pocas docentes afirman que existen actitudes o
comentarios negativos de sus compaferas, desvalorizando asi su imagen, lo que puede

generar tension en el ambiente laboral o poca confianza.

A pesar de que esta investigacion no pertenece al nivel de educacion inicial es importante
mencionarla porque al igual que, las maestras de educacién secundaria obligatoria, las
docentes de educacion inicial también necesitan de un clima favorable en su trabajo para que
exista una convivencia arménica y respetuosa entre colegas, donde cada una comprenda y
reconozca el esfuerzo que se requiere en la ensefianza y aprendizaje de sus estudiantes,
independientemente del nivel educativo al que pertenezcan, de modo que, exista un

reconocimiento positivo entre compaferas de trabajo.

En las practicas preprofesionales las maestras de educacion inicial han comentado que se

sienten reconocidas por sus colegas de grados superiores en las diferentes instituciones
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educativas en las que han trabajado porque comprenden y saben el esfuerzo que requiere
trabajar con nifios y nifias pequefos, ofreciendo muchas de las veces su tiempo y
conocimientos en el trabajo en equipo, que es esencial para un buen seguimiento del proceso
educativo. También, indican que cuando no existe el ego y el resentimiento entre las
comparfieras de trabajo se da una buena valoraciébn de su labor porque cada una es
consciente de las responsabilidades y obligaciones necesarias al tener que guiar a un grupo
de estudiantes con personalidades distintas.

El desempefio de las maestras al maximo de sus capacidades depende fuertemente de la
satisfaccion y valoracién que sientan en su practica profesional, puesto que, al tener alguna
situacion desfavorable que les afecte emocionalmente se debe buscar rdpidamente la manera
de resolver el conflicto para que puedan sentirse comodas al ejercer su labor (Gonzalez y
Subaldo, 2015). Por esta razén, un ambiente que favorece el bienestar de las docentes, es
aquel entorno en el que se sienten a gusto, lo que les ayuda al momento de desempefiar su

guehacer docente, prestando atencion a cada factor que afecte su experiencia laboral.

Por lo tanto, para que una maestra de educacion inicial se sienta comprometida con su labor
docente, la institucion educativa debe procurar un ambiente y relaciones personales
armoénicas mediante estrategias de trabajo colaborativo y reuniones entre colegas que
permitan compartir sus experiencias. En Ecuador, estas estrategias colaborativas se trabajan
con redes de aprendizaje, las cuales se podrian reforzar con la finalidad de que todas las

docentes puedan fortalecer sus conocimientos en un clima favorable.

Un aspecto relevante de mencionar es que, el reconocimiento de las maestras de educacién
inicial por parte de sus colegas también viene determinado por quién posee mayor

experiencia en el campo educativo.

Cuesta (2018) manifiesta al respecto que, cominmente las docentes mayores tienen menos
oportunidades de interactuar con aquellas docentes jévenes que se encuentran empezando
su vida laboral, lo que se convierte en una barrera para compartir experiencias de como era
la docencia en épocas anteriores, de modo que las maestras jévenes comprendan los
cambios que han surgido en los valores y principios que rigen la educaciéon. Los afios de
servicio de las maestras que tienen mas experiencia les permiten guardar en su memoria
conocimientos y vivencias imprescindibles que pueden ayudar a enriquecer la practica
profesional de las maestras que han ingresado recientemente al campo laboral, a través del
didlogo, la toma de decisiones y convivencia. EI mismo autor continda afirmando que, las

relaciones que existen entre las docentes y sus colegas también son determinantes en el
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reconocimiento que recibe cada una, lo que, a su vez, se convierte en un medio para conocer

el prestigio que se le acredita o, por el contrario, la desvalorizacion social.

Teniendo en cuenta los aspectos mencionados anteriormente, en las practicas
preprofesionales se puede reflexionar que, las maestras de educacion inicial desde sus
primeros afios de experiencia laboral se sienten apoyadas por sus compafieras docentes
porque les ayudan, acompafian y ofrecen consejos para poder llevar adelante su aula como
nuevas maestras, teniendo un ambiente laboral amigable. No obstante, las docentes de
educacion inicial también han vivenciado otras situaciones donde sus colegas con mas
experiencia no tienen una buena predisposicién para entablar un didlogo ameno, ni apoyarlas,
con la idea de que al llevar mas tiempo ejerciendo su profesion, tienen mayor autoridad y

prestigio frente a sus compafieras de trabajo.

Finalmente, la dimensién personal de las maestras como la conexidn que sienten con sus
compafieras de trabajo y el lugar en que trabajan son elementos clave en su desempefio,
compromiso y motivacién convirtiéndose en motores para el fortalecimiento de su vocacion y
labor educativa (Carrera et al., 2021). Las maestras de educacion inicial que se sienten
valoradas en la escuela, llegan con entusiasmo a clases con una actitud dinamica, activa y
positiva hacia los demas, buscando mejorar sus estrategias pedagdgicas, 10 que no solo
ayuda en su desempefio, sino que se convierte en una inspiracion para los nifios y nifias; lo
gue da lugar a un buen reconocimiento de su profesion por parte de sus colegas, y a su vez,

fortalece su identidad profesional por la percepcion positiva que reciben.

3.6 Reconocimiento de estudiantes

El reconocimiento que reciben las maestras de educacion inicial por parte de sus estudiantes
es de gran importancia para su desempefio dentro de las instituciones educativas y para
establecer relaciones positivas entre los representantes legales y estudiantes. Sin embargo,
a partir de la indagacion previa se ha podido percibir que no existe mucha informacion en
relacion a este tema, posiblemente porque los nifios y nifias entre las edades de 0 a 6 afios
son un grupo vulnerable, que se encuentra bajo la responsabilidad de su familia, por lo que
se presentan a continuacion, las experiencias de las estudiantes de educacion inicial durante

las practicas preprofesionales.

En una investigacion realizada por Rivero y Ferrando (2022) para analizar el reconocimiento
de las docentes en Uruguay, tomando en cuenta la base de datos producida por el Instituto
Nacional de Evaluacién Educativa (INEEd) en el estudio de salud ocupacional docente se

puede afirmar que, las maestras de todos los subsistemas desde la educacion inicial hasta la
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educacién secundaria obligatoria, sienten un alto nivel de valoracion de su labor por parte de
sus estudiantes, aunque esto varia dependiendo del entorno y sector en el que laboran. Es
asi que, “mientras que casi ocho de cada diez docentes del sector privado se sienten
reconocidos, esta proporcion desciende a siete de cada diez en las escuelas publicas y a

poco mas de seis de cada diez en educacion media publica” (p. 7).

Estas diferencias en el nivel de reconocimiento que reciben las docentes en los diferentes
sectores laborales pueden variar dependiendo de los recursos disponibles, las actividades
gue se realizan y la manera de comunicarse con los nifios y nifias. Por ende, es importante
reflexionar que, esta valoracion también llega a cambiar porque a veces, sin importar el sector
laboral en el que se encuentre una maestra, su manera de actuar frente a conflictos,
comunicarse y escuchar con empatia a sus estudiantes, genera un reconocimiento y afecto

hacia ella.

En las practicas preprofesionales las maestras de educacion inicial que laboran en
instituciones publicas y privadas mencionan al respecto que el reconocimiento de sus
estudiantes va mas alla de su rendimiento académico, pues ellas se sienten reconocidas a
través de pequefios gestos de carifio que muchas veces se extienden a entornos fuera del
ambito educativo, por ejemplo cuando les saludan y abrazan al encontrarse por la calle,
incluso a pesar de avanzar a otros niveles educativos, convertirse en adultos o profesionales,

siguen recordando a sus maestras con mucha alegria diciendo ‘ella fue mi profe’.

Estos gestos de afecto, tal vez para otra persona, sean algo simple, pero para las docentes
de educacion inicial son muy significativos, porque pueden representar que han dejado una
huella en cada uno de sus estudiantes, lo que les proporciona alegria de gue hicieron un buen
trabajo en las aulas de clase como lo manifiesta Rivero y Ferrando (2022) “la amplia mayoria
declara que seran recordados con agrado por sus estudiantes, constituyéndose como un

aspecto de relevancia para su trabajo” (p. 13).

Ademas, para los autores las docentes destacan con claridad que la principal fuente de
reconocimiento de su trabajo dentro de las instituciones educativas son sus estudiantes,
porque son ellos quienes estan presentes en el dia a dia, reforzando el objetivo especifico
del proceso educativo, que en palabras de los autores es construir sujetos. En este sentido,
se busca construir personas auténomas, responsables y capaces de pensar criticamente, a
partir de diferentes momentos en donde comparten, aprenden, se divierten y refuerzan sus

conocimientos previos.
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Entonces, las maestras de educacion inicial buscan dejar una huella positiva en los
estudiantes para que las recuerden con agrado, satisfaccion, confianza y carifio en un
ambiente agradable que les permiti6 aprender aspectos béasicos de su vida como la
autonomia, a relacionarse con su medio natural-cultural, las relaciones l6gico matematicas, a
reforzar su motricidad fina y gruesa, entre otros aspectos, lo que se convierte en una fuente
de motivacién, porque saben que estan haciendo bien su labor y que todos sus esfuerzos

tienen buenos resultados.

Asimismo, en distintas conversaciones con las estudiantes de la carrera de educacion inicial
gue han realizado sus practicas preprofesionales en diferentes instituciones educativas, han
tenido la oportunidad de percibir que el mayor reconocimiento que reciben durante la
asistencia a estos centros educativos, es de los estudiantes, quienes las abrazan y corren a
encontrarlas al verlas llegar, al igual que, cuando les ensefian nuevas canciones las
recuerdan en todo momento, llegando a cantar estas canciones solos mientras realizan
cualquier tarea e incluso pidiendo repetir los cantos de manera conjunta; lo que para las
estudiantes practicantes representa una valoracion positiva por parte de los nifios y nifias al

saber que las actividades que desarrollan se han quedado guardadas en ellos.

De la misma manera, en este punto vamos a escribir en primera persona porque colocaremos
una experiencia propia desde nuestras vivencias en las practicas preprofesionales porque
cuando asistimos al centro educativo después de un tiempo y nos encontramos con los nifios
y nifias pequefios, ellos nos reconocen rapidamente, recordando cosas que aprendieron con
nosotras, e incluso se preocupan por nuestro bienestar al preguntarnos ‘¢, porque ya no vienes
profe?’, ‘;vas a volver?’, y al momento de la salida cuando sus familias pasan a retirarlos,
ellos dicen ‘mira mami, ella es mi profe favorita’, 1o que se convierte en una motivacion para
seguir adelante con energia y entusiasmo en nuestra carrera, buscando ser mejores

maestras.
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Conclusiones

El reconocimiento social es fundamental en la construccion de la identidad profesional de
docentes de educacion inicial, puesto que reafirma su vocacion y fortalece sus competencias
profesionales. En palabras de Saenz et al. (2015), el reconocimiento social, se ve reflejado al
momento en que la identidad profesional se moldea de acuerdo con la percepcién que reciben
las maestras de las actividades que realizan. A partir de los objetivos planteados en el
presente trabajo de titulacion se concluye lo siguiente.

La revision bibliografica acerca de la identidad profesional de docentes de educacion inicial
revela que para varios autores es un proceso en constante cambio determinado por las
diversas experiencias que tiene una maestra a lo largo de su profesion como méritos
educativos, estrategias educativas innovadoras y la interacciéon con sus estudiantes. Se ha
logrado establecer que existen algunos componentes que intervienen en la construccion de
esta identidad. La autoimagen, permite ver las fortalezas y debilidades que influyen en la
autoestima y, por lo tanto, la tarea docente; el nivel de satisfaccion, viene determinado por el
cumplimiento de metas, necesidades basicas, ambientes favorecedores y expectativas
laborales; las relaciones sociales, facilitan entablar vinculos con las autoridades educativas,
familias o estudiantes; y, las competencias profesionales, herramientas para actuar con

compromiso frente a las realidades de cada contexto educativo.

Con respecto a los agentes sociales que intervienen en el reconocimiento de la identidad
profesional de docentes de nivel inicial se constata que este reconocimiento se centra en la
percepcion, expectativas e ideales que tienen las personas hacia la labor docente. Asi, se
han identificado agentes como: el Estado, primer ente encargado de brindar todos los
recursos necesarios para una educacion de calidad; el sistema educativo, que desde el
Ministerio de Educacion supervisa el desempefio eficaz de las entidades educativas en
distritos y circuitos; la opinién publica, difunde en medios de comunicacién masivos, lo que
las personas piensan acerca de las maestras de educacion inicial; las familias, consideradas
como actores esenciales en el proceso educativo de los nifios y nifias; las maestras, quienes
comparten con sus colegas en espacios educativos; vy, los estudiantes, con caracteristicas y

necesidades individuales.

Los agentes sociales mencionados con anterioridad inciden directamente en la percepciéon
de una docente de educacién inicial hacia si misma y como se llega a desempefiar
profesionalmente. En este sentido, se ha evidenciado que un reconocimiento social positivo
hacia las maestras de educacion inicial por medio de un salario justo, capacitacion continua

y apoyo de la comunidad educativa, propicia un entusiasmo en sus labores diarias, fortalece
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el compafierismo entre colegas, da lugar a un sentimiento de pertenencia en una institucion
educativa y la satisfaccion de que se esta cumpliendo con su labor docente. Por el contrario,
un reconocimiento social negativo, caracterizado por criticas, el menosprecio a la profesion y
una mala remuneracién ocasiona bajas expectativas hacia su desempefio y el de sus
estudiantes, desinterés y un desanimo al desarrollar sus tareas encomendadas, llegando al
punto de abandonar la profesion docente.

Finalmente, se demuestra que el reconocimiento social es de gran importancia en la
construccion de la identidad profesional de docentes de educacion inicial por su influencia en
la practica docente, bienestar profesional y personal. Este reconocimiento esta determinado
por distintos factores como el puesto laboral, afios de experiencia, competencias
profesionales y lugar en el que ejercen su profesion. Por todo lo expuesto, se reafirma la
necesidad de que exista un mayor interés en este tema trascendental debido a que, tras el
andlisis y busqueda de informacion se evidencia que existen pocas investigaciones
enfocadas en las docentes de educacion inicial, especialmente en el Ecuador, lo que dificulta
comprender, reflexionar y profundizar en el nivel de valoracion que se les asigna a las
maestras de este nivel y a su sentir en torno a las experiencias que dejan una huella en su

vida profesional.
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