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CONVENIO ESPECIFICO DE COLABORACION ENTRE LA
UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE ANDALUCIA Y LA
UNIVERSIDAD DE CUENCA PARA LA REALIZACION DEL CURSO
“GESTION TURISTICA SOSTENIBLE DE SITIOS Y DESTINOS
CULTURALES” DENTRO DE LA PROGRAMACION DE LA
UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE ANDALUCIA

En Cuenca y Sevilla, a 19 de septiembre de 2011

REUNIDOS

De una parte, el SR. D. JUAN MANUEL SUAREZ JAPON, en calidad de Rector Magnifico de
la UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE ANDALUCIA, nombramiento efectuado por Decreto del
Presidente 282/2009,de 23 de junioc (BOJA n°® 123 de 26 de junio de 2008), en el ejercicio de
las competencias que le atribuye la Ley 4/1994,de 12 de abril, modificada por la Ley 15/2007,
de 3 de diciembre, de creacién de la UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE ANDALUCIA y el Decreto
236/2011,de 12 de julio, por el que se aprueban los Estatutos de la Universidad.

Y de otra parte, el SR. D. FABIAN CARRASCO C., en calidad de Rector de la Universidad de
Cuenca, con domicilio en la Av. 12 de abril s/n y Agustin Cueva, Cuenca, Ecuador, en virtud de
las competencias que tiene atribuidas.

Ambas partes se reconocen mutuamente, en la calidad con que cada una de ellas interviene,
con capacidad legal para la formalizacién del presente convenio, y a tal efecto,
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EXPONEN

PRIMERO. Que el 16 de septiembre de 2011, la Universidad Internacional de Andalucia y la
Universidad de Cuenca suscribierocn un Convenio General de Colaboraciéon que sienta las
bases para el desarrollo de proyectos de formacién, investigacién y estudios entre ambas
Instituciones.

SEGUNDO. Que la Universidad Internacional de Andalucia es una Universidad Publica del
Sistema Universitario Andaluz, de posgrado, comprometida con el progreso sostenible de su
entorno, con vocacion internacional y de cooperacién solidaria, especialmente con América
Latina y el Magreb, que responde con calidad, innovacién, agilidad y flexibilidad a los retos
emergentes de la sociedad en los diferentes campos de las ciencias, la tecnologia, la cultura y
las artes.

TERCERO. Que la Universidad de Cuenca es una organizacion publica al servicio de la
sociedad, su mision es formar profesionales de excelencia con sélidos valores morales y éticos
que contribuyan a la transformacién socioambiental del pais; producir y difundir conocimiento
cientifico y tecnolégico; apoyar al buen vivir de la colectividad mediante la prestacién de
servicios; y gestionar nuevos emprendimientos.

CUARTO. Que la Universidad Internacional de Andalucia y la Universidad de Cuenca tienen
el proposito de desarrollar una accién conjunta para la realizacién del Curso de Formacién
Complementaria “Gestion turistica sostenible de sitios y destinos culturales” dentro de la
programacién académica de la Universidad Internacional de Andalucia.

En virtud de todo ello, ambas partes suscriben el presente Convenio Especifico de
Colaboracion, de acuerdo con las siguientes

ESTIPULACIONES

PRIMERA: Del objeto del convenio

El presente Convenio tiene por objeto la colaboracion de la Universidad Internacional de
Andalucia y la Universidad de Cuenca para la realizacion del Curso de Formacion
Complementaria “Gestion turistica sostenible de sitios y destinos culturales”, de 90 horas,
dirigido por el profesor Juan Ignacio Pulido Fernandez, de la Universidad Internacional de
Andalucia.

SEGUNDA. De la organizacién y programacién

La Universidad Internacional de Andalucia organiza el citado Curso de Formacidn
Complementaria, cuya programacion figura como Anexo |, aportando para ello los medios
materiales y personales necesarios para su desarrollo. Este Curso de Formacion
Complementaria se desarrollara en la Universidad de Cuenca del 28 de noviembre al 9 de
diciembre de 2011. La Universidad Internacional de Andalucia ofertara 30 plazas. La seleccién
de los alumnos y becarios sera realizada por el director del programa conforme a los siguientes
criterios: expediente académico, titulacion afin a las ciencias sociales y experiencia profesional
relacionada con los contenidos. La Universidad Internacional de Andalucia expediré un Diploma
de Aprovechamiento a los alumnos que hayan superado la evaluacién correspondiente.

TERCERA. De las aportaciones de las partes

El presupuesto de gastc del Curso de “Gestion turistica sostenible de; sitios y destinos

culturales” esta financiado por la subvencion otorgada a la Universidad Internacional de
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Andalucia por la Agencia Andaluza de Cooperacién Internacional al Desarrollo, y sera
gestionado directamente por aquélla.

La Universidad de Cuenca pondra a disposicion las instalaciones y el equipamiento necesario
para el correcto desarrollo del programa docente. Igualmente, asumird el proceso
administrativo de solicitud de beca e inscripcién de alumnos Y, una vez completado el proceso,
remitira a la Universidad Internacional de Andalucia el listado y expediente completo de los
alumnos inscritos en el programa.

CUARTA. De la gestién financiera

La Universidad Internacional de Andalucia se compromete a la gestidn financiera del
mencionado presupuesto de gasto. La Universidad Internacional de Andalucia convocara 30
becas, de 120 € cada una, que cubrirdn los costes de matricula, asi como las tasas
correspondientes a apertura de expediente y expedicion del Diploma de Aprovechamiento.

QUINTA. De la difusién y publicidad

La Universidad Internacional de Andalucia se compromete a incluir el logotipo de la Agencia
Andaluza de Cooperaci6n Internacional al Desarrollo y de la Universidad de Cuenca tanto en la
publicidad que pueda generarse, como en la documentacion que se derive del citado Curso.

SEXTA. De la comisién de seguimiento.

Para la coordinacién de los trabajos a realizar en la ejecucion del presente Convenio, el Rector
de la Universidad Internacional de Andalucia y el Rector de la Universidad de Cuenca
designaran a dos personas que, en nombre de las respectivas entidades, formaran parte de la
comisién de seguimiento.

SEPTIMA. Clausula de confidencialidad y no revelacién de informacién.

En cumplimiento de lo establecido en la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccion de Datos de Caracter Personal y demas normativa de desarrollo, el manejo de los
datos de caréacter personal que se derive del presente Convenio Especifico que queda sujeto a
lo establecido en la normativa legal vigente:

a) Las partes utilizaran o aplicaran los datos personales unica y exclusivamente
conforme a las finalidades e instrucciones derivadas de este convenio, y no los
comunicaran o cederan a otras personas, ni siquiera para su conservacion.

b) Las partes adoptaran las medidas de seguridad, técnicas y organizativas,
establecidas en el Reglamento de Medidas de Seguridad, RD 1720/2007, de
21 de diciembre, todo ello de cara a evitar la pérdida, mal uso, alteracion,
acceso no autorizado y robo de los datos personales, habida cuenta del estado
de la tecnologia, la naturaleza de los datos almacenados y los riesgos a que
estén expuestos, ya provengan de la accién humana o del medio fisico o
natural.

c) Las partes estan obligadas a guardar el secreto profesional respecto de los
datos de caracter personal que trate en el cumplimiento| del convenio,
obligacion que subsistira atin cuando finalice la vigencia del mismo.




d) Una vez cumplida la prestacion contractual, y en el momento en que, en
cumplimiento de las condiciones pactadas o legalmente previstas, finalice la
relacion entre ambas partes, los datos de caracter personal deberan ser
destruidos o devueltos, excepto en lo que la normativa y/o decisiones judiciales
pudieran establecer con respecto al mantenimiento temporal minimo de ciertos
datos que por su naturaleza asi se requiera; el mismo destino habra de darse a
cualquier soporte o documentos en que conste algin dato de caracter personal
objeto del tratamiento.

El incumplimiento de cualquiera de los acuerdos anteriores sera causa suficiente para la
rescision del presente convenio, sin perjuicio de las responsabilidades de cualquier clase en
que se puedan incurrir por tal incumplimiento.

OcTAVA. Incorporaciéon de los datos de caracter personal a los ficheros
correspondientes de la Universidad Internacional de Andalucia

Con el fin de garantizar y proteger, en lo que concierne al tratamiento de los datos personales,
las libertades publicas y los derechos fundamentales de las personas fisicas, y especialmente
de su honor e intimidad personal y familiar, el manejo de datos de caracter personal que se
derive de la firma de este Contrato queda sujeto a lo dispuesto en la Ley Organica 15/1999, de
13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Caracter Perscnal y demas normativa de
desarrollo. A tal efecto las partes se informan mutuamente de que los datos de caracter
personal que deriven de este convenio seran incorporados a los ficheros de la Universidad
Internacional de Andalucia, debidamente inscritos en la Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos, y previo consentimiento expreso del titular de los datos, con la finalidad de conservar
constancia de la conformidad con el presente convenio. Asimismo, las partes informaran a los
titulares de los datos de caracter personal, una vez recaben su consentimiento expreso para el
tratamiento de sus datos de caracter personal, de que podrén ejercer sus derechos de
oposicién, acceso, rectificacion y cancelacién de datos dirigiéndose por escrito al domicilio
social de las partes.

NOVENA. De la legislacién aplicable al Convenio.

El presente Convenio queda fuera del ambito de aplicacién de la Ley 30/2007, de 30 de
octubre, de Contratos del Sector Publico, conforme a lo establecido en el articulo 4.1 de la
citada Ley, rigi€ndose en su interpretacion y desarrollo por el contenido de sus estipulaciones,
asi como por las contenidas en el Convenio Marco de 16 de septiembre de 2011 del que
deriva, cuando resulten de aplicacion.

DEcIMA. De la resolucion de controversias.

Las partes se comprometen a resolver amigablemente cualquier diferencia que sobre el
presente convenio pueda surgir, agotando todas las formas posibles de conciliacion para llegar
a un acuerdo amistoso extrajudicial. En su defecto, seran competentes para conocer de las
cuestiones litigiosas los érganos jurisdiccionales del orden contencioso-administrativo,
conforme al articulo 8.3 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y Procedimiento Administrativo Comun (LRJ-PAC).

UNDECIMA. De la entrada en vigor.

El presente Convenio Especifico entrara en vigor a partir de la firma del mismo vy tendra
vigencia hasta la finalizacién de la actividad.




Y en prueba de conformidad firman el presente Convenio en los lugares y fecha arriba
indicados. ~

POR LA UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE POR LA UNIVERSIDAD
ANDALUCIA DE CUENCA
N ./

[T

Fdo.: JUAN MANUEL SUAREZ JAPON Fdo.: FABIAN CARRASCO C.




ANEXO |: MEMORIA ACADEMICA

Denominacion del Curso de Formacion Complementaria:

Nombre del curso
Gestion Turistica Sostenible de Sitios y Destinos Culturales

Director/es:

Nombre y apellidos Juan Ignacio Pulido Fernandez
D.N.l. / Pasaporte 26471109H

Titulacion Doctor en Economia

Profesion Profesor Contratado Doctor
Universidad Universidad de Jaén

Centro de Trabajo Facultad de C.C. Empresariales
Departamento Economia

Calle Patrocinio de Biedma, 10-1°B-Portal 2 (Edificio Cervantes)
Localidad Jaén

D.P. 23009

Provincia Jaén

Pais Espaiia

Teléfono fijo 953212070

Teléfono mévil 677406599

Fax 953212077

Email jipulido@ujaen.es

1. BREVE CURRICULUM DIRECTOR/ES (Méximo 500 palabras)

Doctor Cum Laude en Economia por la Universidad de Jaén (con Premio Extraordinario) y
Master en Union Econémica y Monetaria por la UNED. Ha completado su formacién de
posgrado como Vvisiting researcher en las universidades de Siena y Bolonia (ltalia), La
Sorbona (Francia) y Leeds Metropolitan (Inglaterra). Actuaimente, dirige el Laboratorio de
Analisis e Innovacion Turistica (LAINnnTUR) en el Departamento de Economia de la
Universidad de Jaén. Asimismo, mantiene una estrecha vinculacion a la Universidad
Internacional de Andalucia (UNIA), como director y/o profesor de varios cursos y masters, y
coordinador de proyectos de investigacién entre Espafia e Iberoamérica.

Miembro del Comité Cientifico de congresos nacionales e internacionales y del Comité
Editorial de revistas cientificas de reconocido prestigio. Consultor de la Organizacién Mundial
del Turismo (UNWTOQO) y de la Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional para el
Desarrollo (AECID), realizando diferentes misiones de asistencia técnica y colaboracién para
América Latina. Actualmente, es Presidente de la Asociacion Espariola de Expertos Cientificos
en Turismo (AECIT).

Su trayectoria cientifica en el ambito del turismo estd avalada por prestigiosos premios de
investigacion, entre los que cabe destacar el Premio Tribuna FITUR/Jorge Vila Fradera (2008
y 2008), el Premio Internacional de Investigacién Turistica Gabriel Escarrer (2007 y 2010) y el
Premio Andalucia de Economia y Hacienda Autonémica (1999).

2. JUSTIFICACION, RESUMEN Y OBJETIVOS

La tematica objeto de estudio, la gestiéon turistica de sitios y destinos culturales, se ha
convertido en uno de los grandes retos de gestion a los que se enfrentan, en general, los
paises iberoamericanos, que disponen de un gran potencial para la puesta en valor turistico
de sus recursos culturales, pero que, hasta el momento, han demostrado serias cafencias
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tanto en la planificacion como en la gestion turistica de estos recursos, generando procesos
que estan llegando, incluso, a poner en serio peligro algunos de sus mas preciados recursos
culturales (véase, solo a titulo de ejemplo, los casos de Machu Picchu, en Pert, o de las
Ruinas de Copan, en Honduras). Urge, por tanto, impulsar un cambio en esta dinamica que
asegure una gestion turistica sostenible, capaz de asegurar un desarrollo turistico sostenible,
que genere riqueza y empleo en estos territorios, y que, a su vez, garantice una mejora en la
preservacion de los recursos que sirven de base a este proceso de desarrollo.

Lugares y sitios (que, en definitiva, son destinos turisticos) con un importante patrimenio
cultural {(material o inmaterial) se han convertido en auténticos objetos de culto por parte de un
creciente volumen de demanda turistica que busca en ellos unos valores Unicos que
garantizan las experiencias, sensaciones y emociones que hoy requiere el turista. De hecho,
los flujos turisticos hacia estos lugares y sitios han crecido de forma significativa en los ultimos
afios, convirtiéndose la mayoria de ellos en verdaderos iconos del turismo mundial, y
generando un conjunto de impactos, cuya gestién requiere, ademéas de generar un mayor
conocimiento, el uso de herramientas cada vez mas complejas.

Es necesario, por tanto, introducir cambios sustantivos en el actual modelo de desarrollo
turistico de los sitios y destinos culturales que garanticen su sostenibilidad. Estos cambios
pasan por modificar las pautas de consumo y de produccion, intensivas actualmente en
recursos culturales, implementando un conjunto de instrumentos preventivos y correctivos de
las externalidades generadas en el territorio y desarrollando mecanismos que garanticen la
justicia o equidad social. Se trata, en definitiva, de adoptar un nuevo enfoque del desarrollo
turistico, transformando una situacion parasitaria, en la que el turismo explota los recursos,
por una situacién de simbiosis.

La idea que subyace al planteamiento de esta propuesta formativa, que es publicamente
admitida ya a nivel mundial, es que no habra desarrollo econémico sin garantizar la
sostenibilidad de cualquier tipo de practica econémica o productiva (en este caso, las
practicas turisticas), y que, por otro lado, la uUnica manera de garantizar la transformacion
necesaria hacia la sostenibilidad exige el compromiso y la implicacion de la parte publica. De
ahi que sea necesario formar a quienes vayan a participar en estos procesos en la necesidad
de modificar los habitos de gestién publica y privada del turismo, introduciendo en su proceso
de toma de decisiones el paradigma de la sostenibilidad.

Se trata de una tematica de un tremendo interés en toda Iberoamérica, por lo que, aunque el
curso se desarrollara integramente en Cuenca (Ecuador), no esta restringido exclusivamente
a alumnos de esta Universidad, sino que, al contrario, se potenciard la participacién de
estudiantes, profesionales, gestores publicos, etc. de cualquier pais iberoamericano.

Se pretende, ademas, que el curso se convierta en foro abierto para el didlogo entres sus
asistentes en torno a las principales problematicas que hoy afectan a la gestion turistica
cultural en Iberoamérica. Y el objetivo es que este foro no desaparezca con la finalizacién del
curso, sino que, a través del sin fin de oportunidades que hoy ofrecen Internet y las redes
sociales, permanezca en el tiempo, convirtiéndose en un foro permanente de reflexion sobre
estas cuestiones.

El curso de especializacién tiene una marcada orientacion profesional, vinculada con la
gestion de la actividad turistica en el ambito de los destinos turisticos de especializacion
cultural. Desde esta optica general, se plantean los siguientes objetivos y competencias:

Objetivos:

o Mejorar los conocimientos de los estudiantes acerca de las principales técnicas y
herramientas de las que se dispone actualmente para la gestién turistica del
patrimonio cultural.

Asegurar una mejora de la experiencia profesional de los estudiantes. :
Promover el didlogo entre estudiantes de diferentes nacionalidades, pero con }etos
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comunes desde el punto de vista de la gestiéon del patrimonio cultural de los destinos
turisticos de los que proceden.
o Favorecer sus expectativas profesionales.

Competencias:

En el campo de las competencias transversales se desea potenciar especialmente la
capacidad de andlisis y sintesis, de resolucién de problemas y de gestion de informacién, asi
como la capacidad de comunicacién oral y escrita en lengua nativa.

En lo relativo a las competencias personales, se potenciaran, fundamentalmente, el
razonamiento critico, la necesidad de integrar conocimientos, el compromiso ético y el trabajo
en equipos de caracter multidisciplinar.

Las competencias sistémicas a potenciar son la creatividad y la sensibilidad hacia los
problemas econdmicos, sociales y medioambientales. Para desarrollar el perfil docente se
potenciara también la adaptacién a nuevas situaciones, el liderazgo, el conocimiento de otras
culturas y costumbres.

Respecto a las competencias especificas que deben reunir los alumnos:

¢ Comprender el paradigma de la sostenibilidad, en este caso aplicado al turismo, y
aprender a analizar sus diferentes dimensiones desde un enfoque estratégico.

e Analizar el concepto y compeonentes de la cadena de valor de un destino turistico,
comprendiendo los mecanismos de funcionamiento, asi como las herramientas para
intervenir en cada uno de sus eslabones.

e Conocer las principales claves para afrontar con éxito los procesos de formulacién,,
implementacién y evaluacion de proyectos de gestién estratégica sostenible de
destinos turisticos.

e Manejar las claves para una correcta gestion del conocimiento en estos territorios,
aprendiendo a predecir comportamientos y disefiar escenarios de futuro que faciliten
la toma de decisiones de los principales actores implicados en estos procesos.

3. Personas a quienes va dirigido el Curso de Formacion Complementaria

s Profesionales vinculados con el andlisis, planificacion, desarrollo y gestién de la

actividad turistica que precisan actualizar su formacion.

Responsables de gestion de entidades publicas vinculados a los destinos turisticos.

Empleados publices vinculados con la planificacion y gestién turistica.

Responsables de la gestién turistica de bienes patrimoniales y culturales.

Directivos y técnicos de planes y programas de desarrollo turistico.

Emprendedores que quieren hacer realidad un proyecto de empresa en el ambito de

la gestion turistico cultural.

e Técnicos vinculados con programas de cooperacion al desarrollo relacionados con el
turismo, especialmente con el turismo cultural.

e [Egresados en Turismo o materias afines (Economia, Geografia, Administracién y
Direccion de Empresas, Derecho, Sociologia, Historia del Arte, Comunicacion
Audiovisual, Periodismo, etc.).

e Profesionales del sector turistico, en general.

4. Lugar de celebracion del Curso de Formacién Complementaria

Universidad de Cuenca




5. Calendario previsto

Fecha de inicio: 28 de noviembre de 2011
Fecha de finalizacién: 9 de diciembre de 2011
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